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TGn chuong trinh aliro t4o: QUAN TRI LtI HANH

TiSng ViQt: Quan tri Lt henh

Ngirnh iliro tqo: Qudn tri dich vu du lich vd lt hdnh Mi nghnh: 7810103

Trinh iIQ tlho t4o: D4i hgc Lo4i hinh diro t4o: Chinh quy

Vnn bing t5t nghiQp: Cri nhAn Qudn tri dich vu du llch vd lt hdnh

I. QUYDINH CHUNG

1.1. Thoi gian dio t4o: 04 nim

1.2. D.ii tugng tuy6n sinh: Hgc sinh t6t nghiQp Trung hgc phd th6ng

1.3. Thang tli6m, quy trinh tlio t4o, tli6u kiQn tiit nghiQp

- Thang di6m: l0

- Quy trinh diro tao: Theo quy ch6 dao t4o hiQn harh cta B0 GD&DT.

- Di€u kiOn tOt nghi€p

+ Diiu kiQn chung:Theo quy chti tldo teo hi€n hdnh cria B0 GD&DT.

+ Eiiu kiQn cila chuyAn ngdnh: Khdngc6.

2. MUC TIEU DAO T4O

2.1. Mgc ti6u chung

Ddo tAo c6c Ct nhdn Qudn tri dich W du lich vd lt henh c6 ki6n thr?c co ban, ki6n

thr?c chuy€n m6n, k! nAng nghiQp vg ve tO chric, thuc hiQn, quin li, kinh doanh ltr hdnh

theo quy <linh cria ph6p lu{t; c6 khd ndng ldm viQc dOc lOp, s6ng tao, linh hoat d6 gi6i

quy6t cAc v6n OC tfruQc chuyOn nginh ildo tao theo ti€u chuin nghd du [ch qu6c

gialvtng/qudc til; c6 phdm ch6t dao th?c, tinh thdn tr6ch nhi€m cao diii voi c6ng viQc

dugc giao; c6 kh6 ning tg hgc, tg trau ddi ki6n thric, cfp nhft nhiing kiiin thric vd quan tri

It hdnh d6p img t6t nhu cAu ph6t tritin cria ngdnh trong hiQn t4i vd tuong lai.

2.2. Mgc ti6u cg th6

- C6 ki6n thric vd lip luin ngdnh iI€ ph6n tich, rip dgng c6c ki6n thric co bAn vh

chuy6n sdu trong linh vpc qudn tri l[ hdnh.
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- C6 th6i dQ, k! ndng c6 nhdn vd su chuy0n nghidp dO ti6p cAn, l6p lu{n phdn tich, tu
. . .: | ,

duy, tong hr;p vi d€ xuiit s6ng kiOn, gidi phiip nhdrn gidi quy6t c6c vdn d0 trong thuc ti0n

chuy6n mdn.
. ,.:

- Co k! nang giao tiep vd ldrn vi6c nhom dd lruy6n dat, ddrn phdn, thuy6t phuc, thi0t

ldp t6 chric vd ldnh dao nh6tn nhdrn d4t toi rnuc tieu da dij ra.

- C6 kla ndng hinh thdnh y tuong, thi6t kC, trien khai vd vdn hdnh quy trinh quin ly

ccv sd kinh doanh lii hdnh v6i quy m6 nh6.

3. V! TRi vtEC LAM SAU KHI TOT NGHIEP

3.1. Nhtim v! tri nghi co'biin

- Hu6ng dAn viOn du lich nQi dia vi qu6c t6

- Hoat n6o vi€n

- Sales tour

- Nhdn vi6n vdn phdng lir hdnh

- Chuydn vi6n thi6t k6 tour

3.2. Nhdm v! trf quiin tr!

- Tru0ng/Ph6 phdng inbound

-'l-rufug/Ph6 phdng outbound

- Trutmg/Pho phdng Domestic

- Didu hdnh tour

- Didu hdnh xe...

- Trudng/Ph6 nh6m su ki€n/Tearnbuilding

3.3. Nhdm cdc v! tr[ khtic

- ChEm s6c khdch hdng, th6ng tin du lich. brin hdng luu ni6rn, chim s6c srlc khoe. to

chtc vui choi giii tri...

- Chuy6n vi6n phu triich ciic Phdng ban, ciic Trung tdrn thudc Bd vd Sd vdn h6a -

Thii: thao - Du lich nhu: Trung tdm b6i dudng nghiQp vu du lich, Vi6n nghien cuu vd phat

tritin du lich, Trung tArn xrlc ti6n du lich...

- Tham gia giAng d4y tai c6c co sd ddo tao ui, du lich.
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K),

hiQu
Cht tld chudn iliu ra

Trinh dd

nlng lgc

1

Crt ki6n thri'c co sd vd khoa hgc tg nhi6n, khoa hgc xi hQi nhAn vin, ki5n

thfc ndn ting vA du lich tldp ring y6u cAu ph{t tri6n hiQn tai v}r tuong lai

cria ngirnh.

1 1 C6 ki6n thfc co sd v6 khoa hoc tu nhi0n, khoa hoc xi h6i nh6n vin
1.2 C6 ki6n thirc n6n tdng trong linh vuc du lich vd quin tri lt hAnh 3

1.3
C6 ki6n thtc vd du lich, qunntif lt hdnh theo chuAn luiic gia, pht hqp voi chudn

vtng vd qui5c t6.
)

)
pt et t.i6o nlng lgc kh6m ph{ tri thri'c, gi6i quyi!tvdn <Id, tu duy hQ th6ng,

c6 kf nlng vir thrli .16 c:i nh6n, cri ki nlng vh thdi iIQ nghd nghifp.

2.1 C6 nlng luc ldp ludn vd giai quy6t v6n dd m6t cdch logic vd hqp lf 4

2.2 Cht d6ng tim ki6m vd iip dung tri thfc m<vi khoa hoc vd bii bin 4

z.) C6 s,,y ,gtrl ifrrr ne it 5ng khi ti6p crin vd gi:ii quy6t v6n dd. 4

2.4 C6 k! n6ng vd thAi dQ pht hqp voi con ngudi thdi dai moi. 3

2.5 C6 k! ndng vd th6i dQ phn ho. p vdi linh vuc dich vu. 4

3
6 nhfl'ng

.. I ...
the glo'r.

ki ning vn tii ch6t xi hdi pht hgp vrfi sg phrit tri6n tl6t nufc vh

3.1 C6 khd ndng ttu";rt [e;6, .triEu ngirnh trong linh vuc du lich vd dich vu. J

3.2 C6 k! ning giao ti6p bdng ciic hinh thfc co bdn m6t cdch hiQu qud 3

J.J CO ttui nang gi- ti6p nieu quri bing ngoai ngir. -)

4

C6 nlng lu. c {p dgng ki6n thric v}ro thr,rc ti6n (nIng luc C-D-I-O) pht hqp

vrii biii cinh hQi nhfip quiSc t5 vi crich mSng khoa hgc ki thuit cta doanh

nghiQp du lich vh xn hQi.

4.1

6 ning luc phdn tich, ddnh gi6 bdi cinh vd xu hu6ng phiit

bd,n thdn vdo ngdnh Du li
h0tflel) cua xa

h h hiip d kien huc ning I tun uc cua c n1o

ua.

4

4.2 C6 n5ng luc thich nghi v6i nhidu m6i trudng vd hoin cAnh c6ng vi6c khilc nhau.

4.3
6 n[ng luc hinh thdnh vd hi6n thuc h6a y tucrng trong hoat ddng ngh nghiQp

i tri nhan vi6n d6n vi tri quAn tri trong doanh nghiQp lt hdnh.
3

4.4
C6 ,Arg lU" thGt kE 

"6" 
te" pnamiAicn vu trong linh vqc Du lich n6i chung vd

tt hdmh n6i ri6ng phtr hqp voi ydu cAu cria thi trudng.
')

4.5
vi tri quan tri trong

doanh nghiQp ltr hanh.
J

4.O
C6 ning lgc quAn lf, giem s6t cdc c6ng viQc trong doanh nghiCp lt hanh d c6c

ili€u kiQn kh6c nhau.

4. CHUAN DAU RA VA THANG TRiNH DO NANG LI-TC

4.1. Chuin tl6u ra

utr
IH(
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J

J
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4.2.Thang trinh iIQ ning lg'c

Trinh dQ ndng lg'c M6 ti ngin

TDNL < I.O

NrA Sinh vi6n ghi nhd/nhan raltdi hiQn ki6n thrlc

beng c6c hanh <IQng nhu tlinh nghia, nhic lai, liet ke,

n}6n diQn, xdc tlinh...

L0<TDNL<2.0

Dat v6u cAu

Hiiu: Sinh vi6n tu ki6n t4o dugc ki6n thric tu cric tii
liQu, kiiin thric bing cric hdnh <l6ng nhu giai thich,

phdn loai, minh hga, suy luAn...

2.0<TDNL<3.0
ip ttung: Sinh vi6n thuc hi6n/6p dung ki6n thric d6

tao ra c6c sdn phim nhu m6 hinh, vdt thdt, san phAm

m6 phdng, bdi b6o crio...

3.0<TDNL<4.0

Thdnh thao

Phirtt l[ch: Sinh vi6n phAn tich tdi li€u/ki€n thuc

4.0<TDNL<5.0

Ddnh giri: Sinh vi6n dua ra duoc nhdn dinh, du brio

vd ki6n thucith6ng tin theo cric tidu chudn. ti6u chi vd

chi s5 do luong tli cluoc xric tlinh bing cric hdnh dQng

nhu nhAn x6t, phirn biQn, dd xu6t...

Xuat sdc

Sa"g rga' Sint vi6n ki6n tao/sip xtip/t6 chric/thidit

k6/khei quat h6a ciic chi ti6t/bQ phin theo ciich

khric/moi d6 t4o ra cAu trrlc/m6 hinl./sdn phAm m6i.

s. KHOr LtIgNG KrtN THt c roAN KHOA: 135 tin chi

(Khdng bao gdm t<trOi t<ii5n th'hc Gido duc th| cniit (COfC), Gido duc Qu6c phdng-

An ninh (GDQP-AN) vir c6c hoc phdn ngoai kh6a).

6. PHAN BO KHoI LtIgNG KItN rHIJc

NQi dung SA tin chi ('U,)
56 tin chi

bit budc

Sii tin chi

tu chon

Ki6n thric gi6o duc d4i cuong 29 (21,,5" ) 29

Ki6n thrlc gi6o dgc chuy6n nghiQp 106 (78,s%) 85 2t

- Kh6i kiiin thtc co so ngirnh 40 (29,6%) 3l 9

- ff,Oi tiiln thric ngdnh 16 (r 1,8%) l3 J

- Kh6i kii:n thuc chuydn ngdnh 26 (19,3%) t7

19 (r4,1%) l9

- D6 rln t6t nghiEp s (3,7%) 5

Tong 13s (100%) 114 2l

c\
G

}C

8(

i9

4

Co bdn

thdnh ciic chi ti6ilbo phdn vd chi ra tluoc m5i quan h6

cia chring t6ng thii bing cric hirnh tl6ng nhu phAn

tich, phdn loai, so siinh, ti5ng hqp...

5.0<TDNL<6.0

9

- Thuc trip, thgc t6



7. Nor DUN(; CHUON(; TRrNH

N,IN

hgc phAn
TEN HOC PHAN

S6

TC

Ly thuy6t/

thqc hinh

Ghi

chri
STT

t Xtriii hi6n thri'c girio dgc d4i cuong

1.1 Lf luAn chinh tri ll
J 310l.l.l MLPI3I Tri6t hoc M6c - L6nin

1.t.2 MPEI2I Kinh t6 chinh tri Mric - L6nin 2 2/0

1.1.3 SCSI2I Cht nghia xi h6i khoa hoc 2 2/0

1.1.4 IICMl2I Tu tudng H6 Chi Minh 2 210

1.1.5 VCPI2I Lich su Ddng CQng sdn Vi6t Nam 2 2t0

181.2 Ngo4i ngfl, khoa hoc tu.'nhi6n, xI hQi

1.2.1 ENG141 Ti6ng Anh I 4 4t0

.,) 3t01.2.2 ENGI32 Ti6ng Anh 2

1.2.3 I]NG I33 Ti6ng Anh 3 J 3/0

2ll1.2.4 GIFl3I Tin hoc dai cucrng 3

2 2/01.2.5 BLWr2l Ph6p ludt tlai cucrng

Co so vdn h6a Vi€t Nam l 3t01.2.6 VCF-I3I

t.2.7 PHE Gi6o duc thd chdt

MIE Girio duc qu6c phdng

1062 XtrSi ti6n thri'c girlo dgc chuy6n nghiQp

10 I
tXtiii triOn thric co sii ngirnh2.1

3lBdt huQc

2lt-)2.1.1 rsT23l Nhdp m6n Khoa hoc du lich

J 2fiDia tV du lich2.1.2 STV23I

-) 2ltIBD23I Ti6ng Anh du tich2.1.3

2/1J2.t.4 TOV23l Tuy6n tli6m du lich

2 2/02.1.5 LAT221 Ph6p luqt du lich

J 211HFD23I Marketing du lich2.1.6

J 3/02.1.7 TOE23l Kinh tC du lich

2 2t0Thi trudng du lich2.1 .8 HFK22I

2102RBT221 T6n girio, tin ngudng img dung trong du lich2.r.9

210vLA22l Vin hoc Vi€t Nam [mg dung trong du lich

211JKinh doanh dich lu b6 sung2.t.11 SUS231

2 210vHA22l Lich st Vi6t Nam img dung trong du lich2.1.12

)
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sii

TC

Ly thuy6t/

thuc hinh

Ghi

chri
TEN HQC PHANSTT

N{n

hgc phin

9t27Tu'chott

J 2112.1.13 K! nlng giao ti€p trong du lich

3 3102.1.14 GFJ231 TAm lf du lich

, 112Ung dung c6ng nghd th6ng tin trong du lich2.1.15 I IITIT231

) 3t02.t.16 GBM231

3 3t02.1.1'7 GMS231 Khoa hoc qudn ly dai cucmg

3 1122.1.18 DlP23l LE tAn ngoai giao

J 3102.1.19 PRE23I Dao dfc ngh6 nghiOp

J 2/lPhuong phAp nghidn cuu khoa hoc trong DL2.1 .20 RN{S231

3 3102.1.21 IPT231 'fhanh toiin qu6c td trong du lich

l62.2 xtrtii men thric nghnh

l3Bir bu.6c

2 2t02.2.1 TBA32I QuAn tri kinh doanh du lich

J 2nQuAn tri su ki6n2.2.2 EVM331

3 2/1coc331 Vdn h6a doanh nghi€pt./. \

2 210Khdi nghiQp

J 2/rq"a" r.i ngudn nhrin luc du lich2.2.5 HRM23I

3t9

3 2/1CUC33I Vdn h6a 6m thuc

-) 2112.2.7 STT331 Th6ng k6 du lich

3 2t1Hdnh vi ti6u dtng du lich2.2.8 CBT33I

26Xtriii titin thric chuy6n nghnh2.3

l7Biit buQc

2t24Nghi6p vu lt hdnh2.3.1 P fo341

212CSG341 Nghi6p vu huong din2.3.2

.,) 2n2.3.3 ETG331 Ti6ng Anh tt hdnh

J 211Qudn tri chu5i cung img trong lft hdnh2.3.4 SCM331

3 211TPM33I QuAn t.i "[6-t luqng san phAm lfi hdnh2.3.5

9t27Tq chgn

2llQuAn tri kinh doanh lf hdnh2.3.6 TBM33I

2/1JBRM33I Qudn tri thuong hi6u lt hdnh2.3.7

J 211quun tdaidm d6n du lichTDM331

6

CST23I

Dai cu'crng v0 qudn tri kinh doanh

2.2.4 STU32I

Tt1'chgn

l.l.o

4

3

2.3.8



STT
M5

hgc phin
TEN HOC PHAN

S6

TC

Ly thuy6t/

thu. c hinh

Ghi

ch ri

2.3.9 1 SM331 Quin lri an lodn l{1 hdnh 3 2lt

2.3.10 PRM331 Quin tri du rin du lich J 2/l

2.3.| DTM33I Qudn tri lt hinh n6i dia ) 2/1

2.3.t2 'I IrM33l Qudn tri tdi chinh lt hdnh 3 2t1

z.).t) t'MM331 Quin tri marketing lft hainh -) 2/1

2.3.14 'I IM331 Qudn tri lft hdnh qudc td -l 2fi

2.1 Thuc tip, thuc t6 19

2.4.1 STM42I Thuc t6 chuv6n m6n I 2 0t2

2.4.2 s'l'M442 Thuc t0 chuy6n m6n 2 1 0t4

2.4.3 STM443 Thuc t6 chuv6n m6n 3 4 0/4

2.4.4 sTM441 Tdp su nghd nghiEp 1 0/4

2.4.5 STM45I Thuo tAp t6t nghi6p 5 0/s

)\ sTM904 D6:in t6t nghiQp 5 0/5

Tdng cQng 135

,\)(

RI.

'AI
HO

\8. Kt HOACH GrANG DAY THEO TUNG HQC Ki
Hoc k! I

Hgc ki II

STT Mn hgc phin T6n hgc phfln
56 tin

chi

Lf thuydt/

thr;c hinh

I IST231 NhAp m6n Khoa hoc du lich 3 2n

2 STV23I ) 2t1

VCFI3I Co so vdn h6a Vi6t Nam J

.+ ENCI41 Ti6ng Anh 1 1 4t0

5 PI IE Girio duc the chat I

6 319

6.1 CST231 K! ning giao ti6p trong du lich 3 2fi

6.2 GBM231 O.ai .""rg 
"d 

quAn tri kinh doanh 3 3t0

6.3 PRE23I Dao duc nghd nghiEp J 3t0

T6ng 16

stt MI hqc phAn TOn hgc phin
s6 tin

chi

Ly thuy6t/

thqc hinh
Ghi

chri

1 TBA321 Qudn tri kinh doanh du llch 2 2t0

2 BLW121 Ph6p luQt d4i cuong 2 2t0

7

Ghi

chti

Dia lt du lich

3 3/0

Tu chgn



3 TOV231 Tuy6n di6m du lich , 2lt

4 STM44I Thuc tO chuy6n m6n 1 2 012

) GIFI3I 'l'in hoc dai cuong J 211

6 ENGI32 Ti6ng Anh 2 3/0

MLP13I Tri6t hoc Mric - L6nin 3 310

8 PHE Gi6o duc th6 chat 2

9 Tu chgn 3/9

9.1 GFJ231 Tim lli du lich J 3/0

9.2 GMS23I 3 3/0

9.3 RM5231 Phuong phdp NCKH trong DL J

T6ng 2l

Hoc ki III

Iloc kj' IV

stt
ME

hgc phin
s6 tin

chi

Ly thuy6t/

thqc hhnh

Ghi

ch ri

I yHA221 Lich srlr Vi6t Narn [mg dung trong du lich 2 2t0

2 ENGI33 Ti6ng Anh 3

-) I,AT221 Phdp lu6t du llch 2 2/0

1 STM442 Thuc t6 chuy6n m6n 2 0/4

) PHE Girio duc th6 chdt 3

6 PTO34l Nghidp vu lt hdnh 4 2/2

7 Tu chon 319

7.1 HFF23I Ung dung c6ng nghO th6ng tin trong du lich J 1t2

7.2 DlP231 L6 tdn ngoai giao 3

tPT231 Thanh torin qu5c t6 trong du lich 3 310

T6ng l8

0
H

{l
;il

MT

hqc phan
T6n hgc phin

s6 tin

chi

Li thu]'6tl

thrSc hinh

Ghi

ch ri

I IBD231 Ti6ng Anh du lich 3 2n

2 YLA22I Vf,n hoc Vi6t Nam img dung trong du lich 2 2t0

3 TOE231 Kinll ti5 du lich -) 3t0

4 RBT221 T6n gi6o, tin ngu&ng img dung trong du lich 2 210

) CSG341 Nghi6p vu huong din 4 2/2

6 MIE Girio duc qu6c phdng

7 Tu chon 3/9

7.1 CUC331 Vdn h6a im thuc J 211

8

J

7

K}roa hoc quAn ly dai cuong

310

TGn hgc phin

J 310

4

310

7.3

stt



7.2 STT331 Thiing kd du lich 2/1

7.3 CBT331 Hdnh vi ti6u dtng du lich J 2/t

Tdng l7
Hoc kj V

str
Mfl

hgc phAn

s6 tin

chi

Lf thuy6t/

thr,rc hinh

Ghi

ch ti

I MPEI2I Kinh t6 chinh tri M6c Ld - nin 2

2 HFD231 Marketing du Iich 3 2n

3 STM443 Thuc t6 chuv6n m6n 3 4 014

-+ ETG33I Tiiing Anh lt hdnh J 2tl

5 Tu chon 3/9

5.1 TBM331 Quan tri kinh doanh lt hdnh -) 2lt

5.2 TSM33I Quin tri an todn lti hirnh 3 2ll

5.3 TFM331 Qurin tri tdi chinh lii hAnh 3 2ll
T6ng l5

Hqc kj VI

Hoc ki, VII

\(
0(
rQ

i*

stt
ME

hqc phAn
TOn hgc phin

s6 tin

chi

Lf thuy6t/

thr;c hirnh

Ghi

chri

I SCS I2I Chi nghra xd h6i khoa hgc 2 2/0

2 HRM231 Quan tri ngudn nhdn lu. c du lich t 2/1

3 EVM33I QuAn tri su ki6n 3 2/1

4 coc331 Vdn h6a doanh nghidp J 211

5 HFK22I Thi trudng du lich 2 210

6 SCM331 Quan tri chu6i cung ung trong lt hdnh -) 2lt

7 Tu chon 3t9

7.1 BRM331 QuAn tri thuong hi6u lt hdnh ) 2ll
7.2 PRM33I Qudn tri du dn du lich J 2tr

7.3 TMM331 Quan tri marketing l[ hdnh J 2n

T6ng l9

stt
M5

hoc phin
T6n hgc phin

s6 tin

chi

Ly thuy6t/

thr5c hirnh

Ghi

chri

I SUS231 Kinh doanh dich ru b6 sung J 211

2 HCMI2l Tu tudng H6 Chi Minh 2 210

3 VCP121 Lich sri Dang C6ng san Vi6t Nam 2 210

9

T6n hoc phin

2/0



4 STM44I Tap str ngh6 nghi6p 0/4

) STU32I Khoi nghiQp 2 2/0

6 TPM33I Quan tri ch6t luong sAn phAm lt hdnh 3 2ll

l Tu chon 3t9

7.1 TDM33I Qudn tri di6m d6n du lich J 2lt

7.2 DTM33I Quan tri lt hanh nQi tlia ) 2^
7.3 TIM331 QuAn tri lt hdnh qu6c td J 2lt

T6ng l9

stt
MA

hoc phin
TGn hoc phin

s6 tin

chi

Lf thuy6t/

thu. c hinh
Ghi chri

1 Thuc t6p t6t nghiep 5

2 STM904 D6 6n t6t nghidp 5 015

Tiing 10

Hoc ki VIII

9. MO TA VAN TAT NQI DUNG CAC HQC PHAN

[1]. TiA hAc Mdc - LAnin (3 tftt chi)

Ph6n b6 thdi gian hsc tfp: 45 (451010190)

Hqc phAn ti}n qtydt: Kh6ng

Hqc phin hgc trulc: Kh6ng

Hqc phAn songhdnh; Kh6ng

T6m dt n7i dung h7c phdn: Cung c6p cho ngudi hqc th6 gioi quan vd phuong phrip

luQn tri6t hgc dtng din th6ng qua nhirng n6i dung cria cht nghia duy vflt bi€n chimg vd

cht nghia duy vft lich sir nhu: Trinh bdy hQ thdng quan niem cira tri6t hgc Mric - L6nin

lrC t',r nhien, xd hQi vd con ngudi, m6i quan hQ gita tu nhi€n, xE hQi vd con ngudi; nhtrng

quy lu{t chung nhdt cta su vdn dQng, ph6t tri6n cria tu nhi6n, xd hQi vi cia tu duy con

ngudi; lj lufln cta tri6t hgc M6c - L€nin vd hinh thrii kinh t6 - xa hoi, vA giai c6p, d6u

. .. :
tranh giai cdp giii phong con ngudi, vC ddn tQc, ciich mpng xE hdi, vai trd cta quAn chring

nhAn ddn vd c6 nh6n lanh tu trong lich sri. Tir tt6, hqc phAn cung cAp cho sinh vi6n ki

ndng ti€p ciin vd nhAn diQn vdn dd trong mtii quan h€ bi€n chung cria sg vQt - hiQn tugng

c6 li6n quan.

[2]. Kinh td chinh tr! Mdc - LAnin (2 tin chi)

Ph6n b6 thdi gian hsc tdp: 30 (30/0/0/60)

Hqc phAn ti)n qty6t: Kh6ng
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Hqc phAn hoc trudc: Tri* hoc Mdc - LAnin

Hqc phAn songhdnh: Kh6ng
J -. ,

T6m tdt noi dung mon hpc: Hqc phdn cung cAp cho ngudi hoc nhtng nguy€n lyi co

bAn nh6t cta chri nghia M6c - L€nin vd phuong thric sin xu6t tu ban chri nghia qua vi€c

nghi€n cuu 3 hgc thuy6t kinh t6: hqc thuy6t vC giri tri, hqc thuy6t vC giri tri thdng du vd

chri nghia tu ban dQc quy6n nhd nu6c. C6c hqc thuy6t ndy kh6ng chi ldm rd nhfing quy

luat kinh td chri y6u chi ph6i sg vdn d6ng cta ndn kinh t6 thi truong, cta ndn s6n xu6t tu

bin cht nghia md cdn chi ra tinh t6t y6u cria sU spp il6 chri nghia hr bdn vh sU th6ng lqi

cria chri nghia xd hQi.

[31. Chrt nghTa xd hQi khoo hqc (2 tin chi)

PhAn b6 thdi gian hsc t{p: 30 (301010160)

Hoc phAn ti€nqty6t: Khdng

Hoc phdn hgc trudc: Kinh td chinh tri Mdc - LAnin

Hgc phin songhdth: Kh6ng
J ^. ,

T6m tdt nQi dung m6n hgc: Hoc phdn cung c6p cho ngudi hoc nhtng ki6n thfc vE

hQ th6ng cht nghia M6c - Ldnin, tu tuong Hd Chi Minh, nhfng chinh s6ch duong ltii,

phrip luAt cta Dang, cria Nhd nudc. B€n canh d6, hqc phdn cung c6p th€m tri thric ciic

linh vuc nhu khoa hqc xa hQi vd nh6n vdn, nghiOn criu sg v{n d6ng cta xa hQi, tht ti6u

chri nghia tu b6n, xdy dpg xi hQi chri nghia, xd hQi cQng sin cht nghia.

[a]. Llch stb Ddng cQng sdn ViQt Nam (2 tin chi)

PhAn b6 thdi gian hqc tfp: 30 (301010160)

Hgc phAn ti}n quyit: Kh6ng

Hgc phAn hgc tru6c: Tr tndng Hi Chi Minh

Hgc phAn songhinh: Kh6ng

T6m dt nQi dung hpc phin. Cung cdp cho sinh vi€n nhftng hii3u birit co bin vd:

hoin cinh lich st, quf trinh thdnh l6p D6ng CQng sin ViQt Nam - chri th6 hoach dinh

tluong llii ciich m4ng Vi€t Nam; nhftng ki6n thtc co bin vd c6 hQ thdng ve duong tOi

c6ch m4ng cria Ding, bao gdm hQ th6ng quan iliiSm, chi truong, chinh s6ch v€ muc ti€u,

phuong huong, nhiQm vr1 vd giii ph6p cta c6ch m4ng ViQt Nam, th€ hien qua cuong linh,

nghi quyiit...cta Ddng trong ti6n trinh tinh tlao ciich mpng Vi.t Nam, tt ciich m4ng d6n

tQc ddn cht nhdn ddn dtin ciich mang xd hQi chri nghia, trong tl6 cht y6u t{p trung vdo

<tuong l6i cria Dang thdi kj, ddi mdi tr€n mQt s6 linh v.uc co bin cta tldi sdng xE hQi.
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[5]. Tttturtng HO Chi Minh (2 tin chg

Ph6n bd thdi gian hqc t{p: 30 (30/0/0/60)

Hoc phin hec ti€n qtryit: Kh1ng

Hoc phAn hoc tru6c: Chtl nghia xd h6i khoa hoc

Hgc ph6n hgc songhinh: Kh6ng

Tdm tiit nQi dung hoc phdn: Hgc phAn cung c6p cho sinh vi6n nhirng hiriu bitit co

bdn vd: co sd, qu6 trinh hinh thinh vd phrit tri€n cta tu tudng H6 Chi Minh; hp thting

nhfrng quan diiSm todn di€n vd sdu sic vd mQt sO v6n Oe co bdn cta cdch m4ng Vi6t Nam,

bao g6m v6n ae dAn tQc vi c6ch mang gi6i ph6ng din tQc; cht nghia xE hQi vd con ttudng

qu6 tl6 l6n cht nghia xa hQi d Vi€t Nam; Ddng Cgng san Vi€t Nam; dai doan ki5t ddn tQc

vd doan kdt qu6c t6; ddn chri vd xdy dr,rng nhd nudc cria d6n, do ddn, vi ddn; ttao dfc, vdn

h6a vd xAy dtmg con ngudi moi; nhirng tl6ng g6p v€ ty ludn vd thyc ti6n cta H6 Chi

Minh tl6i vdi sU nghiQp ciich mang cta ddn tQc Viet Nam.

[6J. TiAng Anh I (1 tin chi)

Phdn b6 thdi gian hoc tiq 60 (6010101120)

Hgc phin ti6n qty6t: Kh1ng

Hoc phdn hoctru6c: Khilng

Hoc phAn hgc song hinh: Kh6ng

T6m dt nQi dung hgc phin: Hoc phAn cung c5p cho sinh vi6n nhtrng ki€n thric co

bin, c6t lOi v€ Ngir ph6p (c6u truc cdu, thi tlQng tri...), Ngii 6m (nguy€n dm, phU 6m,

trong em & ngt tliQu), Tt vrmg (ttr & cdu t4o tu), nhfng khdi niQm co bin vd quan hQ

li6n m6n gita Ng6n ngE, Vin hori vd hdnh itQng loi n6i. M6n hgc chri trgng <tiin viQc hinh

thanh bu6c <liu c6c ki ndng giao ti6p ng6n ngt nhu Nghe, N6i, Dqc, Vi6t tr€n co sd nim

chSc l;i thuy6t vd thqrc hdnh thanh th4o.

[7J. TiAng Anh 2 (3 tin chi)

Phan bO thdi gian hsc t6p: 45 (45lOlOl9O)

Hgc phin ti}n qu,yfit: Kh6ng

Hgc phAn hgc tru6c Kh6ng

Hgc phdn hgc songhinh: Kh6ng

T6m fit nQi dung hqc phdn: cung c6p cho sinh vi6n nhtrng ki6n thric co bin vd:
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- Cric thdi, th6 ngt ph6p ti6ng Anh ddnh cho sinh vi€n trinh tlQ tidn trung c6p nhu

thdi hiQn t4i <ton, hiQn t4i tiilp di6n, hiQn t4i hodn thdnh, qu6 khu tton, quii kht? ti6p di€n,

qurl khri hoin thdnh, cdc tlQng tri khuy6t thi6u ...

- Nhirng tir vlmg dugc sri dung trong c6c tinh hu5ng hdng ngdy vd il6 n6i v€ ciic chri

di6m quen thuQc nhu gia ilinh, sd thich, linh Wc quan tam, c6ng viQc, du lich, sU ki€n

dang di6n ra; B€n canh d6, sinh vi€n c0ng dugc hoc c6ch c6u tao vi sri dlmg c6c lo4i tu

vr,rng nhu tinh tri, trang tu, d4i til, tlQng tt tinh th6i, cgm dQng tu, c6ch k6t hqp tt, quy tic

cau tao tu;

- C6c k! ndng ng6n ngf doc, nghe, n6i, vitit d mric tI$ ti6n trung c6p.

!81. Ti6ng Anh 3 (3 tin chi)

Phdn b6 thdi gian hqc tQp: 45 (45lOlOl9O)

Hqc phan ti€n quy 6t Kh6ng

Hgc phin hgctrudc: Kh6ng

Hqc phAn hgc song hinh: Kh6ng

T6m dt nQi dung h7c pluin: Hqc phAn gdm cric nQi dung sau: ngii 6m, ng[ ph:ip co

bAn, nr vpg vd cric k! ndng nghe, n6i, doc, vi6t rtuo. c luyQn theo ciic chri dd trong girio

trinh English File Pre-Intermediate (3rd edition) vir Target PET. Hgc pnan m sung h6

thdng tu vtmg sri dung trong hdu hiSt cric tinh hu6ng niy sinh trong cuQc siing hdng ngdy,

rdn luyQn c6c k! ndng ng6n ngt doc, nghe, n6i, vi6t.

[9]. Phtip luQt ilqi ccong (2 tin cht)

PhAn b6 thdi gian hqc t{p: 30 (2511010190)

Hgc phAn ti€nqu,ylt: Kh6ng

Hqc phAn hgctrudc Kh6ng

Hgc phin hgc song hinhl. Kh6ng

Tdm tfu nQi dung hgc phin: Hqc phAn trang bi cho sinh vi6n nhiing ki6n thric co

bAn vd nhe nu6c, ph6p luft, v0 hinh thfc, chric nang, bQ m6y nhd nudc, m6i quan hQ nhd

nudc vd c6 nhfln. NQi dung hqc phan bao gdm ciic ph4m tru co bin trong hQ th6ng vC nhd

nu6c vir ph6p luft: quy luit hinh thinh, ttin t4i, ph6t tritin cria nhd nuric vi ph6p luit, xu

hudng vfln dQng cta c6c hi€n tuqng nhir nu6c, phiip luft. DAy cflng ld ki6n thric ndn ting

cung c6p cho sinh vi€n k! ndng nhin di€n, tii5p cin tltin c6c v6n d€ phdp lu{t li€n quan

it6n hnh v.uc du lich - ltr hdnh.
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fi01. Tin hpc ttgi cuong (3 tin chi)

Ph6n b6 thdi gian hgc tfp: 45 (3010130190)

Hgc phin ti€n qtyCt: Khing

Hqc phAn hqc truoc: Kh6ng

Hqc phAnhqc songhinh: Kh6ng

T6m dt nfi dung hgc phin. NQi dung chinh cria hgc phAn nhim trang bi cho sinh

vi€n ki6n thr?c co b6n vd tin hgc vd k! ndng sri dung tin hoc vdn phdng: nim viing ciic

kh6i niQm co bin trong tin hec, k! ndng st dung: ki6n thuc co bin vtj m6y tinh vd hQ tli6u

hdnh windows; Microsoft Word; Microsoft Excel; Microsoft Power Point; tlng dUrrg

c6ng nghQ thdng tin trong du l!ch.

p lJ. Co s0 vdn hda ViQt Ntm (3 tin chi)

Phdn b6 thdi gian hgc tfp: 45 (4510/Ol9O)

Hgc phAnti€n quy6t: Kh6rg

Hqc phAn hqc trudc'. Kh6ng

Hgc phAn hqc songhinh: Kh6ng

T6m tdt nQi dung hpc phin: Hqc phAn Co sd v6n h6a Vi-€t Nam <16 c{p tllin nhtng vdn Ae

lj thuytit mang tinh ch6t dqi cuong vC vin h6a hgc vi vIn h6a ViQt Nam. Trong tl6, vdn h5a

ViCt Nam tluqc ti6p cfn tu nhiiiu g6c tlQ: kh6ng gian vln h6a vd thoi gian vin h6a; chric ndng

vd i5u tnic; v0t chSt ve tit t tnan; cht th6 vin h6a vd c6c t6c nguoi thi6u s6... BCn canh h€ k6n

thric ly thuytit, hgc phdn danh thdi luqng d6ng ke cho nhirng ki6n thfc vin h6a hoc fug drng,

gitp ngudi hgc c6 k! ndng vf,n dung ki6n thric duo. c hgc vdo thu. c ti€n ngh6 nghiQp cta kh6i lft

hanh - huong din nhu: x6y dyng vd tii chr?c bdi thuyiit minh du lich du. a tr€n ch6t li€u co sd

vdn ho6 ViQt Nam, giao tiilp chuAn phong c6ch ViQt Nam, sri dpng ch6t neu vdn ho6 Vi.6t Nam

d6 ki6n tao n€n cric san phAm/dlch vu l[ hanh phi hqp voi ciic nhu ciu cr]a khiich du l!ch,...

fi2J. Gitio dqrc thA chdt

T6m tdt nQi dung h7c phin. Hqc phAn trang bi cho sinh vi€n nhirng ly ludn co bin

vd gi6o dlrc th6 dpc thti thao: lich sri hinh thdnh, phrit tri6n cta thii duc, th6 thao ViQt

Nam; phong trdo Olympic; gi6o duc th6 ch6t trong trudng tlai hqc; mQt s6 kh6i niQm co

bAn li6n quan trong linh vr,rc th6 duc, th6 thao; ch6n thuong trong thi3 thao vd cric bQnh

thuong g4p trong tap luyQn th6 dqc, th6 thao; kh6i qu6t chung ve fy tlu4t vd lud,t mQt s6

m6n Th6 thao. thgc hanh ky thurit mQt s6 m6n th6 thao.
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[13J. Gido dgc qudc phing

T6m dt nQi dung hpc phdn: Gi6o duc qu6c phdng - an ninh g6p phin gi6o duc toan

di€n cho hgc sinh, sinh vi€n vd ldng y€u nu6c, y€u ch0 nghia xd hQi. ni6m tu hdo vd su

tren keng ttdi voi truydn rh6ng <I5u tranh ch6ng ngoai xdm cria ddn t6c, crla c6c luc lugng

vfl trang nh6n d6n Vi€t Nam; c6 y thric cinh giric trudc 6m mtru tht doan cta c6c thtl lgc

thn dich; c6 ki6n thtc co bin vd duong ltii qudn sg cria Eing vd c6ng trlc qudn lf nhi
, : ,( ,.

nudc v€ quOc phdng, an ninh; c6 ki ning qu6n su <16 tham gia vho sg nghiQp xdy dung,

cring c6 ndn qut5c phdng todn ddn, an ninh nhdn ddn, sEn sang b6o vQ T6 qu6c ViQt Nam

xi hQi chl nghia.

fial. NhQp mdn Khoa hgc du llch (3 tin chi)

Phan b6 thdi gian hsc :d,lp:4s (3olo/3ol9o)

Hqc phAn ti6n qluydt Kh6ng

Hqc phAn hgc tru6o. Kh6ng

Hqc phAn hqc songhdnh: Khbng

T6m t& nQi dung hpc phin: Hqc phAn Nhflp m6n Khoa hgc du lfch nhim trang bi

cho sinh vi6n nim thri nh6t nhimg ki6n thric kh6i qu6t nh6t vd linh wc du llch nhu: qu6

trinh hinh thdnh vd phrit tri6n du lich; xu hu

phAm du lich; cric nhan tO dnh hucrng diln ph

lich; nhdn lvc du lich... Di song song vdi khiii

ning tii5p can, nhan di€n vi budc dAu ph6n tic

lich nhu: tinh thdi 4r, sdn phAm du lich, ngudn nhdn l1rc,...D6ng thoi, hgc phAn ndy cflng

huong ddn ngudi hgc hinh thdnh mQt sti ky nEng co bin trong ngh6 nghi€p nhu: xdy dpg

vd t6 chtc bdi thuytit minh du lich; tiilp cQn vd budc dAu nhQn diQn, ph6n tich <Iii3m du

lich/tuyiin du lich; hinh thhnh ndng lgc tg chri trong xAy dpg phong ciich hgc tfp vh ldm

vi6c cria ngudi hoc du lich/lim du lich.

fi51. Eia lit du llch (3 tin chi)

Phan bO thoi gian hgc tfp: 45 (3010130/90)

Hqc phAn ti€n qty6t: Kh6ng

Hqc phAn hgc trudc Kh6ng

Hqc phan hgc song hdnh: Kh6ng

T6m th n6i dung h4c phin: Dla lf du lich cung c6p cho ngudi hqc c6i nhin t6ng

quan vA m6i quan hQ gi[a c6c nh6n tO enh hucrng d6n sg hinh thanh vd ph6t tri6n du lich
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tren mQt tlon v! lanh th6 du lich; dU b6o vd n€u l6n nhirng giii phrip de he th6ne 5y ho4t

dQng t6i rru. Diing thdi, m6n hoc cfrng cung c6p cho sinh vi6n ngdnh du lich ki6n thric co

ban va hC th6ng td chric l6nh th6 du lich, cric nh6n t6 anh hudng d6n sg hinh thinh vd

ph6t tri6n du lich tr€n mdt don vi l6nh th6, d[c <Ii6m cdc vtng du lich ViQt Nam. Tt kh6i

luqng ki6n thric nhy, hqc phAn hu6ng ngudi hqc tdi viQc v6n dung n6 vdo ti6p c6n, nh6n

diQn vd ph6n tich di6m du lich/tuy6n du lich, virng du lich theo g6c nhin cta dia lli du

llch. Ddng thdi, ngudi hgc cfing c6 k! ndng phdn tfch vi xdy dpg tuy6n diiim du lich

mdi dua tr€n ki6n thric vC aia t1i du lich.

[16]. Tiing Anh du tlch (3 tin chi)

Phan b6 thdi gian hoc tQp 45 (3010130190)

Hqc phAn ti€n quy6t: Kh6ng

Hgc phAn hgc trudc: Tidng Anh 1, Tiiing Anh 2, Tidng Anh 3

Hgc phin hoc song hinh: Kh6ng

T6m tiit nQi dung h7c phin: Hqc phAn tiiing Anh du tich cung c6p cho ngudi hoc

ki6n thuc ngfi ph6p, tt vung, c6u tnic titing Anh co bin duoc sri dung trong ngdnh du

lich, khrich s4n bao gdm c6c chri 116: sg phrit tri{in nganh du lich; c6c c6ng viQc trong

ngdnh du lich; doanh nghiQp tir hdnh vd dai lj du lich; cric phuong tiQn v4n chuy6n; c6c

hinh thfc luu tru du lich; cric v6n dd li€n quan dtln v6, dAt ch5 trong du lich. Ngodi ra,

hgc phAn rdn luyQn cho sinh vi6n k! ndng vi6t CV vd thu xin viQc bing titlng Anh nhim

phuc vu cho viQc hgc tfp vd qu6 trinh c6ng tiic sau ndy.

fi\. Tuyin iliim du tlch (3 tin chi)

Phan bO thdi gian hgc tfp: 45 (31l0l3l9})

Hgc phdn ti€n qry6t: Kh6ng

Hgc phin hec trudc: Nhqp m6n Khoa hoc du tich

Hqc phdn hgc song hinh: Kh6ng

T6m t& nQi dung hoc phdn: Hqc phin trang bf cho sinh vi6n nhirng ki6n thr?c vd k!

ndng vd cdc di6m d6n nhu: dia lj, lich st?, phong tgc, cdc dac rli6m vi c6c di6m tham

quan c6ng ddng dAn cu tlia phuong, khi hiu vir tinh mta vu inh hudng tt6n thdi gian

tham quan, cric su ki6n dac bi€t nhu 16 hQi, phuong ti€n danh cho du kh6ch, nhtng v6n <td

li6n quan il6n an todn vd suc kh6e, nhftng cinh brio vd du lich. Nhirng ki6n thric ndy cung

c6p cho sinh vi€n crii nhin t6ng th€ vir chuyEn biQt va he th6ng tuytin/di€m du lich. Tn <16,
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ngudi hqc hinh thdnh n6n k! ndng ph6n tich, ddnh gi6 c6c tuy6n/diiim du lich; vdn dung

vdo thi6t k6 <luo. c m6t s6 chuong trinh du lich theo c6c mr?c d0 kh6c nhau.

[LEJ. Phtip luQt du llch (2 tin chi)

Phdn b6 thdi gian hgc tfp: 30 (30/0/0/60)

Hgc phAn ti€n quydt. Kh6ng

Hgc phin hgctrulc: Kh6ng

Hqc phin hgc song hdnh: K&dng

Tdm tdt nQi dung hgc phin: Hgc phdn Phrip luflt du lich cung c6p cho sinh vi6n

nhfrng ki6n thric co bin vd Luft du lich ViQt Nam n6i ri€ng vi Ph6p luft du lich ViQt

Nam n6i chung, cfing nhu viQc gidi quy6t tranh chdp vd du lich, cric ch6 dinh phap ly

kh6c c6 li€n quan d6n ho4t ttQng du l!ch. D6ng thdi, hqc phin gi6i thiQu nhtng cn6 A6h

ph6p ly tren trong tung d6i tugng cq thi5, dac biQt ld chii <Iinh phrip lli trong linh vgc luu

tru. Tir d6, d6nh gi6 dugc vai trd qudn ly cria Nhi nudc tl6i vdi ho4t tlQng du lich n6i

chung vi linh vuc lt hdnh n6i ri€ng. Hgc phin rdn luyQn cho ngudi hqc khi ndng nhdn

diQn vd phAn tich c6c v6n de l6n quan d6n quy dinh cria phrip luft trong du lich n6i chung

vd trong kinh doanh lt hAnh n6i ri€ng. Tir d6, tui theo vi tri c6ng viQc trong thuc t6 mir

sinh vi€n c6 th6 vdn dpng ki6n thric vd ph6p luft du llch <16 xu ly cric tinh hu6ng c6 li€n

quan theo dung quy ttinh cria Nhd nudc md v6n dim bio quy,5n lgi cria doanh nghiQp

cfrng nhu cta kh6ch hdng.

[19]. Marketing du llch (3 tin chi)

Phen b6 thdi gian hQc t{p: 45 (3010130190)

Hgc phAn ti6n qtydt: Khdng

Hqc phAn hgc tru6c: NhQp m6n khoa hoc du lich

Hgc phAn hoc song hinh: Kh6ng

Tdm dt nQi dung hoc phdn: Sau khi hoc xong hpc phin ndy, sinh vi€n sE nim bit

dugc c6c v6n ttd chri ch6t sau ddy: t6ng quan v€ ho4t dQng marketing, nhting tlqc trung

cta Marketing du llch - ltr hinh; mdi trudng kinh doanh ndng dQng. Ngudi hqc n6m bit

vd vfn dqng duqc c6c ki6n thric v6 chiiin luoc marketing sd'n phim. gi6 ci, phdn ptrtii va

xric tii5n trong hoat dQng kinh doanh du lich; phan khfc thi trudng trong marketing du

lich; su hinh thdnh san ph6m trong ngirnh du lich; cdng nghQ th6ng tin vi truydn th6ng

trong nginh du lich. ftOl tiiin thfc kti tr€n chinh ld co sd d6 hqc phAn danh mot thdi

luqng nh6t dinh <tc huong d}n vd rdn luyQn cho sinh vi€n k! ndng: phdn tich thi trudng
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du lich, phdn tich ma trfln swot d6 dd xu6t cdc chi6n lugc marketing pht hqp, sr? dqng

^tmQt sO ung dung cdng nghQ thdng tin phuc ru cho ho4t tlQng quing b6 - xric ti€n du lich.

[20]. Kinh ft du tich (3 tin cht)

Phdn b6 thdi gian hoc tip 45 (3010130190)

Hqc phAn ti6n quy6t: Kh6rg

Hqc phAn hgc trudc: Nhqp m6n khoa hoc du lich

Hqc phdn hgc songhinh: Kh6ng

T6m tdt nQi dung h7c phin: Hqc phAn cung c6p cho sinh vi€n nhiing nQi dung co

bAn vti Fnh urc kinh t6 du Uch nhu c6c kh6i niQm vd cung du l!ch, cAu du lich, ti€u dirng

du lich, rliu tu du lich,...D6ng thdi, hqc phan nny cflng d0 cQp tttln c6c n6i dung qurur

trgng nhu v6n ae du lich vd vi€c ldm, giri ci du llch vd l4m phdt, cfrng nhu vai trd quan

trgng cria du lich trong t6ng hda ndn kinh tti. B€n c4nh t16, hoc phAn cfrng ddnh rnQt thdi

luqng d[ di5 trinh biy nQi dung kinh t6 hqc vd kinh doanh du llch trong cric doanh nghi€p

nhu: khi ndng sinh ldi cta ciic du 6n du lfch, mdi trudng kinh doanh cta doanh nghiQp du

l!ch, chitin luoc canh tranh, Ai khoin cta doanh nghiQp du lich vd vi€c tinh torin phdn tich

kinh t6... rcrOi titin thric k6 tr6n chinh ld co sd de hinh thanh cho ngudi hgc k! ndng

phdn tich bdi to6n kinh t6 trong doanh nghiQp du lich n6i chung vir doanh nghiQp l[ henh

n6i ri6ng. Tir it6, c6 k! nang xric dinh t'9 su6t aau tu, tinh to6n c6ng ng, tinh torin ni6n

khoin tr6 no, x6c ttinh ditim hoi v6n, xdc dinh rludng san xu6t, *e" dinh thi truong mgc

ti6u cho doanh nghiQp...

[21]. Th! trwng du llch (2 tin chi)

Phdn b6 thdi gian hgc tfp: 30 (301010/60)

Hgc phAn ti€n quydt Kh6rg

Hgc phAn hQc tru6c: NhQp m6n khoa lqc du lich, Kinh ft du lich

Hqc phan hgc song hirh: Kh6ng

Tdm rdt n7i dung hpc phdn: Hgc phdn trang bi cho sinh vi6n nhfrng ki6n thric co

bAn, cdt l6i vd ban ch6t, d6c diiim, chric ndng vd c6c loai thi truong du lich. Dac biQt ld

m6i quan hQ cung - ciu tr6n thi truong du lich (thii gi6i, khu vgc, trong nu6c)' Nhtrng tri

thtc ndy kh6ng nhfng chi cin thi6t d6i vdi c6c vi tri nghA co bin sau khi sinh vi6n t6t

nghiQp nhu nh6n vi6n tiiip thi, c6c chri doanh nghiQp, ciic nhd dAu tu md cA d6i vdi c6c vi

tri nghti mang tinh qu6n tri nhu nhd hoach tlinh chinh s6ch, ciic c6n bQ quin ly Nhd nudc

trong linh vuc du lich. BCn canh d6, m6n hgc cdn hu6ng il4o vd rdn luyQn cho sinh vi6n
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mQt sO ky ndng nhu: phdn tich thi truong, xric tlinh thi truong muc ti€u, il6 xu6t cilc gihi

phrip chi6m linh vd md rQng thi trudng...

[22J. TOn gido, tln ngudng *ng dqtng trong du llch (2 rin chi)

PhAn bO thdi gian hgc tfp: 30 (301010160)

Hoc phin ti€n quylt Khdng

Hgc phin hoctru6c: Kh6ng

Hgc phAn hgc songhinh'. Kh6ng

T6m tit nQi dung hoc phdn: Hqc phAn ndy cung cAp cho sinh vi€n ki6n thric vti c6c

t6n gi6o ldn tr6n th6 gi6i cffng nhu hQ th6ng tin ngudng truydn thting cta ViQt Nam. Tu

c6i nhin hQ thiing, hgc phAn c0ng girip sinh vi€n di vio nhin nhfn chi ti6t nhfng t6n gi:io

vir tin ngu6'ng tti6n hinh d ViQt Nam. Ddy chinh li co sd dil ngudi hoc ti6p cQn, nhfn diQn

nhiing gi6 tr! n6i bat cta t6n gi6o vh tin nguong vdo ho4t tlQng du l!ch, ttr tI6 g6p phdn

hinh thdnh n€n k! ndng vdn dgng nhimg ki6n thfc d6 trong viQc ki6n tao vd t6 chr?c thgc

hiQn c6c snn phrim/dich vu du lich, c6c hoat dQng nghiQp vu chuy€n m6n gin lidn vdi c6c

giri tri t6n gi6o vd tin ngu6'ng.

[23J. Vdn hod dm thgc (3 tin chi)

Phan bO thdi gian hgc tltp a5 @5/010190)

Hgc phAn ti6n qty6t: Khong

Hgc phdn hqc tru6c: Co sd vdn hod Vi€t Nam

Hgc phdn hqc songhinh: Kh6ng

Tom dt nQi dung h7c phin: Hgc phin Vdn h6a rim thgc cung c6p cho ngudi hgc

nhtng ki6n thfc co bin vd 6m thUc Vi€t Nam (theo vung mi6n, ddn tQc, thdnh phdn xa

hQi vd cric giai tlo4n lich sri), khuynh huong Am thgc tr€n tht5 gi6i (theo vtng lenh th6,

vin h6a vd dac tnmg t6n gi6o). O m6i nh6m, hgc ph6n tli sdu phAn tich tl{c tnmg nguy€n

liQu, xu huong khAu vi, ngudn g6c, j nghia vdn h6a cta c5c m6n 6n d6c tnmg; quy tic

img xt, ki6ng k! trong An u5ng, m6i quan hQ gifa hdnh vi Arn thuc vdi cic thdnh t6 v6n

h6a xung quanh. B€n canh d6, hqc phin cung c6p ki6n thric vd rdn luyQn mQt s6 ky nang

g6n vdi du llch 6m thgc, d5p ring y6u cAu cta sinh vi€n chuyCn ngdnh du lich.

[24J. Kinh doanh dlch vqt bd sung (3 tin chi)

PhAn b6 thoi gian hqc tdp: 45 (3010/0190)

Hgc ph6n ti6n qluylt Kh6ng

Hgc phAn hgc trudc: Nhqp m6n khoa hqc du lich
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Hgc phin hqc song hdnh: Kftdrg

T6m tdt n6i dung hoc phin: Hgc phin niry cung c6p cho sinh vi€n cric ki6n thric vd

k! ndng co b6n vA: cdc khrii niQm v6 dich vU, dich vU bii sung vd kinh doanh dich vU b6

sung, tim hirlu vai trd, chuc ndng, ddc ditim, quy luAt cria kinh doanh dich vU bi5 sung vd

cric dich vu b6 sung ti€u bi6u tr6n th6 gi6i tir xua t6i nay. Hgc phdn ney cflng girip sinh

vi6n ldrn 16 c6c tinh chAt ve d6c di6m cria kinh doanh dich W bii sung trong linh v.uc du

lich, cfrng nhu qudn tri ch6t luqng dich vu trong du lich vd c6c y6u t6 con ngudi trong

kinh doanh dich vr,r b6 sung. Hgc phin kh6ng chi cung c6p ki6n thric mh cdn rdn luyQn

cho sinh vi6n mQt sO ky nang ngh6 nghiQp nhu: ki6n tao, x6y drmg c6c sdn phdm/dfch 4r
b6 sung theo tring mric d0 vd quy m6 kh6c nhau; quang bri/xric titln dich vU b6 sung d6n

v6i khdch du lich...

1251. UnS dqtng c6ng nghp thilng tin trong du llch

Ph6n bO thdi gian hqc tflp: 45 (1510/60190)

Hgc phin ti6n qtydt: Kh6ng

Hgc phAn hgc tru6c: NhQp m6n khoa h7c du lich, Tin h7c dgi cuong

Hgc phAn hgc song hinh: Kh6ng

T6m tfu nQi dung hpc phin: Hqc phAn c

:.
bdn vd vai tro cua vi6c ung dung C6ng nghQ

phi, n6ng cao hi€u qui hoat tlQng, ch6t luqng

thi! viQc rlmg dpng c6ng nghQ th6ng tin trong

linh ho4t hon. Hoc phAn cflng m6 ti vi€c cdng nghQ th6ng tin h5 trg quin li vd dua ra

nhirng <linh hu6ng pht hqp trong v6n <lA ph6t triiSn doanh nghiQp vd du lich, kh6ng nhiing

th6 cdn ld mdt c6ng cu h6 trg hodn h6o trong ti6p thi vd ting sric canh tranh cflng nhu thu

hrit nhidu dr5i tuqng khdch hdng. Dqc biQt, hgc phAn sE gi6i thiQu vd budc <tiu hudmg din

thao t6c co bin cho sinh vi€n thlrc hanh tr€n m6t s6 img dpng cdng ngh6 th6ng tin ilugc

dtng ph6 bi6n trong du lich - lt hdnh.

[26]. Kj ndng giao tidp trong du llch (3 tin chi)

Phan bO thoi gian hsc tip: 45 (30/0/30/90)

Hgc phAn ti€nquydt Kh6ng

Hgc phAn hgc tra1c: Kh6ng

Hqc phin hgc songhdnh'. Kh6ng



Tdm tdt nqi dung hec phin. Hqc phAn 
"rng 

c6p cho sinh vi6n nhfing khrii niQm co

bin, vai trd vd ddc trung cta giao ti6p, nguy€n tic, muc ttich, chr?c ning vd c6c lo4i hinh

giao ti6p co b6n. Dting thdi, hgc phin cflng tQp trung vdo trao d6i, chia s6, trang bi mOt s6

. .:,ki ndng giao tiep noi chung vd giao ti€p trong ngh6 du lich n6i ri6ng: lirm viQc nh6m,

thuy6t trinh, thuytit minh du lich, thuong luqng/ddm phrin, giao ti6p thdi dai 4.0... Ddy

cfrng chinh ld cdng cp girip sinh vi6n c6 kh6 ndng vdn dgng ki6n thric, ki n6ng dti gidi

quytit cric tinh hu6ng giao titip trong ddi s6ng xi hQi, gia tlinh vir trong nghA du lich mQt

c6ch hiQu qui.

[27J. Tdm l! du llch (3 tin chi)

Phdn b6 thdi gian hsc tfp: 45 (45/O/O/90)

Hgc phAn ti€n quydt: Kh6ng

Hgc phin hgc trulc Nhqp m6n Khoa hpc du lich

Hqc phAn hgc song hinh Kh6ng

T6m tdt nQt dung hpc phin:Hgc phin cung c6p cho sinh vi6n mdt s(i v5n dd co brin

ve tam ly hec nhu su hinh thdnh vd ph6t trii5n tdm ly, mQt sd phuong phrip nghi€n cuu

tdm lf n6i chung vd mQt s5 hiQn tugng, quy luft tim li tdc dQng pfrO Ult5n trong du

licftgirip sinh vi6n n6m duoc tdm ly kh6ch du lich theo c6c ti6u thr?c kh6c nhau nhu qu5c

gia, nghA nghiQp, h?a tu6i...vd mQt s6 nghQ thu{t trong ho4t ttQng giao ti6p, img xri, tl4o

tlt?c nghd nghiQp, nhim ndng cao ch6t luqng phuc w trong du lich. Tri tI6, hqc phin

hudng dln sinh vi€n vin dgng c6c ki6n thfc tl6 hqc d6 hinh thdnh ki ning tim ra quy ludt

ho4t ilQng tAm ly con ngudi d6 rip dqng v?ro hoat dQng chi6n luoc Marketing, chinh siich

sdn ph6m, giri cd, ph6n phi5i, quing c6o...nhim n6ng cao ndng su6t vd hi€u qui trong ho4t

dQng kinh doanh du l!ch. Ddng thdi, hqc phAn cfing huong d4o cho sinh vi6n k! ndng

. .t , -;.giao ti€p vd img xri ddi v6i kh6ch du lich; k! ning nhQn bi6t vd giii thich duoc mQt s6

hirnh vi trong img xt vdi kh6ch du lich.

[28]. Llch sfc Vipt Nom {tng dqtng trong du llch (2 tin chi)

Ph6n b6 thdi gian hgc tflp: 30 (30/0/0/60)

Hqc phin ti€n quy6t Khdng

Hgc phdn h9ctru6c: Kh6ng

Hgc phin hgc songhdnh: Kh6ng

Tdm tiit n\i dung h7c phdnr Hgc phAn cung c6p cho sinh vi€n kiiin thric vd th6ng st

ViQt Nam, tir d6 lem cdn cri d6 vfn dqng vdo nghd nghiQp lii hdnh - huong d6n nhu: x6y
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dlmg c6c bdi thuy6t minh du lich, gini mE ki6n tnic c6, cdu chuyQn vd c6c anh htng dAn

: .. ,
tdc, n6ng tdm giri tri cria cdc chimg tich chi6n tranh,... Hqc phdn cfrng g6p phin xdc tllnh

c6c di6m, tuy6n du lich c6 li6n quan mdt thi6t d6n lich st dr,rng nu6c vh gitr nu6c cta

Vi9t Nam.

[29]. Vdn hgc ViQt Nam ing dqtng trong du llch (2 tin chl)

Phdn b6 thdi gian hgc t{p: 30 (30/0/0/60)

Hgc phAn ti€n qty6t: Kh6ng

Hqc phin hgctrubc Kh6ng

Hgc phAn hgc song hdnh: Kh6ng
: ^, ,

Tom tdt npi dung hoc phdn: Hqc phdn Vdn hoc ViCt Nam img dgng trong du lich

nhim cung cdp cho sinh vi€n nhirng kiiin thric co bin vd ti6n trinh vdn hqc ViQt Nam vdi

cdctitc giit, tric phAm ti€u bi6u cho timg giai doAn lich sir vd khdng gian vdn h6a. Hgc
.lphiin cdn hu6ng t6i ciic nQi dung b6 trg chuy€n mdn cho sinh vi6n ngdnh Du llch n6i

chung, chuy€n ngdnh L[ hdnh, huong d5n n6i ri€ng, nhu; vai trd cria vdn hoc trong du

lich, hQ th6ng tlia danh g6n v6i vin hoc vh m6t sd m6 hinh, su kiQn vir sin ph6m du llch

khai th6c gia tri v6n hqc d Vi€t Nam. Th6ng qua hgc phdn, sinh vi€n duo. c rdn luyQn m6t

sO ky nang ring dqng vdn hgc viro du lich: thuy6t minh tlitim ilfin gln vdi di6n tich vdn

hoc vir t6c gi6 v[n hoc, vdn dung tri thric vdn hgc dti x6y dgng bdi thuy6t minh, thi6t kai

ndi dung truydn thdng, l6n y tu0ng, kich bin cho mQt s6 sin phAm du lich khai th6c giri

tri vdn hoc...

[30J. Qudn tr! kinh doanh du llch (2 tin chi)

PhAn bO thdi gian hgc tQp: 30 (30/0/0/60)

Hgc phAn :i,€n quyit Khbng

Hqc phdn hpc trudc: NhQp m6n khoa hpc du lich

Hgc phdn hgc song hinh: Kh6ng

T6m tdt nQi dung h4c phin: Hgc phin girip cho sinh vi6n n6m dugc nhtng v6n dd

lj lufn co bdn vd quin tri kinh doanh du lfch, nhfng nQi dung ho4t ilQng cria n6 vir c6c

phuong phrip quin lj kinh doanh du lich. D0ng thdi, hqc phAn gidi thiQu cho sinh vi6n

nhting ndt co bin vd xu hu6ng ph6t tri6n hoqt dQng quin tri kinh doanh du lich 0 ViQt

Nam vi tr€n th6 gi6i. V6i nhiing ki6n thric n6i tr6n, h9c phin girip sinh vi6n hinh thinh

kh6 ndng nhfn diQn chdn dung nhd qudn tr! du llch tri <16 sinh vi6n c6 th6 cht <tQng rllnh

hinh phong ciich cho ban thdn vd c6 ;i thric chrl tlQng tich lui ki6n thfc-k! ndng cAn c6
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cta mQt nhd quan tri du lichJt hnnh, k! ndng x6c ttinh vd ph6n tich ngudn luc cira doanh

nghiQp, k! ning ph6n tfch swot et6 x6c dinh chi6n lugc ph6t tri6n doanh nghiQp du lfch,

k! ndng xdy dgng kii ho4ch trong quin tri doanh nghiQp du llch - l[ hdnh.

[3lJ. Qudn tr! sy kiQn (3 tin chi)

Ph6n b6 thdi gian hQc t{p: 45 (3}lol3ol9o)

Hqc phan ti€n quyi:t: Khdng

Hgc phin hgc truoc Qudn tri kinh doanh du lich

Hqc phan hoc song hitrlh: Kh6ng

T6m dt nQi dung h7c phin: Hgc phAn girip ngudi hgc hi6u 16 kh6i niQm sg kiQn,

quin tri sU ki€n; trang bi cho ngudi hgc cic ki6n thtc co bdn vd vipc t6 chric vd quin tri

mQt sU kiQn: quy trinh, nguy€n tic, <tqc di€m, phuong phdp cta viQc quan ly vd t6 chuc

cric su ki6n... Qua d6, ngudi hoc nhdn thric clugc f nghia xd hQi cria hoqt dQng t6 chuc sU

kiQn. Hgc phAn cflng cung c6p cho ngudi hgc k] ning ho4ch dinh nhu: xdy dyng klch

bin, dg toSn ngdn sich, xAy dung kii ho4ch cta qu6 trinh ho4t tlQng sg kiQn tri c6ng vi€c

chudn bi toi cdc hoat <lQng su kiQn, tinh torin thdi gian cho su kiQn; khi ning t6 chric -
quan trl trong ho4t dQng chuAn bi vd thUc hiQn sg kiQn.

[32]. Vdn hod doonh nghiQp (3 tin chi)

Phan bO thdi gian hsc t6p 45 (451010190)

Hgc phAn ti€n quyi:t: Kh6ng

Hgc phAn hgctrudc: Kh6ng

Hgc phdn hoc song hinh:. Kh6ng

Tdm tit n/i dung h7c phin: Hqc phin cung c6p nhtng kitin thrirc co bin vd vdn hod

kinh doanh, c6c y6u t6 c6u thdnh nOn vin ho6 kinh doanh nhu: tri6t li kinh doanh, dao

til?c kinh doanh, v5n ho6 doanh nhAn vd vdn hod trong c6c hoat tlQng cria doanh nghiQp,

ciich thric vi k! ndng xdy dgng, ph6t triiin vin hoii cho doanh nghiQp. Tir il6, ngudi hqc

c6 th6 v6n (rng kiiin thric vdo c6ng viQc: k! n6ng l5nh tlao t6 chtic xAy dlmg vin ho6

doanh nghiQp, k! nlng ho4ch dinh vi tlinh hudng c6c ngutin lpc x6y dpg v6n ho6 doanh

nghi€p, k! ndng tu v6n ph6t tri6n vdn hod doanh nghiQp...

[33]. Khhi nghi€p (2 tin chl)

Phan b6 thdi gian hqc tfp: 30 (30/0/0/60)

Hqc phan f,€nquydt Kh6ng

Hgc phdn hgctrulcl. Kh6ng
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Hgc phAn hgc song hinh: Kh6ng

T6m tfu nfi dung hoc phin: Hgc phAn cung c6p nhftng kit5n thr?c co ban vA Khdi

nghiQp nhu: c6c khdi ni€m, quy trinh vA khdi nghiQp, khdi nghiQp dOi mOi sdng tao vd h€

thdng c6ng cU trong tim y tudng, xdy dgng m6 hinh kinh doanh, tao l{p t6 chfc vd huy

dQng vdn khdi nghiQp. Tt d6, ngudi hqc c6 tht-l kh6m ph6 ndng lgc cta chinh ban thdn

rninh vdi <t4c tinh chri doanh nghiQp. Hgc phAn cflng g6p phAn girip ngudi hoc hinh

thdnh, ph6t tritin kj nlng hinh thdnh cdc ! tuong kinh doanh, kj nlng l{p kt! ho4ch kinh

doanh, k! ndng xri lj c6c tinh hu6ng gi6 dinh vC sin xu6t kinh doanh trong linh vuc lt
hinh.

[34]. Qudn tr! ngudn nhfrn lqc du llch (3 tin chi)

Phdn b6 thdi gian hgc tfp: 45 (3010130190)

Hqc phin ti€n qluylt Klnng

Hgc phAn hoc tru6c: NhQp m6n Khoa hoc du lich, Qudn tri kinh doanh du lich

Hgc phin hgc song hdnh: Kh6ng

Tom dt n7i dung hpc phdn: Hqc phin cung c6p cho sinh vi€n nhirng n6i dung quin

tri ngudn nhdn lyc, ctng nhu t6 chric hiQu qui bQ mriy t6 chric trong kinh doanh du lich,

phdn tich cdng viQc, crich xdy dgng bAng m6 ti c6ng vi€c, thu hrit vd tuyi!,n dung nhAn sg,

ddo tao, <I6nh gi6 vd phrit tri6n nhin lgc trong du lich, vQn dung <tugc ki6n thric d6 sri

dung c6 hiQu quir ngudn nhdn lgc cria du lich trong m6i truong kinh doanh qu6c t6 h6a

ng2ry nay. Tr€n co sd nhfing ki6n thric duo. c cung c6p, ngudi hqc hinh thdnh vd thuc hiQn

tlugc mQt s6 ky nang trong qudn tri ngudn nhdn luc du lich nhu: xdy dlmg chi6n lugc

ph6t tritln ngu6n nh6n lgc cria doanh nghiQp, xAy dgng k6 ho4ch ph6t tri6n dOi ng[, x6y

dpg k6 ho4ch tuyiln dpng, x6y dpg ctr6 a6 aai ngQ nhdn su.. .

[35J. Tiing Anh lib hdnh (3 tin chi)

Phan b6 thdi gian hgc tALp: 45 (3010130190)

Hgc phAn ti€nq.uydt Kh6ng

Hqc phin hoc tru6c: Tidng Anh du lictt

Hqc phin hgc song hdnh: Kh6ng

T6m riit nQi dung hoc phin: Hqc phAn cung c6p cho sinh vi6n nhtng ki6n thric t6ng

quan trong c6ng t6c huong dAn Du lich (chdo kh6ch - giao ti6p vdi khrich, gidi thieu lich

trinh, thuy6t minh cung duong, t6ng quan dii3m. thuy6t minh tai di6m; 
"6n 
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ilugc tich ho. p vdo cric tinh hu6ng giao tii5p ung dung thqc tti nham ph6t tritin k! ndng

ngdn ngtr vd giao ti6p, tri d6 sE gitp cho sinh vi6n img dpng tlugc vi€c su dgng ciic thuat

ngt, khrii niQm trong huong d6n du lich, d6ng thdi phrit tri6n khi ndng ng6n ngf vd k!

ndng xri l), tinh hu6ng du lich cho ngudi hqc.

[36]. NghiQp vqt lic hdnh (4 tin chi)

Phan b6 thdi gian hec tdp 60 (30101601120)

Hqc phAn ti€n quy6t: Kh6ng

Hqc phAn hoc trudc: NhQp mdn khoa hoc du liclt

Hgc phAn hgc song hinh: Kh6ng

Tbm tiit nQi dung hoc phdn: Hgc phAn Nghi€p vp lt hdnh vcri vi tri ld m6n hqc

nghiQp vU sdu dhnh cho chuy€n ngdnh hqp Lt hdnh - Hu6ng d6n, nhim trang bi cho sinh

vi6n ndm thf tu nhtrng ki6n thric vd ho4t <IQng thi.it k6 tour du lich (trqn g6i, ttmg phin.)

cfrng nhu c6c nQi dung <Iiriu hdnh/ di€u ph6i trong lt hdnh. Dac bi€t, hqc phin duqc thi6t

k6 theo ti€u chuAn VTOS - BQ ti6u chuin k! nAng nghd ViQt Nam (bAn cdp nhQt) n€n s0

huong dfin vdL rdn 1uy6n cho sinh cdc k! ndng ngh6 nghiQp theo Ti6u chuAn nghil du lich

qu6c gia: thi6t k6 tour, nghiQp vu vdn phdng lt henh, sales tour, marketing ltr hanh, rli€u

hdnh tour, <Iidu hirnh xe, gi6m s6tldrinh gi6 nhd cung img...

1371. Nghi€p vg hrdng ddn ( tin cht)

Phdn b6 thdi gian hoc tQ'p:60 (3010160190)

Hgc phAn ti€n qluydt Khbng

Hqc phAn hgc truoc: NghiQp vu lit hdnh

Hgc phdn hgc songhinh: Kh6ng

Tom tiu nQi dung hoc phdn: Hqc phAn cung cfp cho sinh vi€n nhirng ki6n thric co

b6n cria nghi€p ru hu6ng d6n du lich nhu: phuong phrip t0 chric vd thgc hiQn ciic hoat

rlQng huong din du lich (t6 chric gap mAt d6n doirn, bO tri luu tru, dn u6ng, tham

quan...), phuong ph6p nghi€n crru dtl nieu tAm Ij, nhu ciu cta kh6ch du lich. khdch du

lich...tir d6 phpc vu t6t nh6t nhu cdu cria kh6ch du lich trong qu6 trinh du lich theo dtng

ti6u chuAn ngh6 du lich ViQt Nam VTOS. Vi vdy, hQc phdn hu6ng ddn vh rdn luyQn cho

ngudi hoc k! ndng nghiQp 4r hudng dfin du lich theo dring Ti€u chuAn ngh6 du lich qudc

gia: thuy6t minh du lich, hoat n6o du lich, chim s6c kh6ch, k6t nOVptrOi hqp/gi6rn s6t

dich vU dugc cung ung trong tour, quing bri/xric ti6n thuong hiQu doanh nghiQp lt
hdnh,...
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[38J. Qudn tr! throng hiQu lft hdnh (3 tin chi)

PhAn b6 thdi gian hoc t6p: 45 (3Ol0l3Ol9O)

Hqc phAn ti€nquylt: Kh6ng

Hqc phAn hoc trudc: Kinh td du llch, Qudn tri kinh doanh du lich

Hqc phAn hoc song hdnh Kh6ng

T6m dt noi dung h7c phin: Hgc phin qu6n trl thuong hiQu lt hdnh cung c6p nhirng

nguyEn tic ndn ting 
'rd 

thuong hiQu, quin tri thuong hiQu n6i chung vd thuong hiQq qu6n

tri thucrng hiQu trong linh vuc lt henh n6i ri6ng. Hqc phAn cho th6y tAm quan trgng cria

c6ng t6c quin tri thuong hi€u trong doanh nghiQp lf hdnh, qu6 trinh qu6n tri thucrng hiQu

vd n6i dung cria c6ng tiic quAn tri thuong hi6u trong linh vUc l[ hdnh. Tt d6, g6p phin

hinh thenh vd rdn luyQn cho ngudi hgc k! n6ng: hinh thdnh f tuong ve rc nfran aien

thucrng hiQu doanh nghi€p lt hAnh, c6 th6 thuc hiQn mQt sli ky nang co bin trong do

ludng thuong hiQu (do ludng cdc chi6n dich marketing, theo ddi OOi tht c4nn tranh, c6 y

hrong vti nhiing ho4t dQng trii nghiQm ddnh cho khrich hdng, quan li vd phdn tich dugc

feedback cria kh6ch hdng), budc dAu c6 k! ndng SEO vir content marketing thuong hiQu

cta doanh nghiQp lt hdnh.

[39J. Qudn tr! kinh doanh lfr hdnh (3 tin chi)

Phdn bd thdi gian hgc tfp: 45 (3010130190)

Hgc phin fiAn qty6t: Khong

Hqc phin hoc trudc: Quan tr! kinh doanh du lich

Hqc phin hoc song hinh: Kh6ng

T6m tiit nQi dung hoc phdn: Hgc phdn trang bi nhirng ki6n thric vd kh6i ni€rn, vai

trd crla lt hdnh, sin phAm c0a kinh doanh lt hAnh, thi trudng kh6ch cria hdng lfr hdnh;

xem x6t m6i quan hQ gifa cric nhd cung c6p v6i doanh nghiQp lf hdnh, ciich thr?c ttdm

phrin, ldm vi€c vdi c6c dnn vi kinh doanh li6n quan; nhAng nguy6n t6c xAy dgng md hinh

tO chr?c hdng lf hanh, c6ch ti6p cAn vd phuong phdp xdy dpg m6 hinh t6 chuc cho h6ng

lfr hail, chric nf,ng vd pham vi trAch nhiQm cta mQt s6 phdng ban co bdn trong doanh

nghiQp lt hdnh; t6 chric xric ti6n h6n hqp chuong trinh tour vd t6 chric b6n chuong trinh

tour. Nhirng ki6n thric tr6n g6p phAn gifp ngudi hgc hinh thenh vd rdn luyQn cic ki ndng

nghd nghiQp: x6c <tinh vd xAy dung sin phim ltr hdnh, t6 chfc xric ti6n h5n hqp chuong

trinh tour vd td chuc biin chuong trinh tour, ddm ph6n vd thuong luong c6c hqp ddng lf
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hdnh, xAy dpng k6 ho4ch nhuong quydn thuong hiQu ho4c c6c k6nh phdn ph6i sdn phAm

It hdnh...

[40J. Qudn tr! chfu trqng sdn phdm tt hdnh (3 iln chi)

PhAn bd thdi gian hgc tfp: 45 (30/0130190)

Hgc phAn ti€n qty6t: Kh6ng

Hqc phan hgc tru6c: Qudn tri kinh doanh lii hdnh

Hgc phAn hgc song hinh: Kh6ng

Tom tdt nQi dung hoc phdn: Hgc phAn Quin tri ch6t luqng sin ph6m lt hdnh cung

cdp cho ngudi hoc nhfng ki6n thfc co bAn vC s6n phim ltr hdnh, chSt luong vd quan li
ch6t luqng sin ph6m n6i chung vA trong linh vuc ltr hdnh n6i ri€ng, bao gdm nhirng nQi

dung chir y6u sau: cdc quan tlirim v€ ch6t luqng, m6 hinh chi phi ch6t luqng, nQi dung cria

qudn ly ch6t luqng todn diQn, cdc k! thu{t ki6m so6t qu6 trinh quin tri ch6t luqng san

ph6m lt hirnh, c6c nguydn ly co b6n cta mQt hQ th6ng quin ly ch6t luong vh mQt s6 ti6u

chuAn vd hQ thi5ng quin lf ch6t lugng sin ph6m lft hdnh ptrO tii5n hiQn nay. Hqc phin

-tcfing cung cdp cho nguoi hgc k! ndng quAn tfl chdt luqng san phdm lt hdnh th6ng qua

c6c c6ng cu: th6ng k6, ttrinh gi6 chdt luong sin phAm lf hdnh, l{p k6 ho4ch xAy dpg vd

kitlm sorit ch6t luqng sAn phAm, h6 trq ph6n ph6i sin phAm lt hanh ra thi truong, quin lf
ph6n h6i cta kh6ch hang, tli€u chinh sin phAm...

[41J. Qudn tr! chudi cung irng trong lfr hdnh (3 tin chi)

Phdn b6 thdi gian hgc tflp: 45 (3010130190)

Hgc phAn ti€n qry6t: Kh6ng

Hqc phAn hoc trudc: Qudn tri kinh doanh lfr hdnh

Hqc phAn hoc song hinh: Khdng

Tdm tdt nQi dung hoc phdn: Hqc phAn girip cho sinh vi6n n6m duoc nhfng kitin

thric co ban vd thong kC tidm nlng du llch, ngutin luc cria doanh nghiQp lt henh, kiit qud

hoqt dQng crja doanh nghiQp lt hdnh, vE co sd v{t ch6t ty tnu6t, vii lao <IQng tiAn luong'

tdi chinh trong doanh nghiQp lft hanh. D6ng thdi, cfing lim 16 c6c m6i quan hQ gita

doanh nghiQp lt hinh vd c6c b6n cung img dich vu rt6 Qo thdnh s6n phAm lt hinh c6 ch6t

luqng. Th6ng qua hgc phAn, sinh vi6n c6 th6 hinh thdnh vi rdn luyQn k! n[ng: xric tlinh

chu6i cung img trong lt hanh, xdy dpg k6 ho4ch t6t n6i va hgp t6c vdi c6c b€n cung

img, thuong lugng/ttdm phan v6i cdc b6n cung img, gi6m s6t ch6t luong san phAm cta

c6c bOn cung img. . .
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[42J. Qudn tr! iliAm ddn du llch (3 tin chi)

PhAn b6 thdi gian hqc tflp: 45 (3010130190)

Hgc phin ti€nquydt: Kh6ng

Hgc phAn hoc tru6c: Qudn tri kinh doanh du llch

Hgc phdn hgc song hinh Kh6ng

Tdm dt n7i dung hpc phin: Hgc phAn khrii qurit vC Ai6m <I6n du lich vi quin lf
tli6rn dtin du l!ch, chi6n lugc quy hoqch, marketing ttitim d6n du tich, ch6t luqng di6m

d6n du lich vd quAn lj khnng hoing tai di€m d6n. V6i nh[ng ki6n thric duoc cung c6p,

hqc phin hu6ng ngudi hgc tl6n viQc hinh thdnh vd rdn luyQn mQt sli ky ning trong quin

tri <litlm tl6n nhu: xdy dgng muc ti6u trong phiit tri6n diilm dtin, x6c dinh m6i quan hC cria

cdc b6n c6 li6n quan trong ph6t triiln diiim d6n du l!ch, hinh thdnh j tudng vd chiiin

luqc/k6 ho4ch ph6t tri6n dii.lm <I6n, xdy dgng kii ho4ch tldo t4o ngudn nh6n luc cho iti6m

diln, xdy dpng kri hoqch marketing diilm di!n,...

[43]. Dqi cnong vi qudn tr! kinh doanh (3 fin chi)

Phan b6 thcri gian hpc tdp: 45 (30/0130190)

Hgc phin ti€n qtydt: Kh6ng

Hgc phrin hoc tru6c: Quin tr! kinh doanh du lich

Hgc phAn hoc song hinh: Kh6ng

T6m tfu nQi dung hgc phin: lir mdn khoa hoc vii quin tri kinh doanh, cung c6p cho

sinh vi6n nhfrng kitin thfc t6ng quan vd ho4t dQng kinh doanh vd qudn tri ho4t dQng kinh

doanh (tdi chinh, kinh t6, ngo4i thuong, thi truong, thu6...). Hgc phAn kti thira, ph:it tri6n

cric l;i thuy6t co b6n vd khoa hgc quAn tri kinh doanh c6 tinh d6n c6c rti6u kiQn thgc ti6n

cta ViQt Nam nhim ctrng voi ciic m6n hqc bO trq kh6c trang bf cho sinh vi6n c6c ki6n

thfc vir ki ndng can *ritit ill! sau khi tdt nghiQp hq c6 the thgc hiQn c6c ho4t dQng quin tri

trong doanh nghiQp. Hgc phAn ndy bao gtim nhii,ng nQi dung: kh6i lugc vd m6n hqc nhfp

m6n qu6n tri kinh doanh; tdng quan ve qudn tri cdc tli chr?c; v{n dpng quy luf,t vd c5c

nguyEn t6c quin tri; c6c chric ning quin tri co bin; nhd quin tri; c6c chric nlng ho4t <lQng

trong quan tri kinh doanh.

[44J. Khoa hgc qurtn lit ilgi crong (3 tin chi)

PhAn b6 thoi gian hgc t{p: 45 (45/010190)

Hqc phen ti€n quy 6t: Kh6ng

Hgc ph6n hgc trudc: Qudn tri kinh doanh du lich
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Hqc phAn hgc song hinh Kh6ng

T6m tiit nQi dung hoc phin: Hgc phin trang bi cho ngudi hqc hQ th6ng tri thrirc co

bin vd khoa hoc quin lj nhim gitp hq c6 th6 trd thinh ngudn nhAn luc quin ly phgc vu

cho nhu ciu thgc ti6n; girip nguoi hoc nh4n bi6t thr;c tr4ng, drffi giri hiQu qui hoat dQng

quin l! trong thgc t6 vd budc diu tt6 xu6t nhirng giii phdp ndng cao hiQu qui quin lf.

D6ng thdi, sinh vi6n th6y itugc quin ly ld mQt ngh6 vta h6p din, tht vi vta kh6 khdn,

vira phric t4p ttr il6 c6 th6i tlQ dring din d6i vdi c6ng viQc quin ly.

[45]. LA fin ngogi gioo (3 tin chi)

Phan bO thdi gian hec tQpl.45 (3010130190)

Hgc phAn ti€n qty6t Kh6ng

Hqc phan hoctnrlc Kh6ng

Hgc phin hgc song hinh: Kh6ng

T6m tdt nQi dung hoc phin: Hgc phin cung c6p cho sinh vi6n nhtng ki6n thtc co

bdn v€ nghiQp ru 16 tan ngo4i giao, bao g6m khdi qurit chung vd 16 tAn ngo4i giao (khrii

niQm, vai tro, tinh ch6t, nguy€n t6c, y€u cAu), d6n titip ph6i ttoan ngoai giao (cdng t6c tt6n

ti6p, crich s6p xi5p ch6 ng6i trdn 6 t6, ngdi thri vd ch5 ng6i), thuc hi€n c6c nghi 16 ngo4i

giao (chi€u dii ngo4i giao, ph6t bitlu, trang phuc, qu6c kj'vn qu6c ca, qud tqng vd d6 luu
l.

nlgm, Ky so vang, va pnep lich su xd giao (c6ch chdo h6i, b6t tay, gi6i thiQu, c6ch n6i

chuyQn, ldm kh6ch vd ti6p kh6ch, st dpng danh thi/5p, st dung <Ii€n thoai' khi€u vfr).

[a6J. Dgo iltc nghi nghiQp Q tin chi)

PhAn b6 thoi gian hqc tf,p: 45 (451010190)

Hqc phan tilnquydt Kh6ng

Hqc phan hoctrulc Kh6ng

Hgc phAn hpc songhinh: Kh6ng

T6m dt nQi dung hgc phdn: Hqc phin g6m h0 th6ng nhirng ly luin co bAn vd tt4o

duc hQc nhu: Kh6i ni€m tlAo dtc, c6u truc cta <t4o tfiic, i thuc dAo dric vd thuc hien dao

th?c, quan hQ dao <tr?c, tlao thic xd hoi vd <Iao itr?c cd nhdn, vai tro, ngu6n g5c, bin ch6t

vi chric n[ng cria cl4o r1ic. M6i quan hQ gita dao dr?c vd hinh th6i y thric xa h6i. SU hinh

thdnh dao dric c6 nhan, nhu: tinh trung thyc, tinh nguyen tic, tinh khi6m t5n, ldng dfing

cim, tinh y€u lao rtQng, hgc tap kh6ng biilt mQt m6i; nhirng y6u ciu vE phim chdt d4o

dr?c cria ngudi lirm du lich, tl4c tnmg cia ngh6 du lich - tlac biet lir trong linh vuc hu6ng

d6n - lt hirnh, mQt s6 nQi dung gi6o dgc tl4o tlic ngh6 nghiQp cho ngudi ldm lt hinh -
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hufng d6n, v6n itd xAy dpg tl4o dr?c mdi cho cho ngudi ldm nghil du lich trong ntin kinh

t6 thi truong tt6p ung y€u cAu c6ng nghiQp ho6 hiQn tlai hori it6t nudc.

[47J. Phrong phdp nghiAn c[cu khoo hgc trong du llch (3 tin chi)

Phan bO thdi gian hec tflp: 45 (451010160)

Hqc phAn ti€n quydt: Kh6ng

Hqc phAn hgc trudc: NhQp m6n khoa hoc du lich

Hqc phAn hgc song hinh: Kh6ng

T6m tit n7i dung hgc phin: Hgc phin Phuong phrip nghiCn ct1u khoa hoc trong du

llch nhim cung c6p cho sinh vi€n nhirng ki6n thr?c co bin v6 khoa hgc, nghiCn cuu khoa

hgc trong linh vuc du lich; v6 vi tri, vai trd, mqc dich vd j nghia cria phu<rng ph6p nghi€n

criu du lich; hiiiu tlugc c6u tnic vi quy trinh ti6n hdnh, thuc hiOn dC tai nghi6n cr?u khoa

hQc trong linh v.uc du lich. TrEn co sd d6, hpc phdn rdn luy6n cho sinh vi6n tu duy ddi

mdi, sring tao trong khoa hqc du lich, hinh thanh ki nlng vd thuc hdnh trng dqng cdc

phuong ph6p nghi€n criu du lich, x6c tlinh dC tai nghi6n cfiu, xiic tlinh ttuoc quy trinh vir

c6 ndng lgc xdy dgng tl6 cuong nghiCn cr?u de tai Ou lich phqc vu cho hoat tlQng hgc tdp,

nghi€n cru vd qu6 trinh c6ng tdc sau niy.

[48]. Thanh todn qudc ti trong du tlch (3 tin cht)

Phan bO thdi gian hsc t{p: 30 (3010130160)

HgcphAntidn quy6t: Kh1ng :

Hqc phAn hoc trudc: Nhdp m6n khoa hoc du lich

Hqc phAn hoc song hdnh Kh6ng

T6m fit n7i dung hoc phin: Hgc phAn cung c6p cho sinh vi6n nhtng ki6n thric co

brin vi: hoat tlQng thanh to6n qu6c t6 trong du lich; t4o l{p cho sinh vi€n nhirng co sd li
luAn vir ph6t tri6n nhtng ki ndng thuc hnnh, girip nim bit dugc cdc nghiQp vp thanh todn

qu6c tii n6i chung, cflng nhu nhtng n6t d{c trtmg cta ho4t ilQng thanh toiin qu5c t6 trong

du lich ViCt Nam. TrOn co sd d6, ngudi hgc sE c6 th6 vfln dung linh ho4t c6c phuong thr?c

vd phuong tiQn thanh to6n qu6c t6 trong ho4t dQng kinh doanh du lich.

F9l. Thdng kA du $ch (3 tin chi)

Phdn b6 thdi gian hsc tfp: 30 (30/0/30/60)

Hgc phAn ti€n qtylt: Kh6rg

Hgc phAn hgc tru6c: Nhdp m6n khoa hpc du lich

Hgc phin hgc song hinh: Kh6ng
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T6m dt ngi dung hpc phin: Hqc phin gitp sinh vi6n nim ilugc nhiing ki6n thrlc co

bin vd th5ng k0 ti6m nlng du lich, k6t qui hoat <tQng du lfch, v6 co sd vflt ch6t ky thu4t,

vd ho <lQng ti6n luong, tdi chinh trong doanh nghiQp du l!ch. Sau khi k6t thtc hqc phAn,

sinh vi€n c6 nhdn thric co bAn vd ho4t dQng thting kC trong ngdnh kinh doanh du lich:

th6ng kO tidm ndng du lich, th5ng k€ k6t qui kinh doanh doanh du lich, thiing k€ lao dQng

- tidn luong, th5ng kC co sd vflt ch6t ty thu6t, th6ng kO tdi chinh trong doanh nghiQp kinh

doanh du lich...

[50]. Hdnh vi fiAu ding du llch (3 tin cht)

PhAn b6 thdi gian hec tfp: 45 (3olo/30190)

Hqc phan 6An quy6t: Kh6ng

Hqc phdn hqc tru6c Kh6ng

Hgc phAn hpc songhinh: Kh6ng

T6m tfu nQi dung hqc phin: NQi dung tlugc dd cflp trong hqc phan bao gdm: t6ng

quan vd hdnh vi kh6ch hdng; hdnh vi cta khiich hdng trong quri trinh mua s6m; tlQng co

vd hdnh vi cria khdch hdng; nhin thric cta khrlch hdng; thrii tlQ cria kh6ch hdng vd c6c 6nh

hu&ng cta yiiu tii vin h6a xa hQi tt6n hdnh vi kh6ch hdng. Tt d6, ngudi hqc c6 th.i van

dr;ng viro thuc ti6n phuc vu kh6ch trong quA trinh cung c5p dich vu huong ddn - lt henh,

mang lai hiQu qui kinh doanh cao vd g6p phin trong sg ph6t triiin b6n viing cho doanh

nChiQp.

[51]. Qurtn fi! on todn lfr hdnh (3 tin chi)

Phdn b6 thoi gian hgc tflp: 45 (3010130/90)

Hgc phAn ti€n quy6t: Kh6rg

Hqc phAn hgctruoc: Kh6ng

Hgc phin hgc song hinh: Kh6ng

T6m t& ngi dung hpc phin: Hgc phin cung c6p c6c ki6n thr?c vd an todn an ninh

trong linh vuc kinh doanh lt hdnh nhu: TAm quan trgng cria c6ng tric an todn an ninh;

thgc hiQn c6c quy ttlnh vE an todn an ninh; quin ly c6c thi6t bi an toirn; an todn trong cOng

t6c pccc, y tti, ch6ng du5i nudc, vfn hdnh xe du lich...hr tl6, sinh vi6n c6 thii vfln dung

ki6n thr?c tlugc hec dd tac nghiep trong thuc t6, vi du: so c6p cuu, h6 trg phdng trdnh tlu6i

nudc, phdng tr6nh chriy nd....

[52]. Qudn tr! dq dn du llch (j tin chi)

Phan b6 thdi gian hsc t{p: 45 (30/0/30/90)
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Hoc ph6n ti€n quydt: Khbng

Hqc phAn hgc truoc Kh6ng

Hgc phin hoc song hdnh: Kh6ng

T6m dt n\i dung hpc phin: Hgc phdn bao giim cdc n6i dung chri y6u nhu: d{c di6rn

vd phuong diQn chi y6u cria dg 6n kinh doanh du l!ch, c6c nQi dung co bin cria du 6n

kinh doanh du l!ch, vai trd vd nhtng phAm chdt cAn c6 cria nhir quin tri du 6n, c6c muc

^>.clich, cdn cri, ydu cdu vd quy trinh l{p dr,r 6n kinh doanh du lich; ThAm tlinh dU 6n vd

quytit ainir dAu tu, phAn tich vd lfp dg 6n kinh doanh theo 3 nQi dung: K! thuflt, tdi chinh

vd kinh t6; Lua chqn hinh thfc td chric qu6n trf dF 6n; Qu6n tri thdi gian vd tiiin <IQ dg 6n,

phdn b6 ciic ngudn luc, quin ly chi phi vir quin tri rui ro dq 6n kinh doanh du lich. Tir t16,

ngudi hoc hinh thanh vir ren luy6n duoc mQt sli ky nang quin tri dg 6n du lich co bin

nhu: Tim kitim vd lua chon y hrong kinh doanh, ph6n tich vd l{p du iin, c6c phuong ph6p

quin lf thdi gian, ti6n <10 dq 6n, phdn b6 nguiin lgc, quin ly chi phi, quan ly rui ro dp iin.

[53J. Qurtn ff! lic hdnh nQi itlo (3 tin chi)

Phdn bd thdi gian hgc t{p: 45 (30lOl3Ol9O)

Hqc phAn ti6n qrtydt Kh6rg

Hqc phan hgctrulc'. Kh6ng

Hqc phAn hoc song hinh: Kh6ng

T6m tdt nQi dung hpc phin: Hgc phAn cung c6p nhirng ki6n thric co b6n vd nhfrng

co sd thuc ti6n vA lt hdnh nQi tlia vir kinh doanh lt hdnh nQi dia. Voi hQ thting ki6n thric

v6 c6c loai chuong trinh du lich nQi dia, dpc rlitlm khrich du lich nQi dfa, xu hudng phrit
,t .., .,1,

tri€n,...ngudi hgc c6 the vrin dUng thUc hinh cdng viQc cria mQt nhd kinh doanh lt hdnh

nQi <Iia nhu: ttriiit ttl chuong trinh du lich nQi dia, <Iinh gi6 chuong trinh du lich nQi dia, td

chtc k€nh ti€u thu vd thuc hiQn chuong trinh du lich nQi dia, ddm phdr/thuong lugng

trong kinh doanh lt hdnh nQi dia, chdm s6c kh6ch hang,...

[54]. Qadn tr! tdi chinh lic hdnh (3 tin chi)

Phdn bd thdi gian hsc tfp: 45 (3010130190)

Hqc phin ti€n qtyit Kh6ng

Hqc phAn hoctrulc'. Kh6ng

Hgc phin hgc songhdnh: Kh6ng

T6m dt n\i dung hec phdn:Hgc pnan Ae c{p dtin c6c v6n aC cOt yiSu v6 quin tri tdi

chinh md doanh nghiQp lt hanh s€ thr.rc hiQn d6 hoat ilQng kinh doanh trong n€n kinh t6
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th! truong nhu chi phi huy dQng vd su dung vi5n; quy trinh xem xdt, diinh giri dg 6n ttiu

tu, c6c ti€u chuAn lua chon c6c dg 6n d6u tu; d6nh gi6 mr?c d0 rui ro trong ho4t dQng dAu

tu, co c6u tdi chinh vh sir dung c6c c6ng cU tii chinh cia doanh nghiQp, c6c ho4t tlQng

quan tri tdi sdn, quin tri ngu6n v6n, chinh srich tdi trq d6 c6 co cdu v6n t6i rru. Sau khi

hoc xong, sinh vi6n c6 thti c6 duoc nhftng ki ndng co bdn cria nhd quAn tr!/l5nh dao doanh

nghiQp lft hdnh, cu th6: dgc vd hi6u duo.c biio c6o tdi chinh cria doanh nghiQp; phdn tich

duoc tinh hinh tdi chinh cta doanh nghiQp hiQn t4i vd tuong lai; dtr b6o duoc c6c rui ro

trong hoat <tQng kinh doanh; c6 th€ quytit <linh duqc c6c phuong rin rliu tu hiQu qui trong

kinh doanh lt hdnh.

[55]. Quiin tr! marketing lfc hdnh (3 t{n chi)

PhAn bd thdi gian hsc tQp: 45 (3OlOl3O/90)

Hqc phan ti€n qtrylt: Kh6ng

Hqc phAn hoctrulc Khdng

Hgc phdn hgc song hdnh: Kh6ng

T6m tfu nQi dung hoc phin: Hqc phin gioi thiQu c6c kh6i niQm vd quan diiim vA

quin tri marketing lir hinh, phAn tich cdc co h6i thi truong vi tiOn ttoiin nhu cAu thi

truong rrong kinh doanh lf hanh. hoach dinh chi6n lugc marketing ln hdnh. lap ki! hoqch

marketing cho doanh nghiQp lt hdnh, quan tri chi6n lugc marketing mix, t6 chric thuc

hiQn cric chuong trinh markting, ki6m tra marketing,... Sinh vi6n c6 thii sri dgng cric c6ng

cr,r chi6n luoc marketing mix nhu qudn tri sin phAm, gi6, phdn ptrOi va chi€u thf dC thuc

hiQn muc ti6u cria doanh nghiQp lt hdnh. D6ng thdi, ngudi hoc cflng c6 khd ndng hoach

dinh vd tri6n khai thgc thi, do luong d6nh giri dugc hoat tlQng quin tri marketing d c6p dO

chi6n luoc vir chi6n thudt cho doanh nghiQp lt hdnh.

[56]. Qudn tr! lft hdnh quiic i (3 tin chi)

PhAn bO thdi gian hec tQp: 45 (30/0130190)

Hqc phAn ti€n qtry6t Kh6ng

Hqc phAn hoctrubc: Kh6ng

Hgc phdn hgc song hinh: Kh6ng

Tdm tiit nQi dung hoc phin: Hgc ph6n cung c6p nhirng kitln thr?c co ban vd nhirng

co s0 thgc tiSn v6 ltr hanh qu6c t6 vd kinh doanh lt hdnh qu6c t6. V6i h9 th6ng kiiin thr?c

vd cric loai chuong trinh du lich qu5c t6, d4c aiem kh6ch du lich qu6c tt), xu huong phrit

tritin,...Ngudi hqc c6 th6 vin dqng thgc hinh c6ng viQc cta mqt nhd kinh doanh lA hanh
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qu6c t6 nhu: thii5t ke churmg trinh du Ilch qu6c t6. dinh giii chuong trinh du lich qu6c t6,

t6 chuc kdnh ti6u thu vir thuc hi6n chuong trinh du lich qu6c t6, ddrn ph6n/thucmg luong

trong kinh doanh l[ hdnh qu6c t6. chdrn s6c kh6ch hing,...

[5[ rhyc ti chuyAn mbn t (2 tin chi)

Phdn b6 thdi gian hoc tip: 30 (010160160)

I lqrc phAn li,€n quy6l: Kh6ng

I Ioc phAn hoc trroc: Kh6ng

Ilqc phAn hoc song hinh: Khong
: ^. ,

Tom tdt noi dung lrcc pltdn: IIt2c phdn cring c6 cho sinh vi6n nhirng kiOn thfc dd

durvc hoc ud du llch lii hdnh; girip sinh viOn nhdn di€n cric vi tri. c6ng vi6c cua tirng bQ

ph6n trong linh vuc lir hanh d6ng thoi c6 th6 thqc hiQn nghiQp vU cria m6t phu tour. trinh

biry duirc bdi thuy€t ninh du lich...

[58]. Thtt'c ti chuy1n mhn 2 (4 tin chi)

Ph6n b6 thdi gian hoc tAp: 60 (OlOll2ol120)

Ilqc phAn ti6n quy6t: Kftdng

Flqrc phAn hoc trucvc: Thttc ti chuyAn rnon I

Hqc phAn hoc song hinh: Khong
: ^. ,

Tom tdt noi dung ltoc phan; lloc phdn gitp sinh vi€n hinh thdnh nghi€p vu ttic

nghi€p co bAn tAi ciic vi tri nghe trong linh vuc lt hdnh dudi su huong din crla nguoi phu

trAch tai c0 sd thuc tap.

[59J. Th$c ti chuy1n miln 3 (4 tin chi)

Phdn bd thdi gian hoc tdp: 60 (0l}ll2}ll2})
llgc phdn ti6n quy6t: .I(/zdrg

Hgc phin hoc truoc: Thrc r€ clttq'in non )
Hgc phin hoc song hdnh: Kh6ng

Tom tot noi dung ltoc phan; Hgc phAn girip sinh vi6n hinh thdnh nghiQp vu t6c

nghidp chuy€n sdu tai ciic vi tri nghd trong linh vuc lir hanh dutii su h ucrng din cua ngudi

phu trdch tai co s0 lhqc tap.

1601. r\p sg nghi nghiQp ( tin chi)

Phdn b6 thdi gian hec tdp: 60 (01011201120)

Hoc phAn ll'€n quy6t: Kh6ng

Hqc phAn hoc tru6c: Thqc tA chuyAn nt6n 3
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Hoc phdn hoc song hitnh: Kh6ng

T6m tdt nQi dung hgc phin; Hoc phdn mang d6n cho sinh vi€n co hQi rluo. c thri sric

trong mdi trudng chuy€n nghiQp khi cdn di hoc; duoc ring dung nhrng ki6n thfc hoc rt
trudng vdo mdi trudng thuc t6. Trong b6i cinh doanh nghiQp, sinh vi€n s6 hi€u hon vd

c6ng vi€c minh sip ldm, s€ ldm, g6p phAn dinh hu6ng ngh6 nghiOp cu th6. D6ng thdi, <l6y

cfrng ld c<v h6i d6 sinh viOn ddt mdt chan vdo c6ng ty minh mo u6c, tim hiOu vd rn6i

trudng, vin h6a c6ng ty. bo sung nhlng didrn con 1'du, hodn thi6n ban thdn d6 tu tin fng
tuy6n vdo vi tri dtng chuydn nginh hoc.

[611. Thttc tQp 6r nghiQp g tin chi)

Phan bd thdi gian hoc tdp: 75 (Ol0lt5O/150)

Hqc phAn l,€n quy6t: Kh6ng

Hoc phAn hoc trudc: Thtrc t€ chttyAn m6n 3, khoi nghiep, tQp s1r ngli nglti\p

I{ec phin hoc song hitnh: Kfuong
: ^. ,l ont tdt ,oi dung hoc phan; Hoc phdn girip sinh vi6n tric nghidp chuy€n sdu tai m6t

vi tri nghd du6i su hudng din cua neuoi phu trdch tai co sd thuc tdp.

162t. Di dn t6t nghiQp g tin chi)

Phan bd thdi gian hsc tdp: 75 (0t0fi501150)

Hoc phAn i€n quy6t: Klnng

Hqc phAn hoc truoc: Thrc tQp ttit nghi€p

Hgc phdn hoc song hdnh: Khong
: -. ,Ton tot noi drury ltoc phdn; D6 rin t6t nghifp ld hoc phdn rnang tinh chdt r6t nghiCp

crla sinh vi€n, trinh bdy k6t qua rn6t c6ng trinh nghi€n cr?u khoa hoc cta sinh vi6n; duoc

tidn hrinh o giai doan cuoi khoa dudi str huong drin cia giing vidn: hoi du cric didu ki6n

theo qui dinh vd ph6i co tinh mdi, tfnh siing tao. tinh ring dung cao trong linh vuc quin tri

kinh doanh lt hinh.

10. Co sd vft ch6t phgc vg hgc t{p

10.1. Co sdvQt chfu tqi Truhtg Dgi hpc Khoa hgc

- GiAng ducrng 3,A & 38

- Phdng thuc hdnh nghi0p vu du lich

- Phdng m6y tinh

- Thu vi6n trudng

- Sdn teambuilding & event
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10.2. Co sO vQt chdt ngodi trrdng Dgi hgc Khoa hgc

HQ th6ng doanh nghiQp du lich, khu/<li6m du lich c6 ky cam ki5t trqp r6c diio tao vdi

Khoa Du llch vd Trudng.

11. Hurimg d6n thu. c hiQn chuong trinh

11.1. chuong trinh rldo tao duo.c tri6n khai theo quy ch6 deo tao dai hoc h6 chinh quy

theo hQ th6ng tin chi hi6n hdnh cria Bo GD&DT vd cta trudng DH Khoa hoc - Dai hgc

Th6i Nguy€n. Gid quy rlinh tfnh nhu sau:

I tin chi : 15 ti6t giing d4y ly rhuyet

:30 gid tu hgc

: 30 gid th6o lufn/bdi t{p hodc thuc hdnh

56 gid cria mdn hgc li b6i s6 cria 15.

11.2. chuin dAu ra ngo4i ngt dugc HQi ttdng Khoa hoc Dio tao trudng quy6t dinh vdo

dAu c6c kh6a tuyiin sinh. Trong thdi gian hQc tfp, Nhd truong s€ ki6m sorit su phrit tritin

trinh dQ ngoai ngt crla sinh vi6n qua timg ndm hoc <ili quy6t rtinh s6 tin chi cric m6n hgc

trong hoc kj'md sinh vi€n dugc ph6p ddng ky. sinh vi€n c6 th6 tu hoc ho6c rlrng kj theo

hoc chuong trinh ph6t tri€n nlng luc ngoai ngf theo ttd 6n cia Nhd truong.

LANH DAO KHOA PHONG DAO T4O -
QLKH & HTQT
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U ]RUONG
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Phq lgc l.
MA TRAN TUONG QUAN VOI CHUONG TRiNH DAO TAO

37

I 2 ., I
l.l 1.2 1.3 2.1 ', 1 2.1 2.5 3.1 3.2 3.3 4.1 4.2 4.3 4.4 4.5 4.6

Hqc ki I
mdn Khoa hoc du lich 3 J 4 4 3 3 , 3 2 2

Dia lj du lich 3 4 4 3 2

Ti Anh I 3 2 4 3 3

Co so v6n h6a ViQt Nam 3 .+ 4 4 J 3 4 4

Tg chgn I trong 3 hqc phan:
- K! neng giao tiiip trong du lich

D uan tri kinh d anha I cLl()l'l q o

D haao II I

) 3 4 4 ) 4 , 3 J

Gi6o d c th6 ch rl -) ,+

H )
3 4 4 3 2

Tin hoc dai 1 3 4 4 3 .,) 3

dn tri kinh doanh du lich 3 4 4 4 , J 3 1 1

Tu di mdul cl.t 3 4 4 4 J 4 J 4 J

Thuc chu 6n m6n I 3 3 3 3 J 3 3 2 2

3 2 3 3 3

2 3 ) 4 4 J

Tu chgn 1 trong 3 hgc phAn:

- TAm lj du lich
- Khoa hgc qudn If dai cuong
- Phucvn NCKH tron dul ch

3 4 1 .+ 3 4 4

Gi6o d thd chdt 2 4

-tc

P ludt du I ch 1 4 4 3 4 3 ) 4 j

//J/ lP- r'-r

2.3
ChuAn <Iiu ra CTDT

4

4

3

duc

Phrip Iudt tlai cuong

3 14

2

Tiilne Anh 2

Tri6t hqc Mdc - L6nin

)
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Chu6n tIAu ra CTDT
1 2 3 4

1.1 1.2 1.3 2.1 )) 2.3 2.1 3.1 1,, 4.1 4.2 4.3 1.1 ,t.5 4.6

Tiring Anh 3 ) ) 1

2 2Thuc t0 chuy0n m6n 2 3 3 3 3 4 3 J 3 3 J J

Lich su VN fng dung trong du llch 3 2 4 4 4 3 4 3 3 2

Nehigp vu lt hanh 3 3 4 4 4 ) ) 3 4 1 3 --) -) -)

Tu chgn 1 trong 3 hoc phdn:
- tlng dgng CNTT trong du lich
- LE tdn ngoai giao 

.
- Thanh toifur qu6c t6 trong du llch

2 3 4 4 4 -) 2

Gi6o duc thC chat 3 3 4

Ti6ng Anh du lich ) 4 4 4 3 4 3 3 4 3

T6n gi6o, tin ngudng fng dpng trong
du lich

3 .J 4 4 4 3 4 3

Vdn hgc VN ring dung trong du lich 3 3 3 4 .) J

Kinh t6 du lich 3 4 4 3 4 )

-Nehiep 

vu hu6.rg dAn 3 3 4 4 4 1 4 ) 3 4 3 -1 3 --)

Chon 1 trong 3 hoc phAn

- Vin ho6 Am thuc
- Th6ng kt! du Iich
- Hdnh vi ti6u dtng du lich

4 4 4 4 4

Gi6o duc qu6c phdng ) 3 4 3

ilchinh tri Mric - Ld ninKinh 2 .,) 3 4 4 3

Marketing du lich 3 4 3 4 J

uiE chuydn m6n 3Th 4 4 J 3 ) J I J
-i-ng 4r1, 1u nr* 1 4 4 4 3

Tu chgn 1 trong 3 hgc phAn:

- QuAn tri kinh doanh lft hdnh
3 3 4 4 4 3 4 J 3 4 J 3 3 -1 4

38

llil ts-q r:r

,< 3.3
J

4

4 ., -)

Hoc ki 4

3

4 4 4
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Hoc ki 5
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4 4 4
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Chuin tIAu ra CTDT I ) I
1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 2.4 ,( 3.1 3.2 3.3 4.1 4.2 4.3 4.4 4.5 4.6

- Qudn tri an toin lir hdnh
- Qudn tri tdi chinh lfl hdnh

Hoc ki 6

Thi truong du lich 4 4 3 3 1

QuAn tri su ki6n , 4 4 4 3 4 J J 4 3 )

Vdn ho6 doanh nghiEp 3 4 4 4 ) 4 3 3 t

Chir nghia xi h6i khoa hgc 2 3 3 4 4 3 3

Quzin tri ngu6n nh6n luc du lich ) 4 4 4 3 4 3 ) 4 3 ) 3 3 4

QuAn tri chu6i cung ung trong lI lidnh 3 4 4 ') 4 3 3 4 3 3 ) J 4
Tu chon 1 trong 3 hgc phAn:

- Qudn tri thuong hi6u lfr hdnh
- Qudn tri d1r 6n lt hdnh
- Quan tri marketing lt hdnh

) 4 4 4 3 4 3 3 4 3 1 3 1 4

Kinh doanh dich vu b6 sung 3 4 4 4 3 4 ) 4 3

Tu tucrng H6 Chi Minh 4 4 3 3

Lich su Dang CSVN 2 4 4 ) 3

Tdp sU nghd nghiqp 4 4 4 3 4 -) ) 4 3 1 3 4
Khoi nghi0p -) 4 4 4 3 4 3 4

QuAn tri ch6t luqng san phAm lt hinh 3 4 4 3 4 J -) 4 ., , 3 3 4

Tu chon 1 trong 3 hgc ph6.n:

- QuAn tr! di0m tl6n du lich
- QuAn tri 1[ hdnh nOi dia.
- Qudn tri lir hdnh qu6c tO

4 4 3 4 ) 3 4 3 J 3 4

Thuc tdp t6t nghiQp 4 4 4 ) 4 3 3 4 3 -) ) 4
D6 fn t6t nghidp 3 4 4 4 3 4 -) 4 3
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Phg lUc 2.

LQ TRiNH PHAT TRIEN KIEN THUC, KV NANG

.Q ( i .,

2.1

Hgc kj I 3 3 3 3.6 3.6 4 3 3.6 2.7 3 ,

kj' II 2 3 J.J 3.7 3.1 3.7 3 3 3 3.6 2.7 2.5 2.5

Hqc k) IU 2.5 2.7 J 3.6 3.6 3.6 3 4 3 3 3.4 2.6 2.5

Hoc ki, IV 3 3 , 3.8 4 4 3 4 3 3 ) 3.6 3 J J ) J

Hqc k) V 2 3 3 3.8 4 .t .1- 4 t -) -1 4 1 3 J 3 3.5

Hoc kt VI 2 3 3.8 3.8 4 3.1 4 3 3 4 ) ) -1 J 4

Hgc k) vII 3.7 3.'.7 4 3.2 4 ) 3 4 -) 3 3 J 4

Hgc k| vIII 3 4 4 ) 4 3 ) 4 3 J 3 3 4

o o
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ChuAn tliu ra CTDT
1 2 ., 4

1.1 t.2 1.3
.l , 2.3 2.4 2.5 3.1 1,, 3.3 4.t 4.2 4.3 4.4 4.5 4.6

3

3.5

-) 3 2.5

3.8

2 3
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