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1. QUYDINH CHUNG

l.l. Thoi gian tlio t4o: 04 nim

1.2. D.ii tuqng tuy6n sinh: Hqc sinh t6t nghiQp Trung hgc ph6 th6ng

1.3. Thang di6m, quy trinh diro t4o, tlidu kiQn tiit nghiQp

- Thang di6m: l0

- Quy trinh rliro t4o: Theo quy chti ddo tao hi€n hdnh cia BQ GD&DT.

- Di€u kiQn tiit nghiQp:

+ Diiu kiQn chung:Theo quy ch6 ddo t4o hiQn hdnh cta BO GD&ET.

+ Diiu kiQn chuyAn ngdnh: Kh6ng c6.

2. MUC TrEU DAO T+o

2.1. Mgc tiOu chung

Chuong trinh ttdo tao Nhd hang - Kh6ch san (thuQc nginh Du lich) huong tdi muc

ti6u ildo t4o ngudn nhAn lgc c6 phAm ch6t vd ilao <tuc ngh6 nghiQp; c6 kiiln thfc chuyEn

mdn vfrng vang vd k! ndng thtrc hdnh nghd thuAn thpc, d6p ung diy tlt c6c ti6u chuin vd

y€u ciu ch6t luqng cria kh6i ngdnh nhd hdng - khrich san trong vd ngodi nudc, tl6c bi€t

dOl vOi khu wc trung du, mi6n nrii phia Bic.

2.2. Mgc ti6u cg th6

- C6 ki6n thric vi lflp ludn ngdnh di5 phdn tich, rip dung cric ki6n thric co bdn vd

chuy€n s6u trong linh vqc nhd hang - kh6ch san.
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- C6 th6i tlQ, k! nang cii nh6n vi su chuyOn nghiQp d6 ti€p cfn, phan tich, tu duy,

t6ng hqp vi dd xu6t s6ng ki6n, gini ph6p gini quyiit c6c v6n dd thuc ti6n crla c6ng vi€c

chuyCn m6n trong linh v.uc nhd hdng - kh6ch san.

- C6 ky ning giao ti6p vd ldm vi6c nh6m dii truy6n dat, phdi hqp, thuy6t phBc, giAi

quytit c6c tinh hu6ng ph6t sinh trong khi tdc nghiQp ngh6, thi6t ldp td chric vd ldnh dao

nh6m nhim dat muc tiOu dd dti ra.

- C6 kha ndng hinh thdnh y tuong, thi6t k€, tri€n khai vd v6n hdnh quy trinh hoat

dQng/ quy trinh t6c nghiQp tai citc vi tril b0 phin trong nhd hdng, khrich san dC d6p img str

ph6t triiin toAn di6n crla mdt Cri nhdn Du lich - chuy6n ngdnh nhd hdng, khdch san.

3. VI TRi VIEC LAM SAU KHI T6T NGHIPP

3.1. Trong nhd hdng

*Vi tri nghd co bdn

- B0 phdn 16 t6n: nhAn vi€n 16 tiin, nh6n vi€n thu ng6n...

- 86 phrin pha ch6: nhAn vi6n pha ch6

- BQ phfn phUc vU: nh0n vi€n phqc vu bhn, nhdn vi6n phuc vu ti6c

- Biip: nh6n vi€n b6p, nhAn vi6n ctriS Ui6n.

- B0 ph{n Bio v6: nh6n vi€n an ninh, nhAn vi6n b6o vQ...

- B0 phdn Kho: nhdn vi€n kho/thu mua

+Vi tri qudn ly v6 chuy€n m6n nghd

- Trudng ddy, truong ca .

- T6 truong c6c bQ ph{n lE tdn nhd hdng, phgc vu, b6p, kho, tap vu, bAo v€...

- Gi6m srit nhd hdng, giiim siit Am thyc, girim s6t quiy bar, gi6m srit tiQc vd sU kiQn.

- Trq lf quin l! nhd hdng, tro lj quan ly tiQc vd sy kiQn.

- QuAn lj nhd hirng, quin ly tiQc vd sU kiQn.

3.2. Trong khrich sgn, khu nghi drdng vd ctic co s6, kinh doonh luu brt
* Vi tri nghA co bin

- B0 ph|n tidn sinh: nhdn vien 16 ten, nhen vi6n il4t phdng, nhdn vi6n thu ngAn,

nhAn vi6n h6 trq khach hang, nh6n vi6n hdnh lf, nh6n vi6n ttimg cria, nhdn vi6n t6ng ddi,

nhdn vi€n ti6n sinh, nh6n vi6n chdm s6c kh6ch hdng.

- B0 ph{n buting phdng: nhdn vi€n ldm phdng, nh6n vi€n gi4t ld; nh6n vi€n kho vii,

nhAn vi6n phdng viilttting phuc, nhdn vi€n cdy cinh, nhdn vi6n v€ sinh c6ng cQng, nh6n

vi6n <Iidu phdi b0 phin budng phdng.
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- B0 phdn 6m thlrc: nhdn vi6n phuc vu, nhdn vi6n tiQc, nhdn vi6n pha ch6, nhAn vi€n

thu ng6n nhd hdng, 16 tan nha hang.

- B0 phfln k! thuft: nh6n vi6n k! thuft. . .

- B0 phdn kinh doanh: nhdn vi6n marketing, nhdn vi6n sales.

- B0 phfln tdi chinh - k6 toen: nhdn vi€n thu mua, nhdn vi€n thri qu!, nhAn vi6n

nhfn hang, nhdn vi6n kiiim so6t chi phi.

* V! tri quin ly vd chuy€n mdn nghd

- BQ phQn ti€n sdnh: giiim sdt 16 tdn, girim s6t bQ ph{n d?t phdng, gi6m srit bQ phtin

ch6m s6c kh6ch hang, quin ly ti6n sinh.

- B0 phdn budng phdng: giSm s6t ting, gi6m sdt phdng vii, gi6m s6t vQ sinh khu
, .,. ).

vgc cdng cQng, qudn lj bu6ng phdng.

- B0 phfln dm thlrc: t6 tru&ng t6 phqc vp/ tiQc/ pha chti, gi6m s6t t6 phqc vr1/ tiQc/

pha ch6, quin lf bQ phfn Am thgc.

- BQ ph{n kinh doanh: qunn lf bQ phfn kinh doanh.

3.3. Ctic v! tr[ ldm viQc khtic

- NhAn vi6n brin hang luu ni€m, chdm s6c sric khde, t6 chtc vui choi giai tri...

- Chuy€n vi6n tAi co quan ngoai giao, t6 cht?c quOc tii, co quan tl4i diQn, vdn phdng

thuong m4i, c6c t6 chr?c chffi phri vd phi chinh phri trong vri ngod,i nudc ViCt Nam.

- Chuy6n vi6n phq triich c6c phdng ban, c6c trung tAm thu6c BQ vd Sd vdn h6a -

Th6 thao vd Du lich nhu: Trung tam b6i du0ng nghiQp vU du lich, Vi6n nghidn criu vd

phdt tril5n du lich, Trung tdm xfc ti6n du lich...

- Tham gia giang day t4i citc co s& tldo tao vd du lich.

- Sinh vi6n trong quri trinh hoc t6p t4i trudng vi sau khi t6t nghiQp c6 co h6i n6ng

cao ngh6 nghiQp t4i nudc ngoiri nhu Singapore, Israel, Nhdt Ban, Trung Qu6c...

4. CHUAN DAU RA VA THANG TRiNH DO NANG LUC

4.1. Chu6n dAu ra

Ki
hiQu

Chri tld chuin tliu ra
Trinh tIQ

nlng lgc

I

Cri ki6n thri,c co s& vi khoa hgc trl nhi6n, khoa hgc xI hQi nhAn vIn,
ki5n thric n6n ting vil du llct tl6p ri,ng y6u cAu phdt tri6n hiQn t4i vir

tuong lai cta nginh.
II C6 ki6n thric co sd v6 khoa hoc tu nhi6n, khoa hoc xd hQi nhAn ven. 2

G [6n inuc ndnilng trong linh 4rc du lich. 3

C6 ki6n thric v6 nha hang, kh6ch san theo chu6n qu6c gia, phtr hqp voi J
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chuan vtng ve qu6c tC

2

FE aEif. .i"g lgc khim phi tri thric, giii quyiit v6n dd, tu duy hQ

th5ng, cri ki nlng vi thrii ttd c{ nhin, cri kf nlng v}r thdi 116 nghd

nghiQp.

2.1.
C6 ning lUc l|p luan vd gidi quy€t vAn d6, cac tinh hu6ng ph6t sinh trong

c6ng vi6c m6t crich hi6u qud, logic vd hqp lj.
l

2.2. Chri tlQng tim ki6m vd rip dqng tri thuc moi khoa hoc vd bdi bdn. 1

L-)- C6 suy nghi tdm h6 thdng khi ti6p cdn vd giei quy6t ven d6. 4

2.4. C6 k! ning vd th:ii d6 phir hoo voi con ngudi thdi dai mdi. )

2.5. C6 k! neng vd thdi d6 phtr hr:p vdi linh vuc dich vu, du lich. 1

Cri rtiy tlii ki nlng vir t6 chSt xI h6i pht hgp vri.i sg' phit tri6n tISt
. . _. i ...

nuo'c va tne gro r.

C6 khd neng ldm vi6c/k6t n6i nhi6u ngdnh trong linh urc du lich vd dich

vu.
4

3.2. C6 k! ndng giao ti0p bang c:ic hinh thuc co bin m6t crich hitu quA

3.3 C6 khd nang giao ti6p hi6u qua bing ngoai ngi -)

4

Cri nlng h;c ip dgng ki6n thri'c vio thr5c ti6n (ning tgc C-D-I-O) phn

hgp vrii biii crinh hQi nh{p qu5c t6 vir cdch mSng khoa hgc ky thuat

cta doanh nghi6p du lich vi xi hdi.

4.1.

C6 nEng luc ph6n tfch, <l6nh giri b6i cdnh vd xu huong ph6t tri6n cua xa

hQi nhim viin dung ki6n thuc. nang luc cta bdn thdn dd phrir tridn nginh

nhd hang - kh6ch san m6t ciich hi6u qud.

-1

4.2.
C6 ndng luc thich nghi voi nhi6u mdi truong vd hodn canh c6ng vi6c khtic

nhau.
3

4.3.

C6 ning luc hinh thdnh vd hiQn thgc h6a j tudng trong hoat d6ng ngh0

nghi6p tt vi tri nhan vi6n d6n vi tri qudn lj trong c6c doanh nghi6p kinh

doanh nhd hang - khrich s4n hodc cilc t6 chric li6n quan.

,

4.4.

C6 n[ng luc thilit k6 cric san ptr6m,laicn vu trong tinh vgc Du lich n6i

chung vd hong linh vuc nhir hang,s khrich s4n n6i riCng pht hqp voi yOu

cau cua th! truong.

J

4.5.

C6 nlng luc t6c nghi6p t6t t4i ciic vi tri ngh6 trong nginh nhd hang, kh6ch

san, ndng luc tri6n khai, tli6u hdnh c6c c6ng vi6c tt vi tri nhrin vi6n d6n vi

tri quAn lj tai cric doanh nghiQp kinh doanh nhn hang, kh6ch san.

4

4.6.
C6 ndng luc quin lf, gi6m s6t cilc c6ng viQc trong doanh nghiQp kinh

doanh nhd hang, kh:ich san o didu kign. quy md khiic nhau.
-)
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4.2.Thangtrinh tIQ ning lrlc
'Irinh dQ nlng l$c M6 ti ngin

TDNL < 1.0 Co bdn

Nhd: Sinh vitn ghi nho/nhdn ralnhd lai duoc ki6n

thric bing cric hanh d6ng nhu dinh nghia, nhic lai,

liet k6, nhfn diQn, x6c dinh,...

1.0<TDNL<2.0

Dat v€u cAu

Hi6u: Sinh vi€n tu ki6n tao du-o. c ki6n thfc tt cric tdi

tiQu, kiiln thuc beng crlc hdnh d6ng nhu giAi thich,

phdn loai. minh hoa. suy ludn....

2.0<TDNL<3.0
Ap dung: Sinh vidn thuc hiQn/dp dqng ki0n thfc d6

tao ra cAc san phAm nhu m6 hinh, vat that, sdn phdin

m6 ph6ng, bdi brio crio,...

3.0<TDNL<4.0

Thdnh thao

4.0<TDNL<5.0

Drinh giri: Sinh vi6n dua ra duo. c nh6n dinh, du brlo vd

kiiin rhuc/th6ng tin theo cdc tidu chuin. ti6u chi vd chi

s5 do luong da duoc xiic dinh bang eic hanh d6ng nhu

nhfn xdt, phan biQn, dC xuit,...

5.0<TDNL<6.0 Xu6t sdc

Srlng tao: Sinh vi6n ki6n t4ol sip xiip/t6 chric/ thi6t

k6,/klei qu6t h6a ciic chi ti6t/bQ phAn theo c6ch

khric/m<ri d6 tao ra c6u trric/m6 hinh/sAn phdm mcri.

s. KHOr LUqNG Krf,N THrIc roAN KH6A: 135 tin chi

(Kh6ng bao gdm nrOi titin thr?c Girio dr.rc th6 cfr6t ICOTC; vir Gi6o dqc Qu6

phong - An ninh (GDQP-AN) vd cdc hoc phAn ngo4i kh6a).

6. PHAN BO KH6I LIJqNG KIT,N THTJC

NQi dung 56 tin chi (%) 56 tin chi
bit bu6c

Sii tin chi
tr5 chgn

Kiiin thric girio dgc <Iai cuong 29 (21,5" ) 29

Ki6n thric girio dgc chu16n nghifp 106 (78,s%) 85 2t

- Kh6i ki6n thfc co sd ngdnh 38 (28,1%) 29

- rcr5i t<itin thuc ngirnh 1l (8,1%) J

- KI6i kiiin thtc chuy6n nginh 31(23%) 22

- Thuc tdp, thgc t6 19 (14,r%) l9

- Kh6a ludn (hoic HP thay th6) 7 (s,2%) l
T6ng l3s (100%) 114 2l

5

Phen tich: Sinh vi6n phAn tich tdi li6u&i€n thfc

thanh cric chi ti6L/bQ phdn vd chi ra duo. c m6i quan

h6 cta chtng t6ng th6 bing cric hdnh d6ng nhu phAn

tfch, phAn lo4i, so s5nh, t6ng htrp,...

9
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7. NQI DUNG CHU.ONG TRINH

STT
Mn hgc

phin
sii
TC

Ly thuy6t/

thr.tc hhnh

Ghi

ch ri

I Kh6i kittn thri'c girio dgc rl4i cuong 29

1.1 Lf lu6n chinh tri 11

l.l.l MLPI3I Tri6t hoc M6c - L€nin J 310

1.2i MPEI2I Kinh tti chinh tri Mric - L6nin 2 210 1.1.1

1.1.3 SCS I21 Chi nghia xd h6i khoa hoc 2 2/0 Ll.l
1_t .4 HCMI2I 2 210

1.1.5 VCP12I Lich st Ddng C6ng sin Vi6t Nam 2 2t0

1.2 Ngoqi ngii', khoa hgc tg nhi6n, xi hQi l8
1.2.1 ENGI4I 4 4/0

t.2.2 ENG132 Tie ng Anh 2 ,) 310

1.2.3 Ti6ng Anh 3 J 3t0

1.2.4 GIFI3I Tin hoc dai cuong J 2tl
1.2.5 BLW12l Phdp ludt dai cuong 2 )ln

1.2.6 VCFl3I Co sd vdn h6a Vi0t Nam J 310

I1.2.7 PHE Gi6o duc thO chiit

1.2.8 ]\4IE Giiio duc qu6c phdng

2 Kh6i ki6n thri'c girio dgc chuy0n nghiQp \

2.1 Xniii liiin thric co sd ngirnh 38

Bdt budc 29

J 2112.1.1 tsT23l NhAp m6n Khoa hoc du lich

) 2/12.1.2 STV23I Dia U du lich

J 2ltIBD23I Ti6ng Anh du lich

2.1.4 Tuv6n di6m du lich , 2/l

2102.1.5 LAT22I Phrip ludt du lich 2

-) 2lt2.1.6 HFD23I Marketing du lich

Kinh t€ du lich 3 3t02.1.7 TOE23l

RBT22I T6n girio, tin ngu&ng img dung trong du lich 2t02.1.8

2 2t0V[n hoc Vi6t Nam rimg dung trong du lich2.1.9

J 2tl2.1.10 SUS23I Kinh doanh dlch vg b6 sung

2 2/02.1.11 vHA22t Lich st Vi€t Nam img dung trong du tich

9127Tr.t chgn

J 2tlCST23I K! ning giao ti6p trong du lich2.1.12

3 3t02.t.13 TAm l.'l du lich

) l22.1.14 HF'F231

-hg 

d1,rrg 
"6119 

nghC th6ng tin trong du lich

J 3/0Dai cuong cilc ddn t6c Vi6t Nam2.1.15 VEG231

32.1.16 TRR231

6

TEN HOC PHAN

Tu tudng H6 Chi Minh

Ti6ng Anh I

ENGI33

{l

106

2.t.3

TOV23l

2

vLA22t

GF.I231

3t0Tdi nguydn du lich



STT
MI hqrc

phin
TEN HQC PHAN

s6

TC

Li thuy6t/

thgc hinh
Ghi

ch ti

2.1.17 DIP23I L6 tdn ngoai giao J U2

2.1 .1 8 PRE23I Dao duc ngh6 nghi€p ) 3t0

2.1.19 RMS23I Phuong phrip NCKH trong du lich ) 2/1

2.1.20 IPT23I Thanh to6n qu6c te trong du lich 3 2t1

2.2 XhiSi t<i6n thric nginh l1

Bdt buQc

2.2.1 TOC331 Vdn h<ia du lich 3 211

VCH32I Phong tuc tdp quiin Viet Nam 2 2/0

2.2.3 oRE33l T6 chric su ki6n J 2t1

Ty chltn 3/9

2.2.4 CBT33I Du lich c6ng d6ng J 2/1

2.2.5 TOM33l 'Ii6p thi du lich J 2lt

2.2.6 coB33l Hdnh vi ti6u dtng du lich t 2ll
,l fniii t<i6n thric chuy6n nghnh 3l
Bdt buQc

2.3.1 PRR34I Nghidp vu nhd hdng 2/2

2.3.2 REO33l Nghi€p vu 16 tAn J 2tl
l-)-) PSD33I Nghidp vu pha ch0 vd phuc vu d6 u6ng 3 112

2.3.4 EHR33I Ti6ng Anh nhd hdng - klilch san J 2tl

2.3.5 VKS33I NghiQp vq bdp ViQt 112

2.3.6 RHB331 Qudn tri kinh doanh nhd hdng khiich san 3 211

HQM33l Quar tri chdt luong nhd hang - khrich s4n J 2ll
Tu'chott 9/21

2.3.8 CUI33I Vdn h6a Am thuc -)

2.3.9 RHB32I Nghi6p vu kinh doanh nhd hd,ng - khrich san 2 vt
2.3.10 ROO32l Nghi6p vu bu6ng 2 U1

2.3.11 MCC32I
Nghi6p vu chdm s6c kh6ch hang trong nhir

hdng khrich s4n
l1

2.3.12 SRI]32I An toin trong nhd hdng kh6ch san U1

2.3.13 HOS33t -) 211

2.3. l,+ STH32I C6ng nghd phuc vu trong nhd hdng - KS 2 111

2.3.15 MTS32I Nghi€p vu setup bdn ti6c 2 U1

2.3.16 RES33I Girim srit nhd hdng 3 211

2.1 Thrpc tip, thu. c t6 l9
2.4.t TOU421 Thuc td chuv6n m6n 1 2 012

2.4.2 TOU442 Thuc t6 chuv6n m6n 2 4 011

TOU443 4 0t4

I
TR

Di
iH
b;N

7

8

2.2.2

4

.,)

2.3.7

2/t

2

2

Girim srit khiich san

2.4.3 Thuc t6 chuv6n m6n 3



S'I'T
MI hgc

phAn
TEN IIOC PHAN

Ly thuy6t/

thrgc hirnh

Ghi

chri

2.4.4 t-ou44l Tdp su ngh6 nghidp I 014

2.4.5 'fou451 Thuc tip t6t nghidp 5

,< Kh6a luin t6t nghiGp hoic Hl' thay th6 7

2.5.1
tou904 Kh6a ludn t6t nghi6p

7
017

Hoc phAn thay thC

2.s.2 SMT341 Du lich th6ng minh 3lt
2.5.3 MHR331 Marketing nhd hirng khiich san -) 2/l

T6ng

8. KE HOACH GrANG DAy THEO TUNG HOC KV
Hqc kj I

Hgc ki II

rlt
II
,A

IH

ST'T
MI hgc

phin
T0n hgc phin

s6 tin
chi

L'i thur,6tl

thu c hhnh
Ghi chri

I IS',f231 Nhdp m6n Khoa hoc du lich J 211

2 st-v231 Dia lj du lich 3 2/1

J VCI,'I31 Co so vdn h6a Vi6t Narn -) 310

1 ENGI41 Ti6ng Anh I 4

) PTIE Girio duc th6 chdt I

6 Tu chon 319

6.1 cs't231 K! nang giao ti6p trong du lich J 2lt
6.2 VIJG23I Dai cuong ciic din t6c VN J 3t0

6.3 PRE231 D4o dtc ngh6 nghidp 3 310

Tdng l6

STT
MI hgc
phin T6n hgc phAn

s6 tin
chi

Lf thuy6t/
thuc hinh

Ghi
chri

I BLWI2I Ph6p lu4t rlai cucrng 2 2t0

2 Tuv6n di6m du lich 3 2t1

3 Thuc t6 chuv6n m6n 1 2

4 GIF13I Tin hoc dai cuong _) 2/1

5 ENGI32 Titing Anh 2 3 3t0

6 MLPI31 Tri6t hoc Miic - L€nin -) 3/0

PHE Girio duc th6 chat 2

8 Tu chon 319

8.1 GFJ23I Tdm lf du lich J

8.2 'roR23l Tdi nguy6n du lich ) 310

8.3 RMS23I Phuong phrip NCKH trong DL J 2ll
Tdng 19

8

S6

TC

0ts

4

135

4t0

TOV23l

I OU42I 0/2

7

310



Hoc ki III

Hoc ki IV

Hoc ki, V

STT
Mf,

hgc phin
T6n hgc phin

Sii tin

chi

Lf thuy6t/

thgc hhnh

Ghi

chri

I YH1\221 Lich su \N ung dung trong du lich 2 2to

2 ENG I33 Ti6ng Anh 3 .,) 3/0

, I,AT22I Ph6p ludt du lich ') 2t0

4 'fou442 Thuc t0 chuy6n m6n 2 4 014

5 PIIE Giiio duc th6 ch6t 3

6 PRR34I Nghi6p vp nhir hdng 4 2/2

7 Tu chon 319

7.1 HFF23I
Ung dung c6ng nghQ th6ng tin trong

du lich
J 1/2
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[1J. TriAt hqc Mtic - LAnin (3 tin chi)

Ph6n b6 thdi gian hqc tdp: 45 (45l0l}l9})

Hgc phin ti6n quy6t: Kh6ng

Hgc phAn h9ctru6c: Kh6ng

Hgc phin songhdnh: Kh6ng

T6m fit nQi dung hoc phdn: Cung cdp cho ngudi hgc thii gidi quan vd phuong phiip

luin tri6t hgc ttring tl6n th6ng qua nhting nQi dung cria chir nghia duy vit bi€n chr?ng vd

chi nghia duy vAt llch st nhu: trinh bdy hQ th6ng quan niQm cta tri6t hgc Mdc - L6nin vd

tq nhi€n, xd hQi vd con ngudi, m6i quan hQ gita tU nhi6n, xi hQi vd con ngudi; nhfng

quy lu{t chung nh6t cta sq v{n dQng, phdt tri6n cta tu nhi€n, xi hQi vd cta tu duy con

ngudi; lf ludn cria tri6t hqc M6c - L€nin vC trintr thrii kinh tii - xa hQi, vE giai c6p, d6u
. .. I

tranh giai cdp giii ph6ng con ngudi, v€ d6n tQc, c6ch m4ng xd hQi, vai trd cria quAn chtng

nhin ddn vd c6 nh6n l5nh tu trong lich sri. Tt d6, hqc phin cung c6p cho sinh vi€n k!
ning ti6p cfln vd nh{n diQn v6n d6 trong m6i quan hQ biQn chrmg cta su vat - hiQn tuqng

c6 li€n quan.

[2]. Kinh ti chinh tfi Mtic - LAnin (2 t{n chi)

Ph6n b6 thdi gian hgc tflp: 30 (30/0/0/60)

Hgc phin ti1n quylt: Kh6ng

Hgc phdn hgc trudc: Triil hoc Mdc - LAnin

Hqc phan songhinh: Kh6ng

Tdm tdt ngi dung m6n hgc: Hqc phen cung c6p cho nguoi hgc nhirng nguy6n ly co

ban nh6t cria chri nghia Mdc - L6nin vd phuong thtic san xu6t tu ban cht nghia qua viQc

ll
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nghi6n cuu 3 hgc thuy6t kinh t6: hqc thuy6t v6 gi6 tri, hgc thuytlt vC gi6 tri th4ng du vd

chri nghia tu bin tl6c quy6n nhd nudc. C6c hqc thuy6t ndy kh6ng chi ldm 16 nhtrng quy

tuflt kinh ttl chri ytiu chi ph6i su v6n d6ng crja ndn kinh tii thi trudng, cria ndn sin xu6t tu

bin cht nghia md cdn chi ra tinh t6t yiiu cta su sup d6 chri nghia tu bin vi sU th6ng lqi

c0a cht nghia xi hQi.

I3l. Chrt nghia xd hQi khoo hgc (2 tin chi)

PhAn b6 thdi gian hsc tip: 30 (301010160)

Hoc phAn ti€,n quylt: Kh6ng

Hgc phAn hgc trudc.' Kinh td chinh tri Mdc - LAnin

Hgc phAn sorghinh; Kh6ng

Tdm tdt npi dung mon hoc: Hgc phAn cung cdp cho ngudi hoc nhirng ki6n thric v6

hQ th6ng chri nghia Mdc - L6nin, tu tuong HO Chi Minh, nhirng chinh siich duong l6i,

phrip lu4t cta Ding, cia Nhd nu6c. BCn canh d6, hgc phAn cung c6p th€m tri thfc cric

linh vuc nhu khoa hgc xa hQi vh nhdn vdn, nghidn cuu sg v{n tl6ng cta xd hQi, thri ti6u

cht nghia tu bAn, xdy dUng xa hQi cht nghia, xE hOi cQng sin chri nghia.

[4J. Tutndng HO Chi Minh (2 tin chi)

Phdn bd thdi gian hsc t6p: 30 (30/0/0/60)

Hoc phin hqc ti€n quydt: Kh1ng

Hgc phin hgc trudc: Chi ngh\a xd h6i khoa hgc

Hqc phAn hgc song hdnh: Khdng

T6m tiit nQi dung hpc phin. Hqc phin cung c6p cho sinh vi€n nhirng hitiu bi6t co

b6n vd: co sd, qu6 trinh hinh thdnh vh ph6t tritln cta tu tuong H6 Chi Minh; hQ th6ng

nhirng quan di6m toan diQn vd s6u s6c vil m6t sii u6" aC co bin cria c6ch m4ng Viet Nam,

bao gdm v6n de dan tQc vd ciich mqng giii ph6ng ddn tQc; chri nghia xi hQi vd con dudng

quri itQ l€n chri nghia xa hQi d Vi€t Nam; Ding CQng s6n Vi€t Nam; ttai tlorin k6t ddn tQc

vd dodn ktlt quOc tt5; ddn cht vd xdy dpg nhd nuoc cria ddn, do d6n, vi ddn; ttao dric, vdn

h6a vd xdy dlmg con ngudi mdi; nhiing <l6ng gOp ve ly lu6n vir thuc ti6n cua Hd Chi

Minh d6i voi su nghiQp c6ch m4ng cta ddn tQc Vi€t Nam.

[5]. Llch sfc Drfing cQng sdn ViQt Nam (2 tin chi)

Phen bO thdi gian hsc tfp: 30 (30/0/0/60)

Hqc phan ti€n quydt. Khong

Hgc phdn hoc tru6c: hr trdng Hi Chi Minh

Hqc phan songhinh: Kh6ng
t2
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T6m tdt nQi dung h7c phin: Cung cAp cho sinh vi6n nhtng hi€u biiit co bin vd:

hodn cdnh llch sri, quri trinh thinh l{p DAng CQng sdn ViQt Nam - chri th6 hoach dinh

ducrng l6i c6ch mang Vi€t Nam; nhfng ki6n thr?c co bin vd c6 hQ thi5ng 
"e 

Ouong lOi

cdch mang crla DAng, bao gdm h€ th6ng quan di6m, cht truong, chinh sdch vd muc ti€u,

phuong huong, nhiQm vu vd gidi ph6p cta cdch mang ViQt Nam, th6 hiQn qua cuong linh,

nghi quy6t... cria D6ng trong ti6n rinh lSnh dao ciich mang Vi6t Nam, tri ciich mang ddn

t6c dAn chri nh6n ddn dtin ciich mang xE hQi chri nghia, trong <16 chri ytiu tdp trung vdo

dunng ltii cria Ding thdi k, ddi mdi tr6n mQt sO linh vuc co bdn cta ddi s6ng xa hQi.

[6]. Tiing Anh t (4 tin chi)

Phdn b6 thdi gian hsc tdp: 60 (6010101120)

Hqc phAn 'i,€nqtydt: Kh6ng

Hqc phin hgc trulc'. Kh6ng

Hgc phAn hoc song hdnh: Kh6ng

Tdm t& nQi dung hpc phin: Hgc phAn cung c6p cho sinh vi€n nhtng ki6n thric co

bin, c6t lOi v6 Ngt ph6p (c6u trric c6u, thi ilQng tri...), Ngt dm (nguy6n Am, phq am,

trong am & ngt diQu), Tt vr,mg (tt & c6u t4o tir), nhiing kh6i niQm co ban v€ quan hQ

li€n m6n gita Ng6n ngt, Vdn ho6 vd hdnh dQng ldi n6i. M6n hgc chri trgng <t€n vi€c hinh

thdnh budc ddu c6c k! ndng giao titlp ng6n ngf nhu Nghe, N6i, Dgc, Vi6t trdn co sd nim

chic lj thuytit vA thuc hdnh thdnh th4o.

[7]. Tidng Anh 2 (3 tin chi)

PhAn bd thdi gian hqc tflp: 45 (45l}l0l9})

Hqc phAn ti€n quydt Khdng

Hgc phin hgctrulc: Kh6ng

Hgc phdn hgc song hdnh: Kh6ng

Tdm dt nQi dung h7c phin. Hgc phAn cung c6p nh[ng kiiin thric co bin v€:

- Cdc thdi, th6 ngr ph6p ti6ng Anh nhu: thdi hiQn tpi <Ion, hiQn tai tiiip di6n, hiQn tai

hoan thirnh, quri khri tlon, qu6 khri tiiip di€n, qu6 khri hoirn thdnh, dQng tu khuyiit thiiiu...

- Tt 4mg duo. c sr? dgng trong c6c tinh huting hang ngiy vd dtl n6i v€ c6c chri di6m

quen thuQc nhu gia tlinh, s0 thich, linh v.uc quan tdm, c6ng vi6c, du lich, sg kiQn dang

di6n ra; B€n c4nh tt6, sinh vi€n cfrng clugc hec ciich c6u tqo vir sri dgng cric lo4i tt vlmg

nhu tinh tir, tr?ng hr, dai tir, dQng tt tinh th6i, cum d6ng tu, c6ch t6t hqp tt, quy t6c c6u

tao tu;

,r
Hr

\l
H)

13



[8/,. Tiing Anh 3 (3 tin chi)

PhAn b6 thni gian hoc tdp: 45 (4510/Ol9O)

Hqc phan ti6n qty6t: Kh6ng

Hoc phAn hgc trulc: Kh6ng

Hoc phAn hgc song hinh: Kh6ng
J ^. ,

T6m fir nQi dung hgc phdn: Hoc phdn gOm cec n6i dung sau: ngt 6m, ngt phdp co

bin, ttr vung vd c6c k! ndng nghe, n6i, doc, vi6t duo.c luy€n theo c6c chri tt€ trong gi6o

trinh English File Pre-Intermediate (3rd edition) vd Target PET. Hgc phAn b6 sung hQ

th6ng tt vlmg sri dqng trong hAu h.it c6c tinh hu6ng niy sinh trong cu6c s5ng hang ngdy,

rdn luyQn ciic k! nlng ng6n ngii doc, nghe, n6i, vi6t.

[9J. Tin hgc itgi cuong (3 tin chi)

Ph6n b6 thdi gian hoc tip: 45 (3OlOl3Ol90)

Hqc phin ti€n qtydt: Kh6ng

Hqc phdn hgctrulc'. Kh6ng

Hgc phdn hgc song hdnh: Kh6ng

T6m dt nQi dung hoc phin: NQi dung chinh cria hqc phin nhim trang bi cho sinh

vi6n ki6n thric co bin vd tin hgc vd k! ndng sri dqng tin hgc vdn phdng: nim viing c6c

kh6i niQm co bin trong tin hec, k! ndng sri dung: ki6n thuc co bin v6 m6y tinh vn hQ tli€u

hdnh windows, cdc phdn m€m: Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft Power Point,

tlng dung c6ng nghQ th6ng tin trong du lich.

[10]. Phtip luQt ilqi crong (2 tin cht)

Phdn b6 thoi gian hqc t{p: 30 (25llOlOl9O)

Hgc phAn ti€n qtydt: Kh6ng

Hoc phAn hqctrulc: Kh6ng

Hgc phAn hgc song hinh: Kh6ng

T6m tiit ngi dung hpc phin: Hgc phAn trang b! cho sinh vi€n nhirng ki6n thric co

ban v6 nhi nu6c, ph6p luat, va hinh thfc, chric ndng, bQ mriy nhd nu6c, m6i quan hQ nhd

nudc vd c6 nh6n. NQi dung hqc phin bao g6m c6c ph4m trt co bAn trong hQ thiing v6 nhn

nudc vir ph6p luft: quy luflt hinh thdnh, tdn t4i, ph6t tri6n cria nhd nudc vi ph6p luflt, xu

hu6ng v{n ilQng cria c6c hi6n tugng nhi nu6c, ph6p luflt. B€n c4nh tl6 hqc ph6n girip sinh

vi€n c6 th€m hi6u bitit vO nhtng ki6n thr?c ph6p luflt, ldm ti6n itd cho viQc hqc ph6p luflt

du lich phgc qr cho c6ng viQc sau niy.

/)
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[1|J. Co s0 vdn hda ViQt Nom (3 tin chi)

PhAn b6 thdi gian hgc tfp: 45 (45lOlOl9O)

Hqc phan l.j,)n qtryit Kh6ng

Hqc phan hoctru6c'. Khong

Hoc phin hgc song hdnh: Kh6ng

T6m tfu nQi dung hoc phin: Hgc phAn Co s0 vin h6a ViQt Nam rtd c6p <t6n nhfrng

vdn ae ty thuy6t mang tinh ch6t dai cuong vC vdn h6a hgc vd v5n h6a Viet Nam. Trong

cl6, v5n h6a ViQt Nam duoc tiilp c6n tt nhi6u g6c tlQ: kh6ng gian vdn h6a vd thdi gian
,.'

vdn h6a; chtc ndng vh cdu truc; vdt chdt vd tinh thdn; chri th6 vdn h6a vd c6c tQc ngudi

thitiu s6... B€n canh h6 ki6n thric 11; thuy6t, hoc phAn denh thdi luqng ddng k€ cho nhtrng

ki6n thr?c vdn h6a hoc ring dpng, girip ngudi hoc c6 k! ning vAn dgng kiiin thr?c dugc hgc

vdo thgc ti€n ngh6 nghiQp nhu: giao ti6p chu6n phong c6ch Vi€t Nam, sri dung ch6t li€u

vin ho6 ViCt Nam aC titin t4o n€n c6c sin pfrAWAicn vU pht hqp vti cdc nhu cAu cia

khrich du lich.

[12J. Gitio dyc thd chdt

Hgc phAn Girio dqc thti ch6t trang bi cho sinh vi€n nhtrng lf lufln co bin vd gi6o dqc

th€ dqc th6 thao: lich st hinh thdnh, ph6t tri6n cria thti dUc, thti thao ViCt Nam; phong trdo

Olympic; gi6o duc th6 ch6t trong trudng dai hqc; mQt sii khAi niQm co ban li6n quan trong

linh vUc thti duc, thti thao; ch6n thuong trong thii thao vh c6c bQnh thuong gip trong tap

luyQn th6 duc, th6 thao; kh6i qu6t chung ve ty thu6t vd luft mQt s6 m6n th6 thao. thgc

hinh k! thuft mQt s6 m6n thti thao.

[13J. Gitio dqc quiSc phbng

Gi6o dgc qu6c phdng - an ninh g6p phAn gi6o dpc todn diQn cho hgc sinh, sinh vi€n
;. ,.vd ldng yOu nudc, y€u cht nghia xd hQi, ni6m tu hiro vd s1r tr6n trgng d6i voi truy6n

thiing ddu tranh ch6ng ngo4i xdm cta dAn t6c, cria c6c lgc lugng v0 trang nhdn dnn ViQt

Nam; c6 f thric cinh giiic tru6c 6m muu thri tto4n cria c6c thi5 lUc tht itich; c6 ki6n thtc

co bin vd duong l6i qudn sg cria Ding vd cdng t6c quin lf nhd nu6c vd qutic phdng, an

ninh; c6 k! neng quAn sy <til tham gia vdo su nghiQp xdy dpg, cring c6 ndn qu5c phdng

tohn ddn, an ninh nh6n d6n, sin sdng bio vQ T6 qulic ViQt Nam xa hQi cht nghia.

[1a]. NhQp mOn Khoa hgc du llch (3 tin chi)

Phen bO thdi gian hqc tflp: 45 (30lOl3Ol9O)

Hqc phan ti€n qtylt Kh6ng

Hqc phAn hqc tru6c Kh6ng
15



Hqc phAn hgc song hinh: Kh6ng

Tdm tdt nQi dung hoc phin: Hqc phAn Nh{p m6n Khoa hoc du llch nhim trang bi

cho sinh vi€n ndm thf nh6t nhtng ki6n thfc kh6i qu6t nh6t vd linh vUc du lich n]ru: qu6

trinh hinh thanh vd phrit tri6n du lich; xu hu6ng ph6t tritin cria du lich; thdi 4r vd sin

ph6m du lich; ciic nh6n t6 inh huong dtln phdt tri6n du lich; cric linh vuc kinh doanh du

lich; nhdn lUc du lich; cdc loai hinh luu tni trong du lich... DAy ld nhirng ki6n thtc chung

nh6t cria linh vuc du lich, dfch vu md sinh vi6n cdn nim bit duoc trudc khi hoc nhtng

m6n hoc chuy€n nganh, b6n canh cl6 m6n hoc cdn cung cAp nhirng ki nang vd thuytit

trinh, ki ndng lAm viQc nh6m vd ki nlng bao qudt c6ng vi€c th6ng qua nhtng ki€n thr?c vd

du lich iluo. c hgc 6p dung vdo nhtng m6n hoc sau.

fi51. Dla li, du llch (j tin chi)

Phdn bd thdi gian hgc tdp:45 (3010130190)

Hgc phin ti€nquy6t: Khdng

Hoc phdn hgc tru6c'. Kh6ng

Hgc phAn hgc song hinh: Kh6ng

T6m dt nQi dung hpc phdn: Eia ly du lich cung c5p cho nguoi hoc c6i nhin t6ng

quan vC m5i quan hQ gita cdc nhAn t6 anh huong d€n su hinh thdnh vd phrit tri€n du lich

tr6n m6t clon vi l5nh th6 du lich; dg b6o vd n6u l6n nhtng gini ph6p d6 h€ th6ne 5y ho4t

itQng tdi uu. Ddng thdi, mdn hoc cfrng cung c6p cho sinh viOn ngdnh du lich ki6n thuc co

bin vti hd th6ng td chr?c lSnh thd du Uch, ciic nhAn tO anh nuong d6n sg hinh thdnh vi
phrit triiin du lich tr6n mQt iton vi lanh th6, dAc <Ii6m c6c vtng du lich ViQt Nam. Tir kh6i

luqng ki6n thtc ndy, hoc phAn hu6ng ngudi hoc t6i viQc vfn dpng n6 vdo ti6p c6n, nh{n

diQn vd phdn tich di6m du lich/tuy6n du lich, vtng du lich theo g6c nhin cria dia lj du

lich. D6ng thdi, ngudi hgc ctng c6 k! ndng phdn tich vd x6y dlmg tuydn di6m du lich

mdi dua tr€n ki6n thfc va dia ly du lich.

[16]. TiAng Anh du lich (3 tin chi)

Phdn b6 thdi gian hgc t{p: 45 (3OlO/3Ol9O)

Hoc phAn ti€n qty6t: Kh6ng

Hgc phin hgc trudc: Ti6ng Anh l, Ti€ng Anh 2, Ti6ng Anh 3

Hqc phan hgc song hinh: Khbng

T6m th n\i dung h7c phin: Hqc phAn tiilng Anh du lich cung c6p cho ngudi hqc

ki6n thtc ngt ph6p, tu 4mg, c6u truc tiiing Arh co bin dugc st dpng trong ngdnh du

lich, kh6ch s4n bao gtim c6c chri <t6: sg phrit tri6n ngdnh du lich; c6c c6ng vi6c trong nhd

t6
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hang, kh6ch san... Ngodi ra, hgc phAn rdn luy€n cho sinh vi€n k! ning vi6t CV vd thu xin

vi6c bing ti6ng Anh nhim phuc vu cho vi6c hqc t{p vd qu5 trinh c6ng tric sau ndy.

[17]. Tuyin ilidm du llch (3 t{n chi)

Phdn b6 thdi gian hgc t{p: 45 (3OlOl3l9O)

Hqc phin ti€n qtry6t: Kh6ng

Hqc phAn hoc tru6c: NhQp m6n Khoa hoc du lich

Hqc phin hgc song hinh: Kh6ng
: -. ,

Tdm tdt noi dung hoc phdn: Hoc phAn trang b! cho sinh vi6n nhirng ki6n thric v0 c6c

tli6m d6n nhu: dia lj, lich su, phong tuc, ciic ddc di6m vd cric <li6m tham quan cQng d6ng

dAn cu dia phuong, khi hfu vi tinh mta vu inh hu&ng d6n thdi gian tham quan, c6c su

ki€n dac biQt nhu 16 hOi, phuong tiQn ddnh cho du khrich, nhtng v6n dE li6n quan d6n an

todn vd stc kh6e, nhirng cdnh brio vd du l!ch. Nhfrng ki6n thtc ndy cung c6p cho sinh

vi6n c6i nhin t6ng th6 vd chuy6n biQt vA hC th6ng tuytin/<tiilm du l!ch. Tt tl6, ngudi hgc

hinh thdnh n6n k! ndng phAn tich, dinh gi6 c6c tuy6n/di6m du lich; vAn dung vdo thi6t k6

duoc mdt s6 chuong trinh du lich theo c6c mfc <lQ kh6c nhau.

[18J. Phdp luQt du llch (2 tln chi)

PhAn b6 thdi gian hgc t{p: 30 (30/0/0/60)

Hoc phAn ti)n qtylt: Kh6ng

Hqc phAn hgctru6c: Kh6ng

Hqc phAn hgc song hinh: Kh6ng

T6m dt ngi dung hpc phdn: Hgc phAn Phdp luflt du lich cung c6p cho sinh vi6n

nhirng ki6n thric co bin vd Lu4t du lich ViQt Nam n6i ri6ng vd Phdp luft du llch ViQt

Nam n6i chung, cflng nhu viQc gifi quytlt tranh ch6p v6 du lich, c6c ch6 tllnh ph6p l!
khiic c6 li6n quan d6n ho4t dQng du lich. D6ng thdi, hgc phdn gi6i thi6u nhtrng chti dintr

phep lj tr6n trong tung dtii hrgng cu thil, dac bi€t ld ch6 dinh phrip lj trong linh vuc luu

tru. Hoc phAn rdn luy6n cho ngudi hoc khi ndng nhfn diQn vd phdn tich cdc v6n dC li€n

quan tltin quy <Iinh cria ph6p luft trong du lich n6i chung vd trong kinh doanh dich vu luu

tru n6i ri6ng. Tir d6, tu, theo vi tri c6ng vifc trong thuc t6 md sinh vi€n c6 thil vfn dr,rng

ki6n thr?c vd ph6p luQt du lich d€ xri lj cric tinh hudng c6 li6n quan theo ihing quy ttinh

cta Nhd nudc md v6n dim b6o quytin lgi cria doanh nghiQp cffng nhu cria kh6ch hdng.

fi9J. Marketing du llch (3 tin chl)

Ph6n b6 thdi gian hoc t6.p:45 (3010130190)

Hqc phAn ti€n qu,ydt: Kh6ng
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Hgc phdn hoc tru6c: NhQp m6n khoa hpc du lich

Hqc phin hgc song hinh: Kh6ng

Tdm tfu nQi dung hpc phin: Sau khi hoc xong hgc phin ndy, sinh vi6n se nlm bit

duo. c cric v6n <td chri chtSt sau ttdy: t6ng quan 'rrd ho4t dQng marketing, nhirng ilic trung

cria Marketing du lich; m6i trudng kinh doanh ndng il6ng. Ngudi hqc v6n dung duoc ciic

ki6n thr?c vC chi6n luoc marketing sdn ph6m, gi6 cA, phdn ptrtii va xric ti6n trong hoat

dQng kinh doanh du lich; phAn khric thi truong trong marketing du lich; sg hinh thdnh san

phAm trong ngdnh du lich; cdng nghQ thdng tin vd truy6n th6ng trong ngdnh du lich. Kh6i

ki6n thric k6 tr€n chinh ld co sd <t6 hgc phAn dinh mQt thdi luqng nh6t dinh rlii huong ain

vri rdn luydn cho sinh vi6n k! ndng: phdn tich thi truong du lich, phdn tich ma ffan swot

d.i Oe xu6t cric chi6n luoc marketing phn hqp, sri dung m6t sO fng dung c6ng ngh€ thdng

tin tl6 phr,rc 4r cho hoat tlQng qu6ng b6 - xric ti€n du lich.

[20]. Kinh ti du tich (3 tin chi)

Phdn bd thdi gian hqc tap: 45 (3OlO/30/gO)

Hoc phAn ti)n quy6t: Khdng

Hoc phAn hgc tru6c: Nhdp m6n khoa hqc du lich

Hqc phin hoc song hdnh Kh6ng

Tdm dt nQi dung hoc phin: Hgc phAn cung c6p cho sinh vi€n nhtng n6i dung co

ban vd linh vuc kinh t6 du lich nhu ciic khrii niQm vd cung du lfch, cAu du lich, ti6u dtrng

du lich, dAu tu du lich...D6ng thdi, hgc phAn ndy cfrng dd cfp diln cdc n6i dung quan

trong nhu vAn dil du lich vd viQc ldm, giri ci du lich vd lam ph6t, cing nhu vai trd quan

trgng cria du llch trong tdng hoa n6n kinh t6. B€n c4nh d6, hqc phin cing ddnh mQt thdi

lugng <ili dti trinh bdy nQi dung kinh tC hoc vd kinh doanh du lich trong cric doanh nghiOp

nhu: khdL ning sinh ldi cria ciic du 6n du lich, mdi trudng kinh doanh cria doanh nghi€p du

lich, chitin luo. c c4nh tranh, tii kho6n cria doanh nghidp du llch vd viQc tinh to6n ph6n tich

kinh tis...Khi5i ki6n thric kii tren chinh ld co sd d6 hinh thenh cho ngudi hqc kj nlng phan

tich bdi to6n kinh t6 trong doanh nghiQp du lich. Tt <t6, ngudi hgc c6 k! ndng x6c ilinh tj,

su6t dAu tu, tinh torin c6ng no, tinh to6n ni€n khoan tra no, xric dinh di6m hod v6n, x6c

dinh duong sin xu6t, x6c dfnh thi truong mqc ti€u cho doanh nghiQp.. .

[21J. TOn gido, tin ngrfing tng dqtng trong du llch (2 tin chi)

Phan b6 thdi gian hgc tfp: 30 (30|0/0/60)

Hqc phdn ti€n quydt: Kh6ng

Hgc phAn hoc tru6c: Kh6ng
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Hgc phAn hoc song hinh: Kh6ng

T6m rit npi dung hpc phdn. Hgc phAn ndy cung c6p cho sinh vi6n ki€n thric vd cric

t6n gi6o lon trCn thti gidi cfrng nhu hd thdng tfn ngudng truydn th6ng cria ViQt Nam. Tt
c6i nhin hC th6ng, hqc phAn cfrng girip sinh vi6n rli vdo nhin nhfn chi ti6t nhtng t6n gi6o

vd tin ngudng di6n hinh d Viet Nam. DAy chinh lir co sd d6 ngudi hgc ti6p cdn, nh6n di6n

nhirng gi6 tri n6i bat crla tdn gi6o vd tin ngu0ng vdo hoat dQng du lich, tt d6 g6p phAn

hinh thdnh ndn k! ndng vdn dung nhirng ki6n thric <16 trong viQc ki6n tao vd t6 chfc thuc

hiQn cric sin phAm/dich vu du lich, c6c hoat dQng nghiQp vU chuy€n m6n g6n lidn vdi cdc

giri tri tdn gi6o vd tin ngu0ng trong linh v.uc nhd hdng - kh6ch san.

[22]. Vdn hgc ViQt Nam bng dgng trong du llch (2 tin chi)

Phdn b6 thdi gian hoc tfp: 30 (301010160)

Hqc phen ti)n quylt: Kh6ng

Hqc phAn hoctrudc: Kh6ng

Hgc phAn hoc song hinh: Kh6ng

T6m dt nQi dung hpc phin: Hqc phAn Vin hgc ViQt Nam img dgng trong du lich

nhim cung c6p cho sinh vi6n nhirng ki{in thric co bin vd ti6n trinh vin hqc Vi€t Nam v6i

circtic giit, t6c phim ti€u bi6u cho ttmg giai tlo4n lich st vd khdng gian vdn h6a. Hoc

phAn cdn huong tdi c6c n6i dung b6 trg chuy€n m6n cho sinh vi6n nginh Du lich nhu:

val trd cta vdn hoc trong du lich, hQ th6ng dia danh gin v6i vin hoc vh m6t s6 md hinh,

su ki6n vd sin phAm du lich khai th6c gi6 tri vdn hgc 6 ViCt Nam. Th6ng qua hqc phin,

sinh vi6n duoc rdn luyQn mQt sti ky nang ring dgng vin hoc vdo du lich: thuyEt minh

iti6m <I6n g6n vdi di6n tich vdn hoc vd tric gid vin hgc, v6n dung tri thuc vdn hqc d6 x6y

dgng bdi thuytit minh, thi6t k6 nQi dung truydn th6ng, l€n j tuong, kich bdn cho mQt s5

s6n ph6m du lich khai th6c gie tri vdn hgc...

[23]. Kinh doanh dlch vg hd sung (3 tin chi)

Phen bO thdi gian hoc t\p:45 (301010/90)

Hgc phdn ti}n qtyiit: Kh6ng

Hgc phdn hgc tnrdc: NhQp m6n khoa hpc du lich

Hgc phAn hgc song hinh: Kh6ng

T6m t& nQi dung hoc phin: Hgc phin niry cung c6p cho sinh vi6n c6c ki6n thfc vd

k! nAng co ban vd: c6c kh6i ni€m vA dich vu, dlch vg bii sung vd kinh doanh dich 4 b6

sung, tim hii3u vai trd, chric ndng, tt{c dii5m, quy luat cta kinh doanh dich w b6 sung vd

cric dich vu b6 sung ti6u bitlu tr6n th6 gioi ttr xua tdi nay. Hqc phdn cfrng girip sinh vi6n
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ldm 16 cdc tinh ch6t vd d4c di6m cria kinh doanh dich vu bd sung trong linh vuc du lich,

cing nhu quin tri ch6t luqng dich vU trong du lich vd c6c ytiu t6 con nguli trong kinh

doanh dich vu bd sung. Hgc phin kh6ng chi cung c6p ki6n thric md cdn rdn luy6n cho

sinh vi€n m6t sO ky ning nghd nghi€p nhu: ki6n t4o, xdy dpg cdc s6n ph6m/dich vu b6

sung theo timg mric dQ vd quy md kh6c nhau; quang bri/xric ti6n dich vU b6 sung tl6n v6i

kh6ch du lich...

[24]. Llch sr? ViQt Nam ilmg dqtng trong du llch (2 tin chi)

Phan bO thdi gian hoc tdp: 30 (30/0/0/60)

Hoc phAn ti€n quylt: Kh6ng

Hqc phin hgc trutc: Kh6ng

Hgc phAn hgc song hinh: Kh6ng

Tdm th nli dung hpc phin: Hoc phAn cung c6p cho sinh vi€n kialn thric vd th6ng sri

ViCt Nam, tir d6 ldm cdn cri tlti vfln dung vdo nghd nghi€p trong linh vuc nhd hdng, khrlch

san nhu: gi6i thieu vti llch sri hinh thanh cta miinh d6t noi md khdch san hay nhd hdng

toa lac, lich sri hinh thdnh vd j nghia cta m6n dn ddc sdn cta vtng midn...Hoc phdn girip

sinh vi6n rdn luy6n ki n[ng thuytit phUc khrich hang th6ng qua su am hi6u vO m6nh d6t,

lich st noi md hq d6n.

[25]. Kj ndng giao ti6p trong du tlch (3 tin chi)

PhAn b6 thdi gian hec tfp: 45 (30/Ol3OlgO)

Hoc phAn ti€n qry6t: Kh6ng

Hoc phAn hgc tru6c: Kh6ng

Hqc phAn hgc song hdnh: Khdng

Tdm tdt npi dung hoc phin: Hqc phAn cung c6p cho sinh vi6n nhtng kh6i ni6m co

bdn, vai trd vd dic tnmg cria giao tiiip, nguy€n tic, muc ilich, chric ndng vd cdc lo4i hinh

giao ti6p co bin. D6ng thdi, hgc phAn cfrng tfp trung vdo trao tl6i, chia sd, trang bi mQt sii
. .iki ndng giao ti€p n6i chung vd giao ti6p trong ngh€ du llch n6i ri6ng: ldm vi6c nh6m,

thuy6t trinh, thuyilt minh du lich, thuong lugng/itdm phrin, giao ti6p thdi d4i 4.0...D4y

c0ng chinh ld c6ng cU girip sinh vi6n c6 khi ndng v{n dung ki6n thric, ki ning d6 gi6i

quyi5t c6c tinh hu6ng giao tiiip trong ttdi sting xE hQi, gia dinh vd trong ngh6 du lich mQt

crich hiQu qu6.

[26J. Tdm $ du llch (3 tin chi)

Phdn b6 thdi gian hgc tip: 45 (45/O/O/90)

Hqc phAn ti€n quyiit: Kh6ng
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Hgc phAn hoc truoc: Nhdp mon Khoa hpc du lich

Hqc phAn hoc song hdnh: Kh6ng

T6m tit n6i dung hoc phin: Hqc phAn cung c6p cho sinh vi6n m6t sd v6n d6 co bin

vd tdm l1i hoc nhu su hinh thanh vd phrit tritin tdm l1i, m6t s6 phuong ph6p nghiEn criu

tdm Ij n6i chung vd mQt s6 hiQn tugng, quy luflt t6m lj t6c ttQng phO tiiin trong du

lich;girip sinh vi€n nim duoc t6m l1i khrich du lich theo c6c ti€u tht?c kh6c nhau nhu qu6c

gia, ngh€ nghi€p, lfta tu6i...ve mQt s6 nghQ thudt trong ho4t dQng giao ti6p, img xri, rl4o

dtc nghd nghi€p, nhim nAng cao ch6t luqng phqc vg trong du lich. Tt 116, hgc phin

hu6ng dAn sinh vi€n vAn dung c6c kitln thric dd hgc di5 hinh thdnh k! ndng tim ra quy lu{t

ho4t <lQng tdm lyi con ngudi d6 6p dpng vdo hoat dQng chi6n luoc Marketing, chinh sdch

sin ph6m, gi6 ci, phdn ph6i, qudng c6o... nhim nAng cao ndng su6t vd hi€u quA trong

ho4t dQng kinh doanh du llch. D6ng thdi, hoc phin cfrng hudng dao cho sinh vi6n k!
_.^ , .inlng giao tiep vd ung xu ddi vdi kh6ch du lich; k! ning nhdn bi6t vd giai thich dusc m6t

s6 na*r vi trong r?ng xri vdi khrich du llch.

[27]. Ung dqtng cilng nghQ thing tin trong du llch

PhAn bd thdi gian hqc tflp: 45 (1510160190)

Hoc phAn ti€n qtylt: Khong

Hoc phAn hgc truoc: Nhdp m6n khoa hOc du lich, Tin hoc dai ctrong

Hoc phAn hgc song hrinh: Kiring

T6m fit npi dung hoc phdn: Hqc phin cung c6p cho ngudi hoc nhtng ki6n thfc co
:

bdn ve vai trd cta vi€c ftng dpng C6ng nghQ th6ng tin trong du lich nhu: gitp gidm chi

phi, ndng cao hi€u quA ho4t <IQng, ch6t lugng dich ru vir tr6i nghiQm cria kh6ch hang vi

th6 viQc img dqng c6ng nghQ thdng tin trong du lich tlang ngdy cdng trd n€n phd bi6n vd

linh ho4t hon. Hgc phAn cfrng m6 ta viCc c6ng nghQ th6ng tin h6 trg quin li vd dua ra

nhiing dinh hu6ng pht hqp trong v6n <16 phrit tri6n doanh nghiQp vd du lich, khdng nhfrng

th6 cdn ld m6t c6ng cU h5 trq hodn hAo trong ti6p thf vn tdng sric c4nh tranh cflng nhu thu

hrit nhi6u dOi tuo,ng kh6ch hdng. Dac biQt, hoc phin se gidi thiQu vd budc ttAu huong ddn

thao tdc co bin cho sinh vi6n thgc hdnh tr€n m6t sO rmg agng cdng nghQ th6ng tin duoc

dnng ph6 bi6n trong linh v.uc nhd hdng - khdch san.

[28]. Dqi ctong cdc ddn Qc ViQt Nam (3 tin chi)

Phan bOthdi gian hgctfp: 45 (4510/Ol9O)

Hgc phdn ti}n quy6t: Kh6ng

Hoc phAn hgctru6c: Kh6ng
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Hqc phin hgc songhdnh'. Kh6ng
J ^. ,

T6m tdt n6i dung h7c phdn: Hoc phdn cung cap cho sinh vi€n nhtng vdn il6 co bin

vC ainn nghia, <I6i tuong, phucrng ph6p...cria ddn tQc hqc; dai cuong vd chring t6c, tin

ngudng nguyEn thty, ng6n ngt, xE h6i nguy€n thrly, vd c6c lo4i hinh cQng ddng tQc

., rngudi...; cung cdp cho ngudi hoc nhtng ki€n thtc v€ nhfing vAn dC co ban hiQn nay gdn

li0n vdi nhiQm v1r cria Ddn t6c hoc, bdo t6n vdn h6a c6c ddn tQc thitiu sO d Vigt Nam. Qua

d6, hoc phAn girip sinh vi€n cring cd vd b6 sung ki6n thric DAn t6c hqc d4i cuong dA hoc

d bflc dai hoc; hitiu bitit ve Uch sir m! thuft cric ddn t6c thi6u sO, tu a6 hi€u biQt h0 thi5ng

vd todn di€n hon vd den tQc hqc ViQt Nam.

[29J. Tdi nguyAn du llch (3 tin chi)

Phan b6 thdi gian hgc tQp: 45 (4510/0/90)

Hqc phin ti€n qty6t: Kh6ng

Hgc phAn hgc tru6c Kh6ng

Hgc phAn hoc song hinh: Kh6ng

T6m dt n6i dung h7c phin: Hgc phin trang bi cho ngudi hoc c6c v6n tI6 co ban vd

d[c tlii3m vri vai trd cria tdi nguy€n vi m6i trudng du lich ViQt Nam; thuc trang khai thric

vd bio v6 tdi nguy6n vd mdi trudng du lich vi6t nam; il6nh gi5 thuc trang khai th6c vd bio

vQ tdi nguy€n vi m6i trudng du lich viQt nam; tlinh hudng vd gini phrip khai thric, b6o vQ

tdi nguydn vd m6i trudng du lich vi€t nam theo huong ph6t tri6n b6n viing. Qua d6, sinh

vi6n c6 k! nnng thiiSt k€, t6 chric c6c tour tuy6n du lich; d6nh gi6 xAy dgng cric loai hinh

vir san ph6m du lich.

pLl. LA fin ngogi giao (3 tin chi)

Phen b6 thdi gian hqc t6p: 45 (1510160190)

Hgc phAn ti€nquy6t: Kh6ng

Hqcphanhgc trulc: Kh6ng

Hgc phAn hgc songhdnh: Kh6ng

Tdm tdt nQi dung h7c phin: Hqc phAn trang b! cho sinh vi€n ki6n thuc co bin vE

cdng tiic l5 tdn trong ngo4i giao, cht yiiu td,p trung vdo c6ng t6c tE tan c6p nQi bQ qu6c gia

le 16 tan kinh doanh nhim phuc vu thi6t thr,rc cho c6ng vi6c chuy6n mdn cta sinh vi6n khi

t6t nghiQp. BOn c4nh c6c bdi giAng ve ki6n thtc quan hQ qu6c t6 vd 16 tdn ngo4i giao, sinh

vi€n dugc van dung cdc ki6n thr?c ney d6 gini quy6t c,ic tinh hu6ng trong tl5i ngoai vd l6n

kti ho4ch t6 chric mQt s6 ho4t <tQng 16 tan licn quan diln c6ng viQc chuydn m6n.
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[31]. Dqo ilhc nghi nghiQp 6 tin chi)

PhAn b6 thoi gian hoc tdp: 45 (451010190)

Hec phAn i6n qty6t Kh6ng

Hqc phAn hoc truoc: Kh6ng

Hqc phAn hoc song hinh: Khong

Tdrn th noi dung hpc phin.lloc phin Dao dr.?c nghii nghiOp nhdrn lrang bi cho sinh
.- ,.i : :

viern kien thuc ve quy tac ung x& vd chuAn muc dao dric nghd ddnh cho nhdn luc ldm vi€c

lr()ng ngirnh du lich. Hoc phin cing girip sinh vi0n nhrln thuc vi vi tri. vai tro cua rninh
.; ;

d0 song, ldrn viec va r?ng x[r m6t cdch dao d[rc nhdm bdo vd cho su phet trien chung cua

xd hdi trong il6 c6 chinh bin thdn rninh.

[32J. Phutrng phtip NCKH trong du llch (3 titt chi)

Phdn b6 thdi gian hoc tdp: 45 (3010130/90)

Hoc phinti6n quy6t: Khdng

Hqc phAn hoc trroc: Klrcng

Hqc phAn hoc song hinh: Khong
J -. .

Tont rdr noi dung ltoc phan: Hoc phdn Phucrng phrip NCKH trong du lich nham

cung c6p cho sinh vi6n nhirng ki6n thr?c co bin vd khoa hoc, nghi0n cuu khoa hoc trong

linh vuc du lich; vd vi tri, vai tro. muc dich vd y nghia cria phucrng phiip nghi0n criu du

lich: hi6u duoc cAu tnic vdL quy trinh ti6n hdnh. thuc hi€n de tdi nghi€n cuu khoa hoc

trong linh vuc du lich.

Tr6n co sd d6, hoc phAn rdn luydn cho sinh vi6n tu du1 d6i rnoi, sdng tao trong khoa

hoc du lich, hinh thdnh k! ndng vd thuc hdnh ring dung cdc phurmg ph6p nghiEn cri'u du

lich, xric dinh dC tdi nghi€n criu, xiic dinh duoc quy trinh vd cti ndng tuc xdy dung dd

cucmg nghidn criu dd tdi Du lich phuc vu cho hoat d6ng hoc t6-p, nghidn criu vd quii lrinh

c6ng tiic sau ndy.

[33]. Thanh todn qudc ti tong du llch (3 tin chi)

Phan b6 thoi gian hoc tdp: 45 (30l0l3}l9})

Hqc phan lirdn qtylt: Kh6ng

Hgc phdn hgc trutc'. Kh6ng

Hgc phdn hoc song hirnh: Khdng
: ^. ,

Tom tdt noi dung hoc phdn: Hoc phdn nAy girip sinh vi6n hi6u nhtng ki6n thric co

ban v6 hoat cl6ng thanh todn qu6c t6 trong du lich, ciic vdn AC ve tl chinh titin tQ, kinh t6
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qu6c t6, kinh t6 du tich; t4o lfp cho sinh vi6n nhiing kitin thric co bin vd nghiQp vu co

b6n vti thanh to6n qu6c t6 trong du lich n6i chung vd du lich ViQt Nam n6i ri€ng.

[34]. Vdn hda du llch (3 tin chi)

Phan b6 thdi gian hsc tfp: 45 (45lOlOl9O)

Hqc phan ti€nqty6t: Kh6ng

Hqc phAn hoctrutc: Kh6ng

Hoc phAn hoc song hdnh: Kh6ng

Tdm tdt nei dung hpc phin. Hqc phAn ndy girip sinh vi6n hiiSu mQt c6ch hQ th6ng

nhirng ki6n thfc co bdn vd vln h6a du lich, du lich vin h6a, miii li6n hQ gita vIn h6a v6i

du lich, du lich vdn h6a, vdn h6a kinh doanh trong du lfch, vin h6a quin lli trong du lich,

b6o v6 vdn h6a trong ph6t tri6n du lich. Hgc phAn tdp hqp nhiing ki6n thr?c li€n ngdnh

khoa hgc (v[n h6a, lich st, rlia l!, giao ti6p ung xri...); nhtng thdnh td co bin hqp thinh

d4c trung c0a vf,n h6a du lich. Ngodi ra, hqc phAn ndy con gop phAn phric thio mQt m6

hinh v6 v[n h6a du lich dil img dpng vdo ph6t tri6n du lich d nudc ta.

[35]. Phong tyc tQp qudn Viet Nam (2 tin chi)

Phan b6 thoi gian hgc tfp: 30 (30/0/0/60)

Hgc phAn ti€n quylt: Kh6ng

Hgc phin hgctrudc: Kh6ng

Hgc phin hgc song hinh: Kh6ng

T6m t& nQi dung h7c phin: Hgc phin cung c6p cho ngucri hgc nhiing ki6n thric
ii

tdng quan vC phong tpc, tf,p qu6n, tin ngudng ddn gian trong tldi s6ng tdm linh cria ngudi

ViCt Nam; tu d6 th6y duoc ddc trung co ban vC itdi siing vin h6a tdm linh cria ngudi ViQt

Nam. Edy ld nhirng ki6n thric ndn ting girip nguoi hqc d6 n6m bit duo. c th6ng tin vd c6

nhirng tmg dpng thgc tai d6i vdi c6ng vi6c cta minh dflc biQt Li trong ho4t dQng nghd

nghiQp nhn hnng - kh6ch san.

p6J. Td chftc srl ki€n (3 tin chi)

Phen bO thoi gian hoc tdp: 45 (30lOl3O/90)

Hqc phAn ti€nquylt: Khdng

Hqc phAn hoctrulc: Kh6ng

Hgc phAn hgc song hinh: Kh6ng

T6m tiit nQi dung h7c phdn: Hqc phan nny girip ngudi hgc hi.iu rO kh6i niQm, cric

hoqt dQng td chric sU ki€n; cung c6p cho ngudi hgc c6c phuong ph6p co bdn trong du

to6n ng6n s6ch, s6ng tqo kich bin, xdy dung k6 ho4ch cria qu6 trinh t6 chric mQt sg kiQn
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ttr c6ng viQc chuAn bi ciic ho4t tlQng, tfnh toiin thoi gian dtin tri6n khai td chric sU kiQn d6

trong thuc t6.

[3fi Du llch cQng tling (3 tin chl)

Phnn b6 thoi gian hqc t{p: 45 (30/0/30190)

Hgc phdn tiln quydt Kh6ng

Hgc ph6n hgctrtoc: Kh6ng

Hqc phan hgc song hinh: Kh6ng

T6m dt ngi dung hpc phin: Hgc phin girip sinh vi6n hiriu ttuo. c nhiing kitin thfc co

bin vA du llch cQng ddng nhu kh6i nipm, nguy€n tic ho4t tlQng, c6c hinh thric vd nhiing

tric tlQng cia du llch cSng tl6ng d6n KT-XH, m6i trudng. Ngodi ra, hgc phAn cf,ng girip

ph6t tri{in ciic ki ndng t6 chr?c quy trinh phrit tri6n m6 hinh du lich cQng <l6ng, t6 chric

kinh doanh hiQu qui.

[3E]. Tiip th! du tlch (3 tin chi)

PhAn b6 thdi gian hgc t{p: 45 (30/O/3O19O)

Hgc phrin ti€n quy6t: Kh6ng

Hgc phAn hgc trubc Kh6ng

Hgc phin hgc song hinh: Kh6ng

Tdm tiit nQi dung hpc phin: Hqc phin trang bi cho sinh vi6n kiiln thuc, k! n6ng

chuy€n m6n vd phuong ph6p nhim: xAy dr,mg m6t k6 hoach ti6p thi thgc hdnh chuy€n

nghiQp dga tr6n sg canh tranh vlr ldm m6i li€n [rc c6c san phim du lfch; tri6n khai c6c k6

hoach, chuong trinh quing bri hiQu qui, dga tr€n nhiing hii5u bii5t ndn tdng d tu duy

chi6n luo.c; h€ thiing h6a vd c{p nh6t thdng tin m6i vd cdc xu huong tiiip th! hiQn tlAi,

nhiing tinh hu6ng thgc ti5 thenh c6ng v?r th6t b?i 6 c6c linh vgc c6 li6n quan nhu: nhd

hdng; kh6ch san; resort; khu vui choi, giii tri; khu nghi dudng; du lich sinh th6i vd cdc

ili€m tl6n du lich kh6c...Tir tl6, hqc phdn gifp sinh vi€n t.u tin hQi nh{p, c6 khri ndng <Iim

nhiQm c6c vi tri Gi6m <tdc Ti€p thi, Girim ddc Thuong hi€u, Quang c6o vd PR trong

ngdnh kinh doanh Du lich.

[39], Hdnh vi fiAu ding du llch (3 tin chi)

Phan b6 thdi gian hqc tfp: 45 (30/Ol3Ol9O)

Hqc phan ti6n quy6t: Kh6ng

Hqc phan hgctrulc Kh6ng

Hgc phAn hgc song hinh: Kh6ng

o
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T6m dt n\i dung h7c phin: Hqc phAn cung c6p cho ngudi hoc nhtrng v6n dd co bdn
i..,ve hdnh vi mua cua ngudi tiCu dtng, bao g6m: ngudi ti6u dtng c6 nh6n vd ngudi ti€u

dtng t6 chric. NQi dung hanh vi ngudi ti6u dtng cii nhdn bao g6m: khrii niQm hanh vi

ngudi ti€u dirng, c6c nhdn t6 inh hudng d6n hinh vi ti€u dtng vir ciic giai tto4n cria qu6

trinh quytlt dinh mua hdng. NQi dung hdnh vi nguoi ti6u dtng c6c t6 chric vd hdnh vi mua
: .. . :cta c6c t6 chrirc bao gom: thi truong vd hdnh vi mua cta ciic doanh nghiQp sAn xu6t, th!

truong vh hanh vi mua cta ciic ti5 chric thuong mai, thi trudng vd hdnh vi mua cta c6c t6

chr?c Nhd nudc. Qua c6c ki6n thric trdn, ngudi ldm c6ng t6c Marketing c6 thti xdy dgng

<lugc chi6n lugc Marketing pht hqp v6i ttmg doan thi trudng.

[40]. Nghigp vg nhd hdng (4 tin chi)

Phen bO thdi gian hoc t$p:60 (3010/601120)

Hoc phdn ti6n qty6t: Kh6ng

Hqc phin hgctrudc: Kh6ng

Hoc phin hoc song hinh: Kh6ng

T6m dt nQi dung hpc phin: Hgc phAn NghiQp vg nhd hang cung cdp cho sinh vi€n

nhtng ki6n thric co bin vd ciic n6i dung sau: t6ng quan.rd nhd hing vd kinh doanh nhd

hdng; hQ thdng co sd v{t ch6t k! thuit vd ydu cAu v€ sinh trong nh}r hdng; c6c quy trinh

phuc vu nhd hang. Tir d6, sinh vi€n c6 th6 tim hi6u tfp qurin dn u6ng cta con ngudi o m6i

qutic gia, x6y dqng thqc tlon phpc vg kh6ch in u6ng, thuc hanh quy trinh phuc vu kh6ch

dn u6ng. Ddng thdi, hgc phdn trang bi cho sinh vi6n nhftng ki6n thric vd c6c k! thu6t co

bin phuc vu trong nhd hdng, gioi thiQu vd mdt sO crich bdy bdn vir phpc vr,r nha hdng ti€u

bi6u tr6n thii gidi, nim dugc quy trinh phgc vr1 ti6c vd ciic hoat tlQng khiic trong nghiQp vU

nhir hdng nhu: ho4t <IQng dqt hdng, luu kho, quin ly d6 vni, dg tru ng6n s6ch...

Ftl. NghiQp v1r E fin g tin chi)

Phan bO thdi gian hqc tfp: 45 (3OlOl3O/90)

Hgc ph6n ti}n qtryfit: Khdng

Hqc phAn hqc tru6c: Kh6ng

Hgc phAn hgc song hinh: Kh6ng

T6m t6t nQi dung hsc phAn:

T6m tdt nQi dung hpc phdn: Hqc phin trang bi cho sinh vi0n cdc ki6n thric co bin

ve UO pnan 16 tAn, ntripm r,lr cia ttmg vi tri nghd trong bQ ph{n 16 t6n; quy trinh phuc vu 16

tdn ttr giai do?n chu6n bi, giai doan <t6n ti6p vi ldm thri tpc nhap phdng kh6ch s4n,phuc

vu trong thdi gian luu tru; thanh toiin vd ti6n kh6ch. Ngodi ra, hgc phin cdn cung c6p cho
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sinh viOn nhirng k! ndng ring xu tinh huong trong cdng t5c nghiCp vu 16 tdn; phin thr,rc

hdnh g6m cdc nghiCp vu 16 tdn cdn bdn vd ndng cao: nldn dqt bu6ng, ldm tht t\tc ddng ky

khiich sanl phuc vu kh6ch trong thdi gian luu tni tai kh6ch san; thanh todn va tien kh6ch.

H2l. NghiQp vqt pho chi vd phqtc v1t iti uing (3 tin chi)

Ph6n b6 thoi gian hgc tQp: 45 (l510160190)

IIgc phin tiln quy6t Kh6ng

Hqc phan hoc lruoc: Klrcng

Hoc phAn hoc song hitnh: Kh6ng
J -. ,

Torn rdt noi dung ltoc phan: Hoc phdn trang bi cho sinh vi6n nhtng ki6n thfc lj
thuy0t ccr bin crha nghd Bar (Baristar & Bartender). Ve ty ttruy6t, sinh vi€n duoc trang bi

hQ th6ng ki6n thric: khrii nifm baristar & bartender; m6 hinh quAy bar; d4c di6m vd ydu
::

cdu qudy bar; phdn loai co sd vdt chit ky thuat quAy bar; ydu cdu vd lao d6ng tai qu6y

ba r:

V6 thuc hdnh: Sinh vi€n duoc thuc hdnh pha ch6 d6 u6ng c6 ctin vd dd u6ng kh6ng

cir c6n, k! thudt phuc vp d6 udng.

[431. Ti6ng Anh nhd hdttg - khtich sgn (3 t{n chi)

Ph6n b6 thdi gian hoc tdp: 45 (3010130/90)

Hgc phin ti€n qty6t: Khong

Hqc phan hoc truoc'. Kh6ng

Hgc phin hoc song hdnh: Klnng

Tom rdr noi tlung lpc' phdn. Itqc phAn gidi thiQu nhAng thu{t ngt co bin vd titing

Anh duoc su dung trong khdch san vd nh?r hdng; cung cdrp cho ngudi hoc ki6n thuc vE

.i
ngtr phrip, tu vung. ciiu trlc tiOng Anh duoc sri dung trong nhd hdng, khdch san, bao g6nr

c6c cht dd: c6c loai hinh kh6ch san, c5c lopi phdng trong khdch san. huong din thrh tuc

check-in. check-out. nh4n d4t phdng, nh4n dat bdn dn... Sinh vi6n ducvc rdn luydn phrit

triiin khd ndng ng6n ngir, k! ndng xt ly cdc tinh hu6ng c6 thdt trong thyc t6 diSn ra tai

nhd hdng vd khiich san.

[aal. NghiQp vq bip ViQt (3 tin chi)

PhAn b6 thdi gian hoc tiip: 45 (15l\l60/90)

Hgc phin ti€n quy€t: Kh6ng

Hgc phAn hoctruoc Khdng

Hgc phAn hoc song hinh: Kh6ng
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Tbm dt nQi dung hgc phdn; Hec phin cung c6p nhirng kiiln thric co bdn d6n chuyEn

sAu vd 6rn thgc ViQt Nam. Qua m6n hoc Bt5p Vi€t, sinh vi€n s€ dugc linh hQi nhirng ki6n

thric vir k! ndng m6t ciich sdu sic vd ciic ddc trung Am thUc cria ttng ving midn, crich ch6

bi6n m6n an theo khdu phin dinh dudng cta ngudi Vi€t, phong c6ch bdi tri - phuc vu

theo thing truy€n th6ng vir dic trung ti€u bi6u trong vin h6a, tu <lo g6p phAn phdt huy t6i

da gi6 tri 6m thyc nudc nhd. Ngodi nhtng bdi hqc t6ng quan vC ngh€ btip, c6ch su drpg

c6ng dung cu, gia vi Vi6t, hgc phAn con cung c5p phuong ph6p chii bi6n m6n in theo

chuy€n dd nhu: srip, g6i, brin - hri ti6u, lAu, nem, c6c m6n dn il4c tnmg 3 mi€n... Sinh

vi€n co th€ lam vi6c tir cdc vi tri phu biip <Ii5n diu brip, b6p chinh...trong hQ thdng nhd

hdng, kh6ch san ti6u chu6n, trudng hoc, trung tdm hQi nghi ti6c cu6i.

[45]. Qudn tr! kinh doanh nhd hdng - khrich sgn (3 tin chi)

Phan b0 thdi gian hoc tAp: 45 (3OlO/30/gO)

Hqc phAn :i,€nquydt: Kh6ng

Hoc phAn hgctru6c: Khong

Hgc phAn hoc song hdnh: kh6ng

T6m tiit nQi dung hpc phdn. Hoc phdn Quin tri kinh doanh nhd hdng kh6ch san

cung c5p cho sinh vi€n nhirng ki6n thric co bdn vC ho4t dQng kinh doanh luu tru, dn u6ng

cria nhir hdng, khdch san; co c5u t6 chr?c bQ m6y cflng nhu chric ndng, nhiQm vg cria ciic

vi tri vi6c ldm trong c6c bQ phfln trong nhd hdng, kh6ch s4n; ciic ki6n thr?c girip sinh vi€n

rdn luy€n khd ning phdn tich, thUc hiQn vd kiiim tra gi6m siit trong quin ly vd di€u hdnh

ciic hoat dQng kinh doanh crla nhd hdng, khrich s4n.

[46]. QuAn t! chdt trqng nhd hdng - khtlch sqn (3 tin chi)

Phdn b6 thdi gian hqc tap: 45 (3OlOl3Ol9O)

Hgc phin ti€n qty6t: Kh6ng

Hgc phAn hgctru6c: Kh6ng

Hgc phAn hgc song hinh: Kh6ng

T6m dt nqi dung hgc phin: Hqc phAn cung cdp cho sinh vi€n ki6n thr?c v6: tdng

quan d ch6t luqng dlch vu du l!ch, c6c vAn tld vd qurin tri ch6t luqng dich vq du lich; crlc

hQ thi5ng quAn tri ch6t luqng dlch v9 nhi hang - kh6ch s4n. Dting thdi, hgc phin cung c6p

ki6n thric vd k! ndng ttrinh gi6 ch6t luqng dich vu du lich trong linh vuc nhd hdng - kh6ch

san; tri tI6 sinh vi€n c6 khi ndng dd xu5t cAc gini ph6p ndng cao ch6t luqng dich w trong

linh v.uc nhd hang - khdch san.
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[47J. Vdn hod dm thqc (3 tin chi)

Phan bO thdi gian hqc tflp: 45 (45/OlOl90)

Hgc phdn ti6n quyi:t: Kh6ng

Hgc phin hoc tru6c: Co sd vdn lnd ViAt Nam

Hgc phdn hgc song hitnh Kh6ng

Tdm dt nQi dung hoc phin: Hgc phAn Vdn h6a Am thuc cung c6p cho ngudi hgc

nhirng kiiln thric co bin vA Am thgc ViQt Nam (theo vtng midn, dan tQc, thdnh phAn xd

h6i vd cric giai doan llch st), khuynh huong dm thgc trdn thi5 gidi (theo vtng l6nh th6,

vhn h6a vir ddc trtmg t6n girio). O m6i nh6m, hqc phAn di sdu phdn tich d4c tnmg nguy€n

liQu, xu huong khAu vi, ngudn g6c, 1i nghia vdn h6a ciacec m6n dn dac tnmg; quy t6c

fng xir, ki6ng ki trong An u6ng, m6i quan hQ gita hdnh vi dm thuc v6i cric thdnh t5 vdn

h6a xung quanh. B€n canh d6, hqc phin cung c6p ki6n thric vd rdn luy€n mQt si5 ky ndng

gin v6i du lich Am thuc, <l6p img y€u cAu cria sinh vi6n chuy€n ngdnh du lich.

[a8]. NghiQp v1r kinh doanh nhd hdng - khtich sgn (2 tin chi)

PhAn b6 thdi gian hgc tfp: 2 (1510130160)

Hoc phAn ti€n quydt: Kh6ng

Hgc phAn hgc tru6c: Kh6ng

Hqc phdn hgc song hinh: Kh6ng

Tdm dt nQi dung hpc phin. Hoc phAn NghiQp vu kinh doanh nhd hang - kh6ch s4n

cung c6p nhiing kiiln thric co bdn vd kinh doanh nhd hdng - kh6ch san, cec khdi ni€m, vai

trd c6c k6nh sales trong thi truong kinh doanh dich q n6i chung vd kinh doanh nhd hdng

- khdch san n6i ri6ng; phdn tich thi truong kinh doanh nhn hang - khdch san, ciic chi6n

luo.c vA thi trudng vd titip cQn thi truong nhd hdng - kh6ch s?n; c6c k€nh phdn ptrOi tliSp

thi sin phAm, dich v1r nhA hdng - khrlch san ti6n t6i ttdm ph6n, giao dich brin phdng, brin

dich vr,r En u6ng vd dich W bi5 sung khdc trong nhd hdng - kh6ch spn. Tr6n co sd nhtng

kitin thuc d6, hgc ph6n rdn luy6n cho sinh vi6n k! ndng lfp chi6n luoc sales cho nhd hang

- khrich san trong giai doan ngin h4n, ddi h4n, cung c6p todn bQ kiiln thtc thlrc tli v6

nghi€p vU kinh doanh nhd hang - kh6ch s4n dri sinh viOn vfn dgng cho qud trinh c6ng t6c

sau niry.

F9l. Nghiep vqt Budng Q tin cht)

Phan b6 thdi gian hsc t{p: 30 (1510130160)

Hqc phAn ti6n qtrylt Khing

Hgc phAn hgc trudc Kh6ng
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Hgc phAn hgc songhinh: Kh6ng

Tdm dt nQi dung hpc phin: Hgc phAn cung c6p cho sinh vi6n ki6n thric vd b0 phdn

bu6ng: co c6u t6 chric crla b0 ph{n bu6ng, k! ndng ldm viQc cria nhdn vi€n budng khi d6n

khrich vd phpc W khrlch trong thdi gian kh6ch lrru tru, x6y drrng k6 hoach hoat ilQng hiQu

qui cho bQ phfn bu6ng.

[50J An todn trong nhd hdng - khtich sgn (2 tin chi)

Phdn b6 thdigian hQc tip: 30 (30/0/0/60)

Hgc phdn ti€n qty6t: Kh6ng

Hqc phan hgctrulc: Kh6ng

Hoc phAn hgc song hirlfrr: Kh6ng

T6m tiit n6i dung h7c phin: Hgc phdn trang bi cho sinh vi6n nhiing ly luin co bdn

vd an todn trong nhd hing, khrich san, bao g6m an todn trong c6c ho4t dQng du lich, lm
tru, in u6ng tpi cric bQ phfln cta nhd hdng, kh6ch san; xri ly c6c tinh hu6ng giy m6t an

ninh, an todn vir c6 nhiing gidi ph6p pht hqp d6m b6o an todn tai cric b0 phdn, ho4t ttQng

du lich trong nhd hang, khrich s4n

[51]. Gilrtm sdt khtich sgn (3 tin chi)

Phen bO thdi gian hqc tip: 45 (3OlOl3OlgO)

Hoc phdn ti}n qtylt Kh6ng

Hqc phan hgc tru6c Kh6ng

Hgc phAn hgc song hdnh: Khing

Tdm tdt nQi dung h7c phin: Hoc phdn Girim s6t kh6ch s4n nhim trang bi cho sinh

vi6n nhtng ki6n thric vii c6ng viQc gi6m s6t trong kh6ch s4n. C6c nQi dung co ban cta

hgc phdn bao gdm: vdn hdnh <lugc k! nlng girirn s6t cria ttmg b0 phin cg th6 trong khdch

s4n vd khu nghi du0ng; hp tluqc kii hoqch gi6m s6t chung vd t'ung b0 phdn phu tr6ch

trong kh6ch sAn; hiriu vi rip dgng tlu-o. c ki6n thr?c xAy dlrng ki5 ho4ch gi6m srit vd ki6n

thr?c thUc hdnh gi6m s6t chung, ttrng vi tri gi6m s6t trong nhd hang, kh6ch s4n.

[52J. COng nghQ phyc vqt trong nhd hdng - khtich sgn (2 tin chi)

Phan bO thoi gian hgc t{p: 30 ( l5/0/30/60)

Hgc phin ti}n quy 6t: Kh6ng

Hqc phan hgctru6c: Kh6ng

Hgc phAn hgc song hdnh Kh6ng

T6m tdt nqi dung h7c phin: Hoc phAn cung c6p cho sinh vi€n nhtng ki6n thric co

ban can tni6t A6 thu. c hiQn chuc ndtrg kinh doanh trong cilc bQ phin nghiQp vu cria nhi
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hdng - kh6ch san nhu 16 tan, budng, bdn; chuc ndng, nhiQm vu, tidu chuAn cua c5c bd

phfn nghiQp w, quy trinh vd ky thuat thao tiic phuc vu; c6ch thric ung xri mQt s6 tinh

hu6ng giao ti6p vdi kh6ch hdng cta ciic b0 phdn dich vu trong nhd hdng - khrich san. Ttr

<t6, sinh vi6n duo. c rdn luyQn vC nghiQp vu, 1i thric thai dO d'5 c6 dugc nhirng dlch vu ho?rn

h6o, th6a mdn t6t nh6t nhu cAu vd lgi ich cia kh6ch hdng.

[53]. NghiQp v* setup bdn tipc (2 tln chi)

Phdn b6 thdi gian hec tfp: 30 (15/0/30/60)

Hqc phan ti€nquydt: Kh6ng

Hqc phAn hgctrudc: Khbng

Hqc phAn hgc song hinh: Kh6ng

T6m dt nQi dung hoc phin: Hgc phAn NghiQp vU setup ban tiQc trang bi cho sinh

vi€n nhting ki6n thr?c khrii qu6t ntr6t ve tipc trong khiich s4n - nhd hdng vd ti6c tai c6c su

kiQn dQc l6tp. Cdc nQi dung co bin crla hgc phdn bao gdm: c6c kh6i niQm, ph6n loai ti€c,

quy mO vd tinh ch6t cric loai ti6c; c6ch thr?c t6 chric ti€c theo chc df;c tli6m kinh doanh

hoac ttac <litim thlrc tlon nhd hdng; cric <Iac cti6m vi ki6u miu ban tiQc; c6ch thric setup

ban ti6c theo phong c6ch chdu Au, A; phuong thric b6 tri bdn tiQc theo y€u ciu ilac biQt

cta khiich hdng.

[54]. Gidm sdt t hd hdng (3 tin chi)

Phdn b6 thoi gian hqc tfp: 45 (30lOl3O/90)

Hgc phAn ti6n qty6t: Kh1ng

Hgc phfln hgctrutc: Kh6ng

Hgc phAn hgc song hinh: Kh6ng

T6m t& npi dung h7c phin: Hgc phAn Girirn s6t nhd hang trang bi cho sinh vi6n

nhtng kitin thric vd c6ng viQc gi6m s6t trong nh?r hang: co c6u t6 chr?c cria bQ phQn gi6m

sdt theo quy m6 vd tinh ch6t kinh doanh cta ttmg nhi hang; chric n6ng, nhiQm 4r cta bQ

phin gi6m srit nhd hang; vin hdnh vd t6 chric cdng viQc cta bQ phfn girirn s6t nhd hang.

[55]. NghiQp vg chdm sdc khdch hdng trong nhd hdng - khtich sgn (2 tin chl)

Phan b6 thdi gian hoc tfp: 30 (1510130160)

Hqc phAn ti6n quylt Khdng

Hgc phAn hqc truoc: Kh6ng

Hqc phan hgc songhinh: Kh6ng

Tdm dt nQi dung hgc phin: Hgc phin trang bl cho sinh vi6n nhirng nQi dung v6

nghiQp vp chim s6c kh6ch hdng: nguy6n tic, cdch thric chlm s6c kh6ch hdng; nQi dung
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c6ng vi6c cria nhAn vi6n chf,m s6c khrlch hdng trong nhd hdng, kh6ch s4n. Hoc ph6n cung

c6p vd rdn luyQn cho sinh vi6n nhfng k! ning xdy dUng k6 ho4ch, quy trinh chdm s6c

kh6ch hhng; k! ning giao tit5p, nlm bit tdm l/ kh6ch hdng d6 d4t hiQu qui t6t nhdt trong

c6ng viQc.

[56J. Marketing nhd hdng - khtich sgn (3 tin chi)

Phdn b6 thdi gian hsc tap: 45 (3OlOl3Ol9O)

Hqc phan ti€n quylt: Khilng

Hqc phan hqc tru6c: Kh6ng

Hqc phan hgc song hdnh: Kh6ng

T6m tdt nQi dung hpc phdn: Hgc phAn trang bi cho ngudi hoc nhting n6i dung cria

marketing truytin th6ng vd hiQn d4i: vai tro cta marketing trong hoat itQng cria nhd hang -

khiich san; chi6n luo. c ,d thi trudng, vC gi6, v€ s6n ph6m vd hu6ng d6n c6ch tiep thl,

chi6n lugc sin ph6m du lich tt6p ring nhu cAu thl truong, l{p k6nh phdn ph6i sin phAm du

lich, <Idm phrin, giao dich tqo ra ciic hqp rl6ng cho sin ph6m. Hqc phAn girip sinh vi6n

thqc hdnh vd rdn luy€n c6c ki ning nhu: quing c6o, phdn tich vd phdn loai nhu cAu cria

kh6ch du lich - thi trudng du l!ch, ho4ch cllnh rlugc chi6n luo. c s6n phdm du llch <trip ung

nhu c6u th! trudng trong linh ruc kinh doanh nhd hdng, kh6ch san.

[57J. Du llch thdng minh (4 tin chi)

PhAn b6 thdi gian hpc tflp: 60 (45lOl3Oll2O

Hoc phin ti€n qty6t: Kh6ng

Hqc phAn hgc trulc Kh6ng

Hqc phan hgc song hinh: Kh6ng

T6m dt nQi dung h7c phin: Hgc phAn cung c6p cho sinh vi€n nhtng ki6n thric co

bin vti du lich th6ng minh nhu: nhrng n€n tang img dpng thdnh tuu khoa hgc vir c6ng

nghQ hiQn <t4i, c6ng nghQ thdng tin truydn th6ng nhim ung dqng c6ng nghQ phgc vs nhu

cAu kh6ch du lich...Hqc phdn girip sinh vi€n tii5p cdn rlmg dpng c6ng nghQ d6 phgc vq

kh6ch du lich: <I4t c6c dich 4r t4i khrich san, nhi hang; xin c6p visa; mua v6 m6y bay; tim

dudng; lua chqn di6m d6n.. . Sinh vi6n duoc rdn luyQn 1i thric tich cuc cdp nhft c6ng nghQ

s6, phgc vu viQc hgc tflp vd vdn dung vio qu6 trinh ldm viQc trong tuong lai.

[58J. Thrlc i chuyAn mbn I (2 tin chi)

Phan bO thdi gian hsc t4p: 30 (0/0/60/60)

Hgc phdn ti6n qry6t: Kh6ng

Hqc phin hgc trtbc Kh6ng
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Hoc phAn hoc song hdnh: Kh6ng

T6m r nQi dung hoc phdn: Hgc phAn cring c6 cho sinh vi6n nhtng ki6n thric dd

duoc hoc vd tinh ruc nhd hdng khiich san; gitp sinh vi6n nh6n di6n cdc vi tri, c6ng vi6c

cua ttng bQ phQn trong nhh hdng. khrich san. Qua quA trinh tli thuc te tai ciic co sd kinh

doanh 5n u6ng vd luu trri, sinh vi6n duoc thuc hdnh cdc k! ndng tlon gi6n nhu: quan siit

quy trinh ldm vi€c, phuc vu kh6ch cta nhdn vi€n trong ciic bQ phqn tqi nhd hang, kh6ch

san; thuc hdnh bdy bdn, bdy tiQc, phgc vu bdn, nghe diQn tho4i. hudng din k}iich sri dung

dich vu, chi dudng cho khiich...

[59]. Thgc d chuyAn min 2 (4 tin chi)

Phdn b6 thdi gian hoc tdp: 60 (O/O/l2O/l2O)

Hqc phan ti€n quylt: Klnng

I{oc phAn hoc truoc: Thtc t€ chuyAn m6n I
Hqc phAn hoc song hdnh: Kh6ng

T6m dt n6i dung h7c pltin. Hgc phAn girip sinh vi6n hinh thdnh nghi€p vu tiic

nghidp co bdn tai ciic vi tri nghd trong nhd hdng. khrich san dudi sU huong dAn cia ngudi

phu trrich tai co so thuc t6, thUc t{p.

[60]. Thgc tii chuyAn mdn 3 (4 tin chi)

Phdn b6 thdi gian hsc tfp: 60 (OlOll2}ll20)

Hqc phAn ti€n quy€t: Khong

Hqc phin hoc trudc: Thtc b chuyAn mon 2

Hgc phAn hoc song hinh: Khong
! ^. ,

Tdm tdt nQi dung lpc phdn: Hoc ph6n girip sinh vi6n hinh thdnh nghi€p vu tiic

nghiQp chuy6n sdu tai cdc vi tri nghd trong linh vuc l[ hdnh dudi su huong d6n cria nguoi

phu trrich tai co sd thgc tii, thgc tip.

t6tl. TQp ss nshi nghiQp ( rfn chi)

Phdn bd thdi gian hoc tAp: 60 (O/0ll2}ll2O)

Hgc phAn ti€nquy6t: Khong

Hgc phAn hoc truoc: Tlurc td chuyAn m6n 3

Hqc phAn hoc song hdnh: Kh6ng

T6m dt ngi dung hoc pluin: Hqc phAn rrang d6n cho sinh vi0n co hQi dugc thfr suc

trong rn6i trudng chuydn nghiQp khi cdn di hoc; <lugc img dung nhirng ki6n thric hqc tir

trucrng vdo m6i trudng thqc t6. Trong b6i cAnh doanh nghiQp, sinh vi6n se hi6u hon vd

i ,.
cong vidc minh sdp l2rm, sE ldm, g6p phAn dlnh huong nghd nghiQp cu th6. D6ng thdi, dAy
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ctng ld co hOi dtl sinh vi6n d{t mQt chAn vdo c6ng ty minh mo u6c, tim hi6u vC m6i

truong, vdn h6a c6ng ty, bli sung nhtng di6m con y6u, hodn thi€n ban than dtl ty tin img

tuy6n vdo vi tri dfng chuyEn ng]rnh hgc.

[62J. Th4c tQp tiit nghiQp $ tin chi)

Phan bO thdi gian hoc tdp: 75 (0/0/150/150)

Hqc phAn ti€n qty6t Khing

Hoc phin hoc trudc: Thrc t€ chuyAn m6n 3, khdi nghiQp, tqp s{ nghi nghiep

Hoc phin hoc song hinh: Kh6ng

Tdm tfu nQi dung hoc phdn: Hoc phAn girip sinh vi6n tdc nghi€p chuy€n s6u tai m6t

vi tri nghd du6i su huong din cua ngudi phu trdch tai co sd thUc tdp. V6i khoing thdi

gian2thingthgc tfp t4i doanh nghiQp, sinh vi€n dugc c6n bQ phU trAch hu6ng dhn thgc

t{p b6 tri, phdn c6ng thuc hdnh c6ng vi6c t4i nhi6u bQ phfn kh6c nhau cta doanh nghiQp.

DAy ld co h6i d6 sinh viOn ctng c6, hoen thiQn th€m nhirng k! ning nghiQp vu cAn c6
. ^ltrong c6ng vi6c sau ndy. D6ng thdi, ddy cfrng ld co hQi d6 sinh vi0n vun ddp, rdn luyQn 1i

thric, thrii d6 tich cuc cria bdn than d6i voi c6ng vi€c cfrng nhu cuQc s6ng tuong lai mh

minh lua chon.

163J. Khdt luQtr tbt nghiQp (7 tin chi)

Ph6n b6 thdi gian hoc tAp: 105 (Ol0l2lo/210)

Hgc phdn ti6n quy6t:

IIgc phin hoc truoc:

Hgc phAn hoc song hdnh:

Tom rat noi dung hoc phon; Kh6a ludn tdt nghiQp ld hqc phAn mang tinh ch6t t6t

nghiQp cta sinh vi6n, trinh bdy ktlt quA n.r6t c6ng trinh nghiOn criu khoa hoc cta sinh

vi6n: dutvc ti6n hdnh d giai cloan cu6i kh6a dudi su huong din cta gidng vi6nl hoi thi ciic

dieu kiQn theo quy dinh vd phai c6 tinh m6i, tinh siing tao, tinh ring dung cao trong linh

vuc nhir hdng - khrich san.

10. Co sri'v{t ch6t phgc vg hgc t{p

10.1. Ctr sO vQt chfu 4i tudng Dgi hgc Khoo hgc

- Gidng dunng 3,4. & 38

- Phong thuc hdnh nghiQp vu du lich

- fO hqp dich vu trucrng Dai hgc Khoa hoc

- Phong miiy tinh

- Thu vi6n truong
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10.2. Co s0 vQt chdt ngodi trudng Dgi hgc Khoa hgc

HQ thdng nhd hdng, c6c co sd luu tni (kh6ch san, khu nghi du0ng...) uy tin tri 3 sao

trd l6n tai tinh Th6i Nguy€n vd c6c tinh tdn cdn, c6 ky cam ti5t trqp t6c tldo t4o v6i Khoa

Du lich vd Trudng Dqi hqc Khoa hoc.

11. Huring din thr;c hiQn chu<rng trinh

11.1. Chuong trinh ddo tao duoc tri6n khai theo quy ch€ ddo t4o <I4i hgc hQ chinh quy

theo hQ thdng tin chi hiQn hdnh cria Bg GD&DT vd cria trudng DH Khoa hgc - D4i hoc

Th6i Nguydn. Gid quy dinh tinh nhu sau:

I tin chi : 15 gid giing d4y lj thuy€t

: 30 gidtuhac
: 30 gid thio luqn/bdi tdp ho4c thUc hdnh

56 gid cta m6n hoc ld bQi s6 cria 15.

11.2. Chuin diu ra ngoai ng[ duoc HQi <l6ng Ddo t4o - Khoa hgc cria Trudng quy6t ai*r
vdo diu cric kh6a tuy6n sinh. Trong thdi gian hgc t{p, Nhd trudng sE ki6m so6t sg phrit

triain trinh <lQ ngo4i ngt cta sinh vi6n qua timg nim hgc tl6 quytit <tinh sti tin chi c6c m6n

hoc trong hoc k! md sinh vi6n dugc phdp dang kj. Sinh vi6n c6 thiS tg hgc hodc cf6ng ky

theo hgc chuong trinh ph:it tri6n ndng luc ngoai ngt theo d6 rin cia Nhd trudng.

o

o
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PhU lgc I

MA TRAN TU'ONG QUAN VOI CHU'ONG TRiNH DAO TAO

Chuin tliu ra CTDT I 2 {
1.2 1.3 2.1 2.2 2.3 2.4 3.1 2t 3.3 4.1 4.2 4.3 4.4 4.5 4.6

Hoc kj' I
Nhap m6n Khoa hgc du lich ) 3 3 J 3 ) 4 3 3 3 2 2

Dia lf du lich 2 2 2 2 3 3 2 3 2 2

Co sd vdn h6a ViCt Nam 3 2 4 , )

Tiilng Anh I 3 J 4 3 3

Tg chon: I trong j HP
- K! ndng giao fiilp tuong du l.ich

- Dai c*ong cdc dAn Oc ViCt Nam

- Dqo d*c nghi nghiQp

3 3 2 3 , 3 4 , 3 4 -) 3

Girio dyc thO chdt 1 3 4

Hgc ki 2

Ph6p lu4t d4i cuong 2 3 3 1 3

Tuv0n di6m du lich -) 3 ) 4 4 4 3 4 1 4 3

Thuc tE chuy6n m6n I 2 2 4 4 J 3 3

Tin hoc dai cuong 3 1 4 1 rl 3

Ti6ng Anh 2 2 2 ) 3 4 3 3

Tri0t hoc Miic - L6nin 3 4 4 J 3

Tg chgn: I trong 3 HP
- Tdm li' du lich
- Tdi nguyAn du lich
- Phwtng phdp NCKH trong du lich

3 3 3 3 3 4 ) ) 3

tl

l.l 'r(

., .,

J

3 4

3

4
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Chudn dAu ra CTDT
I ) 1

l.l 1.2 1.3 2.1 2.3 2.1 ')< 3.1 3.2 1.1 4.2 1.3 .1..1 4.5 {.6
Girio duc thd chAt 2 3 4

Hqc ki 3

Lich su VN urrg dung trong du lich 3 2 ) J 3 4 3 3 3

Ti6ng Anh 3 , 2 4 ) ,

Phdp lu0t du lich 3 4 3 ) 4 4 4

Thuc t0 chuvdn m6n 2 3 ,) 4 4 4 2 ) 3 ') 3 2 2

NghiQpvu nhd hang 3 3 4 4 3 3 3 3 ) 3 2

T1r chgn: I trong 3 HP

- tJng d4ng c6ng ngh| th6ng tin

trong du lich
- Ld tdn ngoqi giao

::
- Thanh todn qu6c ti trong du lich

2 3 3 4 4 4 , 4 3 3 2

Girio dpc th6 chAt : 3 4

Hoc ki 4
'fi6ng Anh du tich 3 3 3 3 4 4 3 3 ) 3

Vin hqc VN ring dgng trong du lich 3 ) 3 3 4 3 3

Kinh td du lich 3 3 4 4 3 J 3 3

Vdn h6a du lich J ') 3 3 3 3 4 4 3 3 4 3

Nghidp vu 16 tdn 3 3 ) 3 3 3 2 2 2 2 2 )

NghiQp vU pha ch6 vi phuc vu tl6

uong
3 3 2 3 3 -) ) 3 2 2 2 3

Tu chgn: I trong 3 HP

- Du lich cQng ding
- Tidp thi du lich

J 3 2 3 ) 3 1 4 3 J -) 2 )
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Chuiin tlAu ra CTET
I 2 -t I

l.l 1.2 2.3 2.5 3.1 3.2 J.-' 1.1 4.2 4.3 ,1.5 4.6
- Hiinh vi iAu d ng du lich

Giiio duc qu6c phdng 3 4 3

Hqc kj 5

Kinh t6 chinh tri M6c - L6nin 2 3 3 4

Phong tgc tAp qurin ViCt Nam 3 3 3 4 )

Marketing du lich 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3

Thuc t6 chuydn m6n 3 3 3 , .l 4 3 4 2 3 3 3 2 2

Tiiing Anh nhd hdng - khiich san 3 3 3 3 4 -) ) , 3

Tu chon: I trong 3 HP

- Vdn h6a dm thvc

- Gidm sdt khtich sqn

- Gidm sdt Nhd hdng

,)
3 3 3 3 , 4 3 3 3 3 3 3 4 3

Hqc k) 6
Chri nghia xd h6i khoa hgc ) 3 ) 4 4 J J

T6 chtic sg kiQn 3 4 3 3 , 4 1 3 4 4 3 3 4

T6n gi6o, tin ngu&ng img dUng trong

du lich
3 2 3 3 3 .+ .J , 3

NghiQp ve bep Viet 3 3 2 3 3 3 2 2

T1r chgn: 2 trong 3 HP

- NghiQp vtt kinh doanh nhd hdng -
khdch sgn

- NghiQp vu buing
- C6ng nghQ phltc vu trong nhd hdng

- khtich san

2 3 3 4 3 3 2 3 3 J
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Chudn tIAu ra CTDT I 2 3 I
1.1 1.2 1.3 2.1 2.2 ,t 2.4 2.5 3.1 3.2 3.3 4.1 4.2 4.3 4.4 4.5 4.(t

Kinh doanh dich vq b6 sung 3 1 3 3 3 4 4 3 4 4 3 1 4 3 2

Tu tuong H6 Chi Minh 2 3 J 3 4

Tfp su ngh6 nghiQp ) 3 3 1 4

Lich su Dang CS Viet Nam 2 3 3 1 4 3 3

Qudn tri kinh doanh nhd hdng KS 3 4 4 3 ) 3 4 3 4 4 3 3 4 3 2

Quin tri chAt lucrng nhzi hing KS 2 3 3 3 3 3 4 ) 4 2 3 3 3

Tg chgn: I trong 3 HP
- NghiQp vu chdm sdc khitch hdng

trong nhd hdng - khdch san

- An lodn trong nhd hdng KS

- Nghi€p vu setup bdn ti€c

3 3 3 3 3 4 ) 3 2 2 -l 3 4

Hgc kj 8
'l'hpc tAp t6t nghiOp (TTTN) 3 3 3 4 4 4 3 4 3 3 3 3 3 2 3 4 3

Kh6a luqn t6t nghiQp (LTN) ho{c

HP thay th6 KLTN
3 3 1 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 3

HP thAV th6 KLTN
- Du lich th6ng minh 3 3 1 3 .+ 4 3 3 3 3 3 3 .+

- Marketing nhd hdng - kh6ch san 3 3 2 3 3 J 3
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4 3
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3 3 3 3
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2.4 2.8 2.5 2.8 3.02.6 5.2 3.3 3.0 2.8 3.0 3.0 3.0

2.4 3.0 3.0 J.J 3.3 3.4 3.1 3.3 3.0 3.0 J.U 3.4 2.7 5 2.5 2.5

2.7 2.5 2.5 3.3 3.3 3.3 3.1 4.0 3.0 3.0 3.2 2.5 3.0 2.5 2.5 2.5

3.0 2.8 2.7 3.6 3.7 4.0 3.1 4.0 3.0 3.0 2.5 3.3 2.'7 3.0 2.5 2.5 3.0

2.0 3.0 2.7 3.0 3.1 3.0 3.1 4.0 3.0 3.0 2.3 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0 3.0

2.0 3.0 3.2 3.0 3.0 3.0 3.1 4.0 3.0 3.r 2.0 3.2 3.3 3.0 3.0 2.8 2.8

2.3 3.0 2.8 2.9 3.0 2.8 3.8 4.0 3.8 3.0 2.0 3.0 3.1 2.7 2.3 2.3 2.3

TTTN + KLTN J J 3 4 4 4 3.5 4 J 3.5 3 3.5 3.5 2.5 J 4 3

2.3 3.3TTTN + HP thay thi J 3 3.s 3 3.3 3.6 3 2.6 3 3 2.5 J 4 3

Phg lgc 2
LO TRiNH PHAT TRIEN KIEN THU.C, KV NANG

4l

I 2 3 4
Chuin tIAu ra CTDT

1.1 1.2 1.3 2.1
,,,

2.3 2.4 2.5 3.1 3.2 3.3 4.1 4.2 4.3 4.4 4.5 4.6

Hqc k) I
Hqc k) II
Hqc k) III
Hgc k) lV

Hgc kj V
Hqc k) VI

Hoc ki VII

Hqc kj
VIII 3


